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PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE c /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. s o PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'r:ecutores y
INICIO | FIN !
Documento de criterios formulados
de discusion de la adecuacidn del Adecuacion curricular del Director del
programa de Maestria en Educacidon | programa que favorezca la 02/02/20 | 30/12/ Dpto. de
a las dos modalidades establecidas formacion de magister en las 15 2015 Posgrados -
en el decreto 1001 (investigacion y dos modalidades Decano FED
profundizacion)
Documento que dé cuenta de la
actualizacion y articulacion de los Director Dpto.
aclony @ ; 02/02/20 | 30/12/ P
contenidos curriculares del area de . . de Tecnologia -
7 -, Formacion de mejores maestros 15 2015
Tecnologias de Informacién del . . Decano FCT
. atendiendo a las necesidades
Programa de la Maestria en TIAE . .
sociales y cambios. Director Doto
Informe de revision por dreas de los 02/02/20 | 30/12/ de Tecnolo:ia '_
del Dpto. de T logi 15 2015
programas del Dpto. de Tecnologia Decano FCT
Documento resultado del proceso de Coor.dlhadf)r
evaluacion de la Especializacidn en Especializacion
. . P . Aumentar el nimero de 02/02/20 | 30/12/ en Gerencia
Gerencia Social de la Educacién y su . o, .
. aspirantes a la Especializacion. 15 2015 Social de la
transformacion a 2 semestres, L
resentado ante el Consejo de Dpto Educacion -
P ) pto. Decano FED
Documento que formalice la revision
Revisar y actualizar L L y actualizacion el plan de estudios y Evi .
. videncia del proceso de .
b 3R » los curriculos de por Rlewsmg y actu;illzarilon delos | ge |a estructura curricular del autoevaluaciéa permanente del 02/02/20 | 30/12/ | Coordinador
bocencia | PDI_2014 2019 |EIe1-Compromisos_ | Maestros_con_exce | (20RO NN o menos cuatro | BSTRSESTIRONE, || Doctorado,  partir delprocesode  opo, 15 | 2015 | Doctorado
- - misionales lencia_y_dignidad NUEVOS —Zg ramas - programas de rogramas de pregrado Autoevaluacion en curso, previo aval
= RS pregrado de la prog preg ’ del CADE Yy CAIDE
. . posgrado, Doctorado e IPN. "
universidad Cualificar los procesos de
formacion de licenciados en
Educacién con Enfasis en Coordinador de
Documento propuesta de la .. . . .
., . Educacion Especial a partir de la Lic. en
renovacion curricular de la LEEEE, en . .,
. e una propuesta curricular que 02/02/20 | 30/12/ | Educacién con
concordancia con el analisis de las . , .
. , -, , responda a las necesidades y 15 2015 énfasis en
necesidades del pais y la region asi . -
L. requerimientos de Educacion
como de las apuestas a la formacién. ., .
transformacién encontrada en Especial
las demandas sociales y los
procesos de autoevaluacion.
Documento aprobado por Consejo de Decanoy
Dpto. en el que se justifican y Consolidacién de la formacion Equipo de
presentan los nuevos espacios pedagdgica de los estudiantes 02/02/20 | 30/12/ profesores
académicos pertenecientes al Nucleo | del Departamento de 15 2015 vinculados al
Comun de Pedagogia del Dpto. de Psicopedagogia Nucleo Comudn
Psicopedagogia. de Pedagogia
Coordinador
Documento de propuesta de o .
reformulacién de los obietivos Avanzar en la consolidacion una Lic. en
. J y propuesta formativa actualizada | 02/02/20 | 30/12/ | Educacién con
perfil del programa de Lic. en . . .
-, . y acorde a las necesidades de 15 2015 énfasis en
Educacion Especial, a la luz del . . , L
- . las infancias de nuestro pais. Educacion
proceso de renovacion curricular .
Especial
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Coordinador
Documento de propuesta de . Lic. Psicologia 'y
Renovacion curricular de la Lic. En Fortalecimiento de la propuesta Pedagogia -
. , , ’ de formacidén profesional, del 02/02/20 | 30/12/ £08
Psicologia y Pedagogia, como . . . , Docentes del
licenciado en psicologia y 15 2015
producto de los procesos de , programa de
. . pedagogia. . ,
autoevaluacion de la misma. Psicologia y
Pedagogia.
Documento de espacios de Institucionalizacion Coordinador
formacion electiva y complementaria L, ¥ 02/02/20 | 30/12/ Lic. en
. ., transversalizacidn del tema de -
en el tema de Género - Educacion , 15 2015 Educacion
L Género en la UPN _—
Comunitaria. Comunitaria
Documento de balance del Comité Mejorar el nivel de calidad de la
Curricular con analisis de factibilidad, | educacion a través del apoyo al
pertinencia y condiciones iniciales proceso de acreditacion de 02/02/20 | 30/12/ | Director Dpto.
para un proceso de renovacion calidad de los dos programas y 15 2015 de Lenguas
curricular para los dos programas de | cualificacion de la propuesta
licenciatura del Dpto. de Lenguas. curricular de los mismos.
Documento de estudio preliminar
para la creacion de un programa de
pregrado-inter Facultades Coordinador
"Licenciatura en videojuego". * 02/02/20 | 30/12/ Lic. Artes
15 2015 Visuales -
*Sujeto a cambio del nombre segln Decano FBA
se adelanten conversaciones con la
FCT
Documento de estudio académico
flnan(.:llero y de pertinencia para la 02/02/20 | 30/12/ | Director Dpto.
creacion de un nuevo pregrado en ,
a s 15 2015 | de Tecnologia -
Tecnologias de la Informacion
. L . Decano FCT
aplicadas a la Educacion
Documento con modulos disefiados | Ampliacién de cobertura en
Crear dos programas . , ., . .
para la creacidn de una Maestria con | educacion superior para una Director Dpto.
de pregrado y R . . , 02/02/20 | 30/12/ . ;
., Mediacidn Virtual, estudios sociedad contempordanea de Biologia -
. dos de posgrado que | Formulacion de los . - 15 2015
Proyecto 3. Renovacion . contemporaneos en ensefianza de la Decano FCT
Programa 1. . - respondan a los documentos de condiciones . ,
. . Curricular y Creacidn de . s . Biologia
. Ejel_Compromisos_ | Maestros con nuevos perfiles de iniciales para la creacidn de - s
Docencia PDI_2014 2019 .. . nuevos programas, Un . . Documento para registro calificado
misionales Excelenciay maestros que exige el | cinco (5) programas de . .
. nuevo maestro, Un , . , presentado ante las instancias
Dignidad ) pais, la sociedad maestrias y tres (3) programas .
nuevo pais. . correspondientes de dos (2)
contemporéaneay los | de pregrado. roeramas pos eraduales de 02/02/20 | 30/12/ Decano EBA
desarrollos del saber - . : ; g L 15 2015
edagbeico maestria: "Musica, formacion y
AR S didlogos culturales" y "Docencia
social del arte escénico".
Formulacién y entrega de documento Coordinador
oo o razna ol gre e 02/02/20 | 30/12/ | Lic. Artes
"Licensiattgjra en Darlfza'ig 5 2015 AT
Decano FBA
Documento de la Maestria en Docentes Lic
Pedagogia del Deporte aprobado por 02/02/20 | 30/12/ '
. en Deporte -
Consejo de Facultad y presentado a ., . 15 2015
. L. Aprobacion del Consejo Decano FEF
Consejo Académico. .. L
Académico para inicio segundo -
Documento construido y presentado | semestre de 2016 Ceeielinetler
. .. i 02/02/20 | 30/12/ | Lic. Recreacion
a Consejo Académico de la Maestria .
. ., 15 2015 y Turismo -
en Ocio y Recreacion
Decano FEF
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Registro documental del proceso de Coordinador
artlculéuon IPN-UPlN I?ara fortalecer 02/02/20 | 30/12/ LIC: En Artes
el sentido de las practicas . " Visuales -
. Fortalecimiento de las practicas 15 2015
pedagdgicas con el programa de . Decano FBA -
. pedagogicas .
Artes Visuales . Director Dpto.
Establecer un horizonte para las .
racticas de los tres programas Edu. Musical -
Guia elaborada de las practicas P prog 02/02/20 | 30/12/ | Coordinador
pedagdgicas para la Facultad. 15 2015 Lic. Artes
Formular diez Escénicas
Asi t f fe
proyec,to's signar maes ros len' ormaC|orl1 Para 02/02/20 | 30/12/
pedagdgicos en las que realicen la practica pedagégica
X . 15 2015 .
areas curriculares del en el IPN. Directores de
nivel pre-escolar, Desarrollo de estrategias para | Actas de las jornadas conjuntas entre | Articulacién UPN. IPN. todos los Dptos.
. . . . . . Proyecto_5_Practicas_do | basico y medio, la articulacion de las Practicas | coordinadores de programa, 02/02/20 | 30/12/ | - Director IPN
. Eje3_Universidad_sin | Universidad_en_el_ . . . o
Docencia PDI_2014_2019 . - centes_IPN_y_Escuela_M | asumidos como Pedagdgicas que se coordinadores de practica, jefes de 15 2015
_fronteras ambito_Nacional . ;
aternal experiencias de desarrollan en todos los area.
frontera, que sirvan niveles de la educacién. Ocho (8) proyectos formulados y en .
. . . Alcances pedagodgicos en los
para enriquecer los desarrollo a propdsito de los alcances . . 02/02/20 | 30/12/ .
. o aprendizajes de los estudiantes Director IPN
programas de pedagdgicos en los aprendizajes de del IPN 15 2015
formacion de los estudiantes del IPN
maestros. Documento informe de las lineas de .
royecto pedagdgico que dé cuenta | Fortalecimiento de las Director Dpto.
Proyecto pedagosico 9 . € 02/02/20 | 30/12/ |  Ciencias
del aumento del nimero de relaciones académicas entre el .
. 15 2015 Sociales -
practicantes del Departamento de IPN y DCS.
L . Decano FHU
Ciencias Sociales en el IPN.
Documento elaborado de criterios de Aumento del nimero de nifios
seleccion y admision para los . 02/02/20 | 30/12/ .
. L que ingresan a Preescolar de la Director IPN
aspirantes al preescolar (jardin y 15 2015
. Escuela Maternal
Transicion)
Concienciar a la comunidad
Documentos de Condiciones Iniciales | universitaria de la Facultad
presentados al CNA para acreditacion | sobre la importancia de la 02/02/20 | 30/12/ Decano EBA
de calidad de los programas de acreditacion institucional. 15 2015
Escénicas y Musica Acompafiiar a la Universidad en
la politica de acreditacion
Coordinador
Lic. En Artes
LRI TR Documento de primer proceso de Visuales -

i Mej i I li D FBA -
funciones de” autoevaluacion de renovacion de .ejoram.lento de la calidad y 02/02/20 | 30/12/ .ecano
autoevaluacion y Desarrollo de los procesos de . - . afianzamiento de una cultura de Director Dpto.

L, ., . registro calificado de la Lic. En Artes . 15 2015 .
.. |acreditacion autoevaluacién con miras a la . autoevaluacién Edu. Musical -
. . . Proyecto_1 Fortalecimie |. .= . o, s Visuales. :
. Ejel_Compromisos_ | Horizonte_para_la_ ., | institucional y de los | obtencidn de la acreditacion Coordinador
Docencia PDI_2014_ 2019 . . nto_de_la_autoevaluacio . .
misionales acreditacion . programas de alta calidad de los Lic. Artes
n_para_la_acreditacién > -
curriculares en la programas ofertados por la Escénicas
estructura organicay | UPN Documento con avances del
los procesos de la Documento de avance del proceso de | proceso de autoevaluacién y Coordinador
. . s o . . 02/02/20 | 30/12/ | ..
Universidad. autoevaluacion y acreditacion del plan de mejoramiento. 15 2015 Lic. en Deporte
programa de la Lic. En Deporte. Implementacion del plan de - Decano FEF
mejoramiento
Documento de politicas de
autoevaluacion y acreditacion Aprobacién de las politicas de
conforme a la consolidacién del autoevaluacién y acreditacion 02/02/20 | 30/12/
ey i . Decano FEF
comité de autoevaluacidn y por parte del Consejo de 15 2015
acreditacion del programa de Lic. En | Programa
Deporte.
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1. Documento de avance del estudio
de impacto del Centro Valle de
Tenza, a fin de aportar a la
autoevaluacion y acreditacion Coordinador
institucional. Identificacidn de derroteros a Centro Valle de
. . 02/02/20 | 30/12/
seguir dentro del estudio de Tenza -
— - S . 15 2015
2. Disefio y diligenciamiento de impacto. Docentes de los
matrices para la sistematizacion de la programas CVT
informacion, y disefio de
instrumentos para recopilar
informacion.
Tres (3) programas acreditados: Director Dpto.
Maestria en Docencia de la . S Matematicas -
L. . .. Contribuye a la acreditacion ala | 02/02/20 | 30/12/ _
Matematica, Docencia de la Quimica, . . de Quimica - de
, , Universidad 15 2015 :
Maestria en Tecnologias de la Tecnologia -
Informacion aplicadas a la Educacion. Decano FCT
Documento de condiciones Iniciales .
, L - s Coordinador
de la Maestria en Educacion Aprobacién de inicio de proceso ,
, . ., . 02/02/20 | 30/12/ Maestria en
. presentado al CNA con el propésito de auto evaluacién con miras a )
. .| Conseguirla L . . . 15 2015 Educacion -
Eiel Compromisos Horizonte para la Proyecto_1_Fortalecimie acreditacion de alta de recibir el aval para presentacion a | la acreditacion de calidad. Decano FED
Docencia PDI_2014_ 2019 J. . : - . :p — — | nto_de_la_autoevaluacio . Acreditacion de Alta Calidad.
misionales acreditacion . calidad para 4 de las — =
n_para_la_acreditacidn , . 1. Inicio la formulacién del proceso
maestrias existentes. ., )
de autoevaluacion con fines de
Acreditacion de Alta Calidad de la Coordinador
Maestri Estudios Sociales (MES). . , Maestri
sl @ s elos ekl o ) Mejorar los estandares de 02/02/20 | 30/12/ aes rl.a en
calidad de la MES 15 2015 Estudios
2. Instrumentos elaborados para su ’ Sociales -
aplicacién en el proceso de Decano FHU
Acreditacién de Alta Calidad de la
MES
Dotar todos los Documento elaborado de la
laboratorios y salas propuesta para el redisefio de la sala
Provecto 1 Dotacién de especializadas de la Disefio y seguimiento a las de Comunicacién Aumentativa y Accesibilidad en términos Profesores de la
. . y -7 - universidad para el propuestas y avances respecto | Alternativa con base en la renovacion | fisicos, comunicativos y Especializacion
) Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac | _recursos_de_apoyo_aca - : L . . o 02/02/20 | 30/12/ iy
Docencia PDI_2014_2019 .. L. o . desarrollo de las a la Dotacidn de laboratorios y | tecnoldgica para mejorar el proceso | disciplinares con base en el en Educacion
misionales adémico démico_e_infraestructur .. . . . - . 15 2015 .
. actividades salas especializadas de la formativo de la comunidad Sorda soporte tecnolégicos que brinda Especial -
a_tecnoldgica .. . . . L .
académicas en un Universidad. universitaria de los estudiantes de la sala. Decano FED
ambiente de pregrado y postgrado en Educacidn
condiciones dignas. Especial
Documento elaborado de propuesta
encaminada a la identificacion de
necesidades de los estudiantes en - .
. . . I L X I . Fortalecimiento de los procesos | 02/02/20 | 30/12/ Equipo de
Realizar un estudio Disefio y desarrollo de relacion con habitos y técnicas de . .
. . L . de permanencia 15 2015 Trabajo COAE
orientado a los propuestas que permitan estudio asi como de manejo del
. . . ., . |indices de desercion, |establecer mecanismos de tiempo, e informe de resultado de la
. Ejel Compromisos_ | Horizonte_para_la_ | Proyecto_3_Educacién_i . . . oA
Docencia PDI_2014_ 2019 .. . . permanencia y acompafamiento para implementacion.
misionales acreditacion nclusiva ., . . — -
graduacion de los mejorar los indices de Ingreso, s Generacion de insumos para el .
. . . Documento de analisis del proceso . . Coordinadores
estudiantes de la Permanencia y Graduacién de L, . disefio de un observatorio de
. . . de caracterizacion de los estudiantes . de los
universidad. los estudiantes . factores asociados a la 02/02/20 | 30/12/
del Dpto. de Lenguas, e informes de -, . programas del
, . retencidn y desercion 15 2015
asesoria de semestre y de trabajo . e Dpto. de
L. .. estudiantil. Analisis y
académico asistido. o, Lenguas
socializacién a profesores.
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Coordinador
Docume'nto'r,esultado dela ' Recohc')amlentq de las 02/02/20 | 30/12/ Lic. Ef:iu. B'a15|ca
caracterizacion de los estudiantes de | condiciones sociales y 15 5015 con énfasis en
la LEBE Ciencias Sociales. académicas de los estudiantes. Ciencias
Sociales
Documento del proceso de
sistematizacion de lo elaborado, a
propdsito del estudio de seguimiento | Identificar con claridad los Director Dbto
de estudiantes del Dpto. de Lenguas | indices de desercion, 02/02/20 | 30/12/ de Pos radpos
teniendo en cuenta el nimero de permanencia y graduacion al 15 2015 Decar%o FED
estudiantes que han desertado del interior del Dpto.
proceso académico asi como los que
han culminado sus estudios.
Documento de propuesta de la ruta Beneficiar los brocesos de
de atencion psicosocial a estudiantes | . P . 02/02/20 | 30/12/ Equipo de
e ingreso y permanencia a .
en general y especificamente al . 15 2015 Trabajo COAE
. . estudiantes
grupo de poblaciones especiales
N Coordinador
HELIHE GRS iE T gD e Beneficiar los procesos de Proyecto
poblacion Sorda universitaria de la . £ . 02/02/20 | 30/12/ y
. . ingreso y permanencia de Manos y
UPN para garantizar la permanencia, . 15 2015 .
titulacién v seguimiento laboral estudiantes sordos. pensamiento -
yseg ’ Decano FED
Realizar un mapeo de las .
L . . Equipo de
experiencias que adelanta la Mejoramiento de los procesos 02/02/20 | 30/12/ .
. . . Trabajo COAE -
Universidad para favorecer y de apoyo a la permanencia 15 2015 Decanos
garantizar la permanencia.
Protocolo de acompafiamiento para
los estudiantes del IPN en
condiciones de vulnerabilidad
elaborado con el fin de fortalecer el AT pr y e
Aami I i 2/02/2 12
aFompanamlen'Fo con €l equipo d.e estudiantes del IPN en e | sy Director IPN
bienestar, ampliando las estrategias . s 15 2015
. e condicion de vulnerabilidad.
de comunicacion con la familia 'y
potenciando las relaciones con
entidades que garanticen bienestary
seguridad a los estudiantes.
Coordinador del
COAE -
Facilitadores de
Facultad -
Construir una nueva s Coordinador
Disefio y desarrollo de
prueba de . . Proyecto
. propuestas que permitan Actualizar los fundamentos
potencialidad establecer mecanismos de conceptuales de la PPP, aspectos que Manos y
. Ejel Compromisos_ | Horizonte_para_la_ | Proyecto 3 Educacidn_i | pedagdgica para P , 2 L ’ p' q” Mejoramiento en la seleccién 02/02/20 | 30/12/ | Pensamiento -
Docencia PDI_2014_2019 .. . . . . acompafamiento para evalla y propésitos con la vinculacion . .
misionales acreditacion nclusiva mejorar la seleccién e . . . - de aspirantes 15 2015 Coordinador
. mejorar los indices de Ingreso, | de profesionales especializados en .
ingreso de . - L . - Lic. en EEE -
. Permanencia y Graduacién de | distintas dreas de la educacion .
estudiantes a la . Subdirector
. . los estudiantes .
Universidad. Bienestar
Universitario -
Subdirector
Admisiones y
Registro
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Vicerrectora
Académica -
. . . . . Decanos -
Crear una comision para el estudioy | Mejora en la seleccion e ingreso | 02/02/20 | 30/12/ .
. . Directores de
construccidn de una nueva PPP de los estudiantes 15 2015 Dptos. -
Coordinador del
Doctorado
Documento de analisis y propuesta
de ajustes para la PPP, con el apoyo e .
desde las licenciaturas el proceso de Cual|f|-clauon del pr.oceso de 02/02/20 | 30/12/ e el
o4 . seleccion de estudiantes a la profesores FED
evaluacion y construccion de la 15 2015
- UPN - Decano FED
nueva prueba de potencialidad
pedagdgica.
Cuatro (4) eventos realizados y Vicerrectora
documentados de caracter Ampliar y consolidar el 02/02/20 | 30/12/ Académica -
académico en el marco del coloquio | compromiso de los profesores 15 2015 Equipo de
UPN 60 afios profesores
Encuentro académico interno de la Avanzar y aportar en las
FBA realizado sobre la educacién y la | discusiones sobre la formacion 02/02/20 | 30/12/ Decano EBA
formacion profesoral en el ambito profesoral en el ambito del 15 2015
del posconflicto. posconflicto
Decano FED -
Documento de los Departamentos de | Cualificacién del equipo docente Directores de
la FED en donde se recogen las que redunda en beneficios para | 02/02/20 | 30/12/ Dptos. FED -
necesidad de formacién de los la formacion de Licenciados, 15 2015 | Coordinadores
Disefiar e o profesores. Especialistas y Magisteres. de programas
. Disefio y desarrollo de un FED
implementar un -
programa de Desarrollo Vicerrectora
Ejel_Compromisos Desarrollo_profesor | Proyecto_1_ Formacion_y SIREHETE 15 Profesoral que permita Documento elaborado sobre el Académica -
Docencia PDI_2014 2019 J. T - - e .7 —" | desarrollo profesoral . . . .
misionales al _cualificacion_docente . atender las necesidades que disefio e implementacion de un — Coordinador
dirigido a fortalecer . ) Fortalecimiento del papel 02/02/20 | 30/12/
tienen los profesores con el fin | programa de desarrollo profesoral Doctorado -
su papel formador de -, e formador de nuevos maestros. 15 2015
de fortalecer la formacion. dirigido a fortalecer su papel Decanos -
nuevos maestros. .
formador de nuevos maestros. Directores de
Dptos.
Documento diagndstico elaborado el
estado actual de las fortalezas y Fortalecer los desempefios de 02/02/20 | 30/12/ Director IPN
debilidades de los maestros en los maestros en formacion 15 2015
formacion
Documento de propuesta para .
R . Dar a conocer la necesidad que
aportar al disefio e implementacion . ., Docentes
de un programa de desarrollo SN UG Centro Valle de
P . maestros la importancia que 02/02/20 | 30/12/
profesoral, a partir de las . . Tenza -
. e tiene la ruralidad como campo 15 2015 .
necesidades especificas que afronta ., - Coordinador
. de accion en la transformacion
el maestro en la ruralidad desde el social CVT
Centro Valle de Tenza.
Cubrir, en lo posible,
las vacantes de la Disefio y desarrollo de un
S R EleEATED SIREEEIR CE PR Documento de propuesta A mediano y largo plazo ampliar S CE
. Ejel_Compromisos_ | Desarrollo_profesor | Proyecto_2 Estudio_de_ | universitarios Profesoral que permita P p . yargop P 02/02/20 | 30/12/ Trabajo
Docencia PDI_2014 2019 . . . conceptual, normativa y técnica del la planta docente de la . .
misionales al planta_docente aprobada, mediante | atender las necesidades que . . 15 2015 Vicerrectoria
o . .| concurso docente 2015 Universidad ‘-
la realizacion de tienen los profesores con el fin Académica
convocatoria de de fortalecer la formacion.
concurso de méritos
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Eaui
Documento elaborado de ?.?;E:.ge
caracterizacion los procesos de Contar con un sistema de 02/02/20 | 30/12/ . ) ,
> . . i Vicerrectoria
evaluacion de profesores al interior | evaluacidn docente 15 2015 e
de las facultades Académica -
' Lider GDU
Vicerrectora
Documento de avance a propoésito de Académica -
n sistema aluacion de | Evidencia del proces Coordinador
un sistema de ev u.a |o_ de los videnci de”p oceso de 02/02/20 | 30/12/ oordinado
profesores de la Universidad con autoevaluacion permanente del Doctorado -
S . 15 2015 SATISFACE:
Crear e implementar participacion de la comunidad programa Decanos -
académica. Directores de
un sistema de Disefio y desarrollo de un Dptos Debilidad
luacié | D Il : A luacion: N
. . Proyecto_3_Sistema_de evaluacion de los programa de esarrc? © Documento de propuesta de Evaluacién diagnéstica y 02/02/20 | 30/12/ . utoeya uacto °
. Ejel_Compromisos_ | Desarrollo_profesor . profesores de la Profesoral que permita ., . Director IPN | se aplican todos los
Docencia PDI_2014 2019 . evaluacion_de_profesore . . . evaluacion para docentes del IPN formativa de los maestros 15 2015 L
misionales al . Universidad con atender las necesidades que D to d ; bre | procedimientos de
participacion de la tienen los profesores con el fin ocumen.cl) € prc?pues a sobre fa . . evaluacion que se
. ., construccion del sistema de Brindar elementos de Coordinadores
comunidad de fortalecer la formacién ) o establecen en las
.. evaluacion de los profesores de la conocimiento que contemple las | 02/02/20 | 30/12/ programas
académica. . . . L ] ] normas
Universidad, a partir de las dindmicas | particularidades del quehacer 15 2015 | Centro Valle de institucionales
propias que afronta el docente del del maestro en el Centro. Tenza
Centro Valle de Tenza.
Director Dpto.
. S o Edu. Musical -
Herramienta de evaluacién disefiada, Reconocimiento de los Coordinador
que tenga en cuenta la diferencia . . 02/02/20 | 30/12/ .
2 maestros. Mejoramiento en la Lic. Artes
entre maestros catedraticos, ., 15 2015 . .
. percepcidn docente Visuales - Lic.
ocasionales y planta -~
Artes Escénicas
- Decano FBA
Documentos revisados y construidos .
- . . . Vicerrectora
participativamente a propodsito de la | Mejoramiento de los procesos 02/02/20 | 30/12/ .
. S Académica -
reformulacion de los Acuerdos institucionales 15 2015 Decanos
004/2003, 029/2009 y 031/2007
Tres (3) procedimientos de Docencia Vicerrectora
y de Apoyo a la Docencia Mejoramiento de los procesos 02/02/20 | 30/12/ ..
. . S Académica -
actualizados, socializados y institucionales 15 2015
‘ Decanos
formalizados en el SGI
Vicerrectora
p ., | Académica -
rovecto de reesjcructurauon. d,e Mejoramiento de los procesos 02/02/20 | 30/12/ EELIE)
COAE y del creacion del Comité . Decanos -
. . de apoyo a la permanencia 15 2015 .
Realizar una Reestructuracién orgénica de | Presentado al Consejo Académico. Coordinador
. . Proyecto_2_Reestructura .. COAE
Docencia PDI 2014 2019 Ejel_Compromisos_ | Maestros_con_exce cion oreanica v normati reestructuracion los estamentos de la
= = misionales lencia_y_dignidad va -OTe Y- organica y normativa | Universidad y avanzar en la 1. Generar un ambiente
de la Universidad actualizacion normativa. propicio para la construccion de
propuestas de transformacion
D alisi ED. D ED -
ocumento de.avance del analisis enlaF 02/02/20 | 30/12/ jecano F
acerca del sentido y estructura de la 15 5015 Directores de
FED. 2. Iniciar la construccion de Dptos. FED
propuestas para la
transformacion de la estructura
y funcion de la FED en la UPN.
Documento elaborado sobre
. Evi .
rees:tr.ucturaaones'y reformas videncia dgllproceso de 02/02/20 | 30/12/ | Coordinador
organicas y normativas al Doctorado, |autoevaluacion permanente del
. 15 2015 Doctorado
a partir del proceso de programa
Autoevaluacion en curso.
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Estructuracion y
puesta en marcha del .,
. ., Elaboracidn de una propuesta
. . . Proyecto_1_Estructuraci | Centro de Innovacion .. Documento elaborado de propuesta .
. Ejel_Compromisos_ | Formacién_apoyada | , . conceptual, técnicay . . Fortalecimiento para la 02/02/20 | 30/12/
Docencia PDI_2014 2019 .. on_y_puesta_en_marcha |y Desarrollo Educativo . conceptual, técnica y operativa para . Decano FCT
misionales _por_TIC L operativa para la -, apropiacion de las TIC 15 2015
_del_CIDET y Tecnoldgico - CIDET - la estructuracion del CIDET
. . estructuracion del CIDET
de la Universidad
Pedagdgica Nacional.
Aprovechamiento de las tics en Coordinador
Un documento de proyecto de diF;eﬁos curriculares v procesos 02/02/20 | 30/12/ Proyecto de
virtualidad para la FBA ., vk 15 2015 Virtualidad de
de formacion.
la FBA
Aulas virtuales construidas “Proyecto Formacion de mejores maestros Director Dpto
Piloto para primero y segundo . ! . 02/02/20 | 30/12/ . p " | SATISFACE:
. . atendiendo a las necesidades de Biologia -
semestre de la Licenciatura en sociales v cambios 15 2015 Decano FCT
Desarrollar dos Biologia v ' Debilidad
Proyecto_2_Cualificacidon | propuestas que Desarrollo de estrategias de Documento sobre la mediaciéon de las Autoevaluacion: No
Eiel Combromisos Formacién apovada _de_la_oferta_de_cursos | articulen estrategias | comunicacion con el fin de TIC Usos e Imaginarios Sobre la Formacién de meiores maestros Director Dbto se cuenta con las
Docencia PDI_2014 2019 J. . P - -3Poy _de_extension_y_progra | de tecnologias de contribuir al uso pedagédgico mediacion de las TIC en el Ejercicio . ! . 02/02/20 | 30/12/ p, " | condiciones
misionales _por_TIC . . -, . S atendiendo a las necesidades de Tecnologia - .
mas_virtuales_de_forma |informaciény del material audiovisual Docente en el Departamento de . . 15 2015 necesarias para la
- L . , . . sociales y cambios. Decano FCT -
cion comunicacion con producido por la UPN. Tecnologia - Pertinencia de las TIC en formacion en
procesos educativos. las Licenciaturas DTE segunda lengua,
Documento de formulacién de un TIC, ni movilidad
espacio asociado a la linea estudiantil
Argumentacicjm y prueba,. e%n Moodle Forma.cién de mejores .maestros 02/02/20 | 30/12/ Director Dlpjco.
con el montaje de las actividades atendiendo a las necesidades de Matematicas
. . . 15 2015
para ofrecer a estudiantes de la sociales y cambios. - Decano FCT
Especializacion (Didactica especifica
Il) y de la Maestria
Documento de informe de los Sui‘i‘gﬁigg de
resultados de un taller de formacién | Aportar al desarrollo de Educativos
audiovisual que permita dimensionar | habilidades inter-textuales 02/02/20 | 30/12/ .
- L . " Coordinador
las posibilidades pedagdgicas del entre el lenguaje alfabético y el 15 2015 Lic. en Artes SATISFACE:
lenguaje audiovisual en las PP de los | lenguaje audiovisual V}suales i
Dlsenar est.rlateglas de docentes Decano FBA Op(.)rtunldad de
comunicacion que Mejora
fortalezcan el empleo - Autoevaluacion:
. . Subdirector de . .
de los recursos Desarrollo de estrategias de Plan de trabajo y estructura del Existe una cantidad
- . . . " . o - ., Recursos .
. . .. . Proyecto_3_Fortalecimie | educativos en los comunicacion con el fin de proyecto "Observatorio de medios Contribuir a la recuperacion de . importante de
. Ejel _Compromisos_ | Apropiacion_social_ . - - - . . e Educativos -
Docencia PDI_2014 2019 . .. nto_de_las_comunicacio |procesos pedagdgicos | contribuir al uso pedagdgico como lugar de estudio de laimagen, |la memoria histdrica de la 02/02/20 | 30/12/ . recursos
misionales conocimiento . . . s . . . . L Coordinador .
nes de la Universidad y del material audiovisual que articule temas educativos y universidad y a la construccién 15 2015 Lic. en Artes audiovisuales pero
articule el mensaje producido por la UPN. recoja y organice la produccion de identidad institucional. V}suales i no se divulgan
institucional con las audiovisual de la universidad. ampliamente, lo
. Decano FBA
redes sociales cual reduce el uso
Ocho (8) encuentros documentados a .
basadas en TIC. i . que la comunidad
través de actas con las unidades para o -
o . . Contribuir a la formacién de la hace de estos
la socializacién de video-clips . . o . .
. . .. comunidad universitaria en el Subdirector de | materiales
informativos sobre los usos técnicos . .. 02/02/20 | 30/12/
. s lenguaje y dominios que Recursos
de los televisores, las posibilidades 15 2015 .
. . . subyacen en el uso de las Educativos
pedagdgicas que tiene la imagen y la ,
. L nuevas tecnologias
entrega de material audiovisual
digitalizado en USB
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tal igital
Ilf)rs] i?) :ﬁoc)gsod‘ilfgl rao qu;;(;onmemore Gagflalive B B P REn elE Subdirector de
. " p g. " la memoria histoérica de la 02/02/20 | 30/12/
institucional "Historias con Futuro . . > Recursos
ara ser socializado a la comunidad universidad y a la construccion 5 2015 Educativos
P . L. de identidad institucional.
universitaria
Tres (3) piezas multimediales Subdirector de
elaboradas para los procesos de 02/25/20 3%1? Recursos
formacion en Inglés y Espafiol Educativos
irector d
Libro interactivo en el marco del 02/02/20 | 30/12/ SUkI)%deIZEiszg €
proyecto finalizado 15 2015 .
Educativos
Memoria visual del proyecto del CIUP Subdirector de
con la Secretaria de Educacién de 02/(;;/20 3%1? Recursos
Bogota elaborada. Apoyar el fortalecimiento de Educativos
Siete (7) videos desarrollados en el proce.sos de formacion de los 02/02/20 | 30/12/ Subdirector de
marco de los 60 afios y el proceso de estud!an’Fes. o . Recursos
acreditacion institucional §or|1tr|buw 2 posmnozarTnentf) 15 2015 Educativos
Veinte (20) programas de Historia Z a U_PN S0 WS IS IEES 02/02/20 | 30/12/ Subdirector de
con Futuro y Cuarenta (40) clips de la Cle [l L Recursos
: : P Promover la apropiacion del 15 2015 .
vida universitaria, elaborados. 4 ditacis Educativos
_pro.ceso. e acreditacion SATISEACE:
institucional
Subdirectora de | Debilidad
Matriz consolidada de eventos Recur.sos Au'toevaluacm.n: No
realizados por las unidades 02/02/20 | 30/12/ Educativos - | existen mecanismos
académicas 15 2015 | Subdirector de | de registro
Sistemas de | periddico de
Informaciéon | eventos académicos
organizados en la
Universidad
Tres (3) programas académicos en Fortalecimiento y consolidacién Coordinador
proceso de obtencion del registro de la politica de regionalizacion | 02/02/20 | 30/12/ Centro Valle de
calificado para el Centro Valle de de la universidad y del Centro 15 2015 Tenza
Crear dos nUeVos Tenza. Valle de Tenza.
programas de D:)ecsl:er:ggg:::?;:jﬁaydos del Mejoramiento de las Coordinador de
pregrado y dos de . o e - 02/02/20 | 30/12/ | Maestria en
posgrado que Inicio y/o continuidad a los proceso de autoevaluacion de la condiciones de ofrecimiento del 15 5015 Educacion -
Eiel Compbromisos Maestros con exce Proyecto_3_Renovacién_ | respondan a los procesos de autoevaluacién Maestrl:ien EducaFlon con. r.’mras ala | programa Decano FED
Docencia PDI_2014 2019 rrjlisignalesp - lencia ai niaad curricular_y_creacion_de | nuevos perfiles de con miras a la obtencién de la  [F€novacion del reglst.ro c.a’l|f|cado.
_y_0le _nuevos_programas maestros que exige el | renovacién de registro Documento IR d'e. ) Director Dpto.
pais, la sociedad walieaale, estudiantes. Documentos analisis de Ciencias
contemporanea y los ambientes de formacion. Documento Sociales -
desarrollos del saber anaI|5|sl proyecto de practlcaj . ., . 02/02/20 | 30/12/ | Coordinador
pedagégico. pedagdgica. Documento analisis de Innovacion curricular. 15 2015 | Lic. Edu. Basica
politica publica en educacion. co.n énf‘asis en
Documento caracterizaciéon de Ciencias
egresados. Producto del proceso de Sociales
autoevaluacién de LEBECS
Crear y desarrollar un | Desarrollo de estrategias SeauEe 0 perese dee s Indagar los avances académicos
Ei . . . . : . Di Doto.
. Je4_Un|YferS|dad_yTs Formacion_ambient | Proyecto_1_ Formacién_a plan'de formacion f:orrespondlentes 'plara La Necesidad de Complejizar lo desarrollados por los dlfgrentes 02/02/20 | 30/12/ |rec'for [:)to
Docencia PDI_2014 2019 | ustentabilidad_ambie . , ambiental, para integrar la formacién . estamentos de la comunidad de Biologia -
al mbiental_y_curriculo . Ambiental desde la Facultad de . o 15 2015
ntal favorecer la ambiental en los proyectos Ciencia v Tecnologia de la UPN universitarias frente al Decano FCT
incorporacion de curriculares. y & desarrollo ambiental
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principios, criterios y
valores amblentales Documento del plan para integrar la Indagar los avances académicos
en los programas ., .p P & desarrollados por los diferentes Director Dpto.
curriculares de formacidn ambiental en los . 02/02/20 | 30/12/ S
. estamentos de la comunidad de Biologia -
pregrado, basados en proyectos curriculares de pregrado universitarias frente al 15 2015 Decano FCT
la sustentabilidad. dela FCT desarrollo ambiental
Generar conciencia y buenas
Documento con Plan de formacion actitudes en la comunidad sobre | 02/02/20 | 30/12/ Director IPN
Ambiental para el IPN el cuidado y proteccion del 15 2015
ambiente
o Fortalecimiento de una cultura Coordinadores
N° acciones desarrolladas (5) del o .
A . S institucional comprometida con | 02/02/20 | 30/12/ y Docentes
Proyecto Ambiental Universitario . s
el ambiente y la sustentabilidad 15 2015 | Centro Valle de
(PRAU), en el Centro Valle de Tenza.
en el Centro Valle de Tenza. Tenza
Realizar un programa
ilotod A .
prloto de ensenanza Consolidacién del Plan de
de lenguas . z
Universidad_en_el extranjeras para Estudios de Inglés como Equipo de
. Eje3_Universidad_sin |, .-~ " "~ —— | Proyecto_3_Formacion_e .J P Segunda Lengua para los Informe del plan de estudios de . . L 02/02/20 | 30/12/ quip SATISFACE:
Docencia PDI_2014_2019 ambito_internacion . estudiantes nuevos, . Mejorar el nivel de inglés profesoresde |—
_fronteras n_lenguas_extranjeras , . Estudiantes de la Facultad de | Ingles 15 2015 o
al con el propdsito de . , inglés FCT -
. Ciencia y Tecnologia de la Debilidad
estimular y fortalecer .,
o UPN. Autoevaluacion: No
la apropiacion de una
. se cuenta con las
lengua extranjera. .
- condiciones
Realizar un programa . .
. o 1. Formular estrategias para la necesarias para la
piloto de ensefianza . . . 24
. . formacion en segunda lengua y 1. Mejorar el nivel de . formacion en
de lenguas Elaboracidn de una estudio , . o . Vicerrectora
. . . s generar lineas de trabajo a desempefio y efectividad de las .. segunda lengua,
. . . .| Universidad_en_el_ ., extranjeras para acerca de la posibilidad de . ., Académica - . e
. Eje3_Universidad_sin |, .. . . Proyecto_3_Formacién_e . o . desarrollarse en el Plan de Fomento a | estrategias de formacion en 02/02/20 | 30/12/ TIC, ni movilidad
Docencia PDI_2014 2019 ambito_internacion . estudiantes nuevos, unificar los cursos de inglés . Decanos - L
_fronteras n_lenguas_extranjeras L . . la Calidad. segunda lengua 15 2015 . estudiantil
al con el propésito de para estudiantes que no sean Director Dpto.
estimular y fortalecer | de licenciatura en lenguas. e . . L Lenguas
. y. . & 2. Documento de unificacion de 2. Mejorar el nivel de inglés &
la apropiacién de una . .
. estudios de ingles
lengua extranjera.
1. Implementacién de un
. |
Ao e Coordinador
g” . . L. . Grupo Interno | SATISFACE:
calificados y acreditacion de Mantener los registros Sl e -
. Plan_Mejoramie , . los programas académicos Dos(2) procedimientos calificados activos 02/02/20 | 30/11 N
Docencia —NV€) PM_Contraloria A_Correctiva Ht . ()P . v . /02/ /11 el Hallazgo Auditoria
nto implementados acreditaciones de calidad de 15 2015 . ,
2. Implementacion de un rogramas académicos AR || (ST S 2
'rocepdimiento ara el cierre i de la Calidad - | 25
: 2 ‘- Facilitador GCD
de programas académicos por
parte de VAC
1. Disefio de una politica con SATISFACE:
estrategias e indicadores que Vicerrectora
permitan identificar las Académica - | Debilidad
mejoras en los procesos de Coordinadora | Autoevaluacién: No
. . admisidn, permanencia Bateria de indicadores institucionales | Mejores niveles de retencion, COAE - se han producido
. Plan_Mejoramie o ) Iz ey . I oEuciona ! : ne 01/09/20 | 30/12/ i anp
Docencia . PM_Acreditacion A_Correctiva graduacion. gue midan procesos asociados al tipo | permanencia y graduacion 15 2015 Subdirector | los indicadores
de estudiante de la UPN y del IPN estudiantil UPN-IPN Admisionesy | estadisticosy los
2. Revisidn y evaluacion Registro - andlisis que
constante del mecanismo de Decanos - permitan trazar
ingreso al IPN, con el fin de Director IPN politicas orientadas
precisar y fortalecer la a la permanencia




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
proyeccion social del Instituto estudiantil
SATISFACE:
- Debilidad
Disefio de un programa de . qa
. i . . . Vicerrectora | Autoevaluacién: No
MEIREG T Gl IR Programa y mecanismos de inclusion WISl Gl Académica existen mecanismos
. Plan_Mejoramie o . favorecimiento de poblaciones g . y . condiciones académicas y de 01/09/20 | 30/12/ . . .
Docencia PM_Acreditacion A_Correctiva . y seguimiento disefiados y . Coordinadora | e instancias que
nto vulnerables y especiales, con permanencia para las 15 2015 . .
. . desarrollados . . COAE - Director | realicen el
los respectivos mecanismos de poblaciones especiales .
. . - IPN seguimiento
seguimiento a dicha poblacion -
académico a las
poblaciones
especiales
1. Se requiere la
participacion
efectiva y oportuna
de las unidades
académicas.
2. Se requiere la
Construir a partirde | 1. Construccion del portafolio validacion de los
la concurrencia de de proyeccion social junto con instrumentos
todas las facultades, |las unidades académicas 1. Un portafolio de proyeccién social | 1. Fortalecer la proyeccidon Vicerrectora de
. . . . . . Proyecto_9_ Fortalecimie |departamentos de la UPN social de la universidad Gestion - SATISFACE:
., Eje3_Universidad_sin | Universidad_en_el_ i .. P y . . 02/02/20 | 30/12/ . -
Extension PDI_2014 2019 fronteras 4mbito Nacional nto_de_la_proyeccion_s | programas 2. Disefio de instrumentos de 15 2015 Subdirectora
- - ocial académicos, un evaluacién de la calidad del 2. Dos (2) instrumentos de 2. Mejorar la calidad de los Asesorias y Debilidad
portafolio servicio prestado en: evaluacion servicios de proyeccion social Extension. Autoevaluacion:
universitario para la Contratos, convenios, Los proyectos de
proyeccion social. diplomados, cursos libres. extension no tienen
articulaciones
visibles con los
programas
académicos y los
proyectos de
investigacion
1. Elaboracién de una (1)
Incrementar en 10% propuesta de convenio con
el intercambio de una institucion par del Centro
estudiantes y de Lenguas en Francia, que . 1. Presencia de la Universidad,
. o 1. Una (1) propuesta comparativa . e,
docentes, con los de | permita la realizacion de . L oportunidades de cualificacion
, . . . elaborada de posibles instituciones .
. . . los paises de la region | inmersiones en el idioma de . de estudiantes y profesores. .
. . . .| Universidad_en_el_ | Proyecto_1_ ampliacién_ . en Francia. Director del
., Eje3_Universidad_sin | , .. . ] = y del mundo, para estudiantes y profesores. 02/02/20 | 01/12/
Extension PDI_2014 2019 ambito_internacion |de_la_movilidad_de_prof " Centro de
_fronteras . fortalecer la o 2. Un programa de espaniol para 15 2015
al esores_y_estudiantes R L — 2. Tres (3) cursos de espaiol como . . . Lenguas
participacion en 2. Disefio, seguimiento e . extranjeros mas fortalecido y la
. . . lengua extranjera adelantados en la . . .
comunidades imparticién de un (1) e . presencia de la Universidad en
.. N Republica de Kazajstan L .
académicas programa de ensefianza de es el ambito internacional
nacionales e pafiol para (principiantes
internacionales. niveles Al y A2) diplomaticos
en Kazajistan.
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1. Presentacion de propuestas
de reforma normativa
relacionada con la VGU
1. Dos (2) propuestas normativa.
2. Integracién de las practicas 1. Articulacidn de las practicas .
> . o . . . - . Vicerrectora
de formacién profesional con | 2. N° de estudiantes que participan pedagdgicas con la proyeccion Académica -
los programas de proyeccion | en proyeccion social. social. Mecanismos de .
. . . Vicerrectora de
. social. convivencia implementados en -
Proyecto 2 Reestructura RSP (i 3. Una (1) propuesta de manuales de | el CLE Gestion
., Ejel_Compromisos_ | Maestros_con_exce | . 4 T . | reestructuracion ., S .p P . ’ 01/06/20 | 01/12/ | Universitaria -
Extension PDI_2014 2019 .. . .. cion_organica_y_normati .. . 3. Presentacion de una (1) convivencia de estudiantes y .
misionales lencia_y_dignidad organica y normativa L 15 2015 | Subdirector de
va . . propuesta de manuales de profesores del CLE. 2. La participacion de ,
de la Universidad . . . - . Asesorias y
convivencia de estudiantes y estudiantes de practicas en Extension -
profesores del CLE 4. Una (1) propuesta de acuerdo del | proyectos de extension sean Director Centro
Consejo superior relacionada con reconocidos por los programas
. . . de Lenguas.
4. Presentacion de una (1) tutores y practicantes del Centro de | académicos.
propuesta de otorgamiento Lenguas.
del reconocimiento
econdémico a tutoresy
pasantes en el CLE
SATISFACE:
Realizar un programa
iloto de ensefanza . ., . . Debilidad
P! ¢ Ejecucion de un (1) proyecto | 1. Un (1) proyecto piloto ejecutado. . H A
de lenguas . o Lograr que los estudiantes de la Autoevaluacion: No
Universidad_en_el extranjeras para piloto de ensefianza del Universidad cuenten con Director del | se cuenta con las
., Eje3_Universidad_sin |, .~ " "— — — | Proyecto_3_Formacidn_e .J P idioma inglés en la modalidad | 2. Un (1) documento orientador de la . 02/03/20 | 01/12/ .
Extension PDI_2014 2019 ambito_internacion . estudiantes nuevos, . . . L. oportunidades para alcanzar un Centro de condiciones
_fronteras n_lenguas_extranjeras , . virtual, con estudiantes de los |implementacidn de este programa . L. - 15 2015 .
al con el propdsito de . , . nivel B1 de dominio del idioma Lenguas necesarias para la
. distintos pregrados de la para el mayor niumero posible de o -
estimular y fortalecer . . . . . inglés formacién en
. Universidad. estudiantes de la Universidad.
la apropiacién de una segunda lengua,
lengua extranjera. TIC, ni movilidad
estudiantil
Definir e implementar El desarrollo de la
una estrategia de politica requiere de
regionalizacion la apropiacion de
orientada a la recursos
articulacion de los Vicerrectora | presupuestales que
. . . . . . . i ., - . . Académica - | deri del
. Eje3_Universidad_sin | Universidad_en_el_ | Proyecto_1 Presencia_n cqmpromlsos . Construccién de la politica y e . Fortalecer la presencia regional | 01/06/20 | 01/12/ . cadgemica erlyen €
Extension PDI_2014 2019 2o - . misionales, a partir . . . Politica construida . . Vicerrectora de | gobierno.
_fronteras ambito_Nacional acional " estrategias de Regionalizacion. de la universidad 15 2015 ..
del balance critico de Gestion
las experiencias Universitaria | SATISFACE:
adelantadas en las
sedes regionales Hallazgos Auditoria
durante la dltima de Contraloria: 22 y
década. 23
Propuesta a
desarrollar de
manera conjunta
Elaborar y presentar con la Universidad
. . e Rector - . .
Provecto 7 Posicionami ante instancias Elaboracién de una (1) Vicerrectora del Valle, Antioquia
. Eje3_Universidad_sin | Universidad_en_el_ v T > nacionales del sector | propuesta de evaluacion de Una propuesta de evaluacion Mejorar la calidad de la 01/06/20 | 01/12/ .. y la Universidad
Extension PDI_2014 2019 e - ento_e_interlocucién_de L . . . Académica - .
_fronteras ambito_Nacional o o una propuesta para la | profesores de bdsicay media | docente presentada docencia. 15 2015 . Distrital.
_politicas_publicas ., . Vicerrectora de
evaluacion de vocacional. Gestion
maestros en ejercicio. SATISFACE:
Oportunidad de
Mejora




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
Autoevaluacion:
Escasa presencia y
participacion de la
Universidad en la
interlocucién con el
MEN, para la
formulacién y
desarrollo de
politicas publicas en
educacion
LGl LIEE L Contribuir en la consecucidon de Director del
., Otros_elemento | Eficiencia_administra ingresos obtenidos con . . . 02/01/20 | 01/12/
Extension -, . N/A N/A ~, . . Incremento evidenciado recursos propios de la Centro de
s_gestion tiva relacion a la vigencia . . 15 2015
. . . Universidad. Lenguas
inmediatamente anterior.
1. Documentacion de un
procedimiento donde se
contemple la planeacion,
ejecucion, seguimiento y
evaluacién de los proyectos de Mejorar continuamente el
i . . i . SATISFACE:
proyeccion social. 1. Procedimiento documentado y proceso de extension en lo Subdirectorde |—
Extensién Plan_Mejoramie PM_Contraloria A_Correctiva - formalizado r(.alacm-nlado con. Ia. planeacién, 02/02/20 | 30/11/ Ases.olrlas y Hallazgo Auditoria
nto 2. Socializacidn a los ejecucion, seguimiento y 15 2015 | Extension - Jefe ,
. . e ., de Contraloria: 15,
funcionarios en el 2. Actas de socializacidon evaluacién de los proyectos de ODP 16v 17
procedimiento que se proyeccion social y
establezca y en los requisitos
legales para adquirir
compromisos y afectar
presupuesto
Solicitud a la SGSI gestionar . SATISFACE:
con proveedor de SIAFI Contar con reportes confiables subdirector de
., Plan_Mejoramie , . P ) .. e . . ., P 02/02/20 | 30/11/ Asesorias y o
Extension PM_Contraloria A_Correctiva corregir la duplicidad de Seguimientos realizados de ejecucion presupuestal de ., Hallazgo Auditoria
nto . ., 15 2015 | Extension - Jefe ,
informacion en los reportes y proyectos SAR de Contraloria: 5 de
oy ODP
verificacion 2012
Realizacién de reuniones
trimestrales con la SFN para . .
e Ejecucion presupuestal de los
efectuar la verificacion del rovectos SAR que muestra
descuento del 4x1000 de los proy 4 . Subdirector de
royectos SAR y la manera correctamente el registro del Asesorias
., Plan_Mejoramie , . . y. . L. 4x1000, teniendo en cuenta que | 02/02/20 | 30/11/ .. H
Extension PM_Contraloria A_Correctiva como se ve reflejado ese gasto | Actas de reuniones de seguimiento ., Extension -
nto en 2013 se normalizé por parte 15 2015 .
en los reportes de SIAFI, y para Subdirector
. . .. de la SFN el proceso de . .
definir el procedimiento de e . Financiero
. . conciliacidn de esta gravamen
giro de rendimientos ) . SATISFACE:
. . financiero -
financieros generados por los
anticipos Hallazgo Auditoria
Liquidacién de los contratos y de Contraloria: 3 de
. . . . . 2012
> Plan_Mejoramie ; : convenios que terminaron su | oo de liquidacién de los Garantizar que efectivamente se |, ;| 356, | Subdirectorde |20
Extension PM_Contraloria A_Correctiva ejecucion en la vigencia 2012 y . lleve a cabo la liquidacién de Asesorias y
nto contratos y convenios de 2012 y 2013 . 15 2015 .,
2013 pero que se encuentran convenios y contratos Extension
sin liquidar
Contar con un procedimiento
., Plan_Mejoramie , . REVISIO.n y actualizacion del Procedimiento actualizado e gue. responda alas rea.llcfad.es 02/02/20 | 30/06/ Subdlrec:cor de
Extension PM_Contraloria A _Correctiva procedimiento PROOO3EXT - . institucionales y a la dinamica Asesorias y
nto L implementado , 15 2015 .,
Liquidacion de SARES de los proyectos de Asesoria y Extension
Extension




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
Depuracidn y actualizacion del .
. . . N . . Subdirector d
., Plan_Mejoramie , . archivo y realizacion de la Registros de transferencias . . 02/02/20 | 30/09/ ! |rec,or €
Extension PM_Contraloria A_Correctiva . Archivo depurado y actualizado Asesorias y
nto transferencia documental de | documentales 15 2015 .,
Extension
acuerdo a la TRD
Armonizacién de la Resolucién
483 de 2005 con el Estatuto Contar con un marco normativo Subdirector de
" Plan_Mejoramie , : Presupuestal y Financiero, y Resolucion expedida y procedimiento . 02/02/20 | 30/06/ )
Extension PM_Contraloria A_Correctiva . . y un procedimiento claro para la Asesorias y
nto crear el procedimiento documentado e implementado . ., 15 2015 -,
" ., inversion de los excedentes SAR Extension
Inversion de excedentes
SAR".
SATISFACE:
. Debilidad
Profesional ..
. Autoevaluacion:
especializado y
. Los profesores de la
. equipo de . .
e, . . Fomento de la apropiaciéon y . Universidad no
. . Socializacion de los programas | Una estrategia de comunicacion L, trabajo
., Plan_Mejoramie o . . . . participacion de los docentes en | 01/09/20 | 01/12/ L conocen los
Extension PM_Acreditacion A_Correctiva e incentivos para el desarrollo | dirigida a los docentes de la Comunicacione
nto . . los programas de desarrollo 15 2015 . programas
profesoral Universidad. s Corporativas - . .
profesoral. . existentes ni el
Subdirector de | .
, sistema de
Asesorias y ..
., beneficios y
Extensién s
distinciones que se
encuentra
reglamentado
SATISFACE:
1. Participacion en
convocatorias de consultorias Oportunidad de
y otras modalidades para la 1. N° convocatorias relacionadas con Mejora
formulacién de politicas la formulacién e implementacién de Vicerrector de | Autoevaluacion:
publicas en educacién y politica publica educativa en que Mayor reconocimiento y Gestion - Escasa presencia y
Extension Plan_Mejoramie PM_Acreditacion A_Mejora proyec’tqs educativos 5 participa la UPN en 2015 participacion de la UF’N en 01/09/20 | 30/12/ Deca.nos - par.ticip.acién de la
nto estratégicos de la Nacion proyectos y estrategias 15 2015 Coordinador | Universidad en la
2. Documentos o comunicaciones educativas a nivel nacional. Doctorado - | interlocucién con el
2. Reflexiones criticas respecto | con reflexiones generadas por el Director IPN MEN, para la
a las politicas generadas por el | MEN formulacién y
MEN e informacidn a los entes desarrollo de
que corresponde. politicas publicas en
educacién
SATISFACE:
Debilidad
- - . . Autoevaluacién: No
Disefio de una politica de Los estudiantes y profesores Vicerrector -
. . tension d - ., t inf ion cl Académica - Ve
., Plan_Mejoramie o . ex en'5|o.n = e Politica de extension presentada a las cuentan con informacion C . 01/09/20 | 30/12/ | ... cagemica politicas y
Extension PM_Acreditaciéon A _Correctiva académicos, acorde a las . . . . L. que cumple con sus necesidades Vicerrectora de .
nto . g instancias de gobierno universitario . 15 2015 ., estrategias
necesidades y posibilidades en cuanto a las diversas Gestion - Jefe .
L - sostenibles para
actuales actividades de extension ODP
adelantar proyectos
de extension de
programas
académicos




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE /
Cargo,
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
1. Acompafiamiento a los
grupos de investigacion para
participar en la convocatoria
693 "Modelo de medicidn de
. L 1. Incremento de la
grupos de investigacion, S
. o participacion de los grupos en
desarrollo tecnoldgico o de 1. N° Grupos que fueron . L
Implementar dos . . - las convocatorias de Colciencias
. innovacion y de acompanados en el proceso de e s .
estrategias de . . o . . y cualificacion de sus estrategias
acompafiamiento reconocimiento de convocatoria / N° grupos inscritos en de cohesién v consolidacion
L Ejel_Compromisos_ | Horizonte_para_la_ | Proyecto_2_Fortalecimie |. p . investigacion del sistema la convocatoria 693 de Colciencias ¥ 02/01/20 | 30/12/ Facilitadores
Investigacion | PDI_2014 2019 . s - L investigativo que . .
- - misionales acreditacion nto_de_la_investigacion . o nacional de ciencia y N 15 2015 SGP
permitan cualificar los L o . L 2. Mantener una dindamica
. tecnologia e innovacién 2. Documento de sistematizacion de . . .
grupos internos de la . constante de trabajo al interior
. . la propuesta de trabajo desarrollada :
universidad. ., de los grupos relacionada con
2. Formulacién de una con los grupos .
) las convocatorias internas y
propuesta de trabajo con los
. . externas
grupos de investigacion
inscritos en Colciencias y con
los grupos de investigacion no
inscritos
1. Elaboracién de un
documento de linea base para
Sl el la politica de investigacion
documento que P g ’ SATISFACE:
fundamente la ., ;
e 2. Formulacién e 1. Documento de linea base . .
politica institucional . . Subdirector de | Oportunidad de
. . implementacion de una elaborado . .
de investigacion . - . oA . Gestion de Mejora
mediante un broceso estrategia participativa para Articulacién efectiva del proceso Provectos Autoevaluacién: El
. Ejel_Compromisos_ | Horizonte_para_la_ | Proyecto_2_ Fortalecimie p que la comunidad académica | 2. Estrategia formulada e misional de investigacién al PDI | 02/02/20 | 30/12/ y . .
Investigacion | PDI_2014 2019 . s : . de construccion . . L . L Facilitadores |impacto social del
misionales acreditacion nto_de_la_investigacion . . vinculada con la investigacidn, |implementada y a los requerimientos de 15 2015 .
colectiva que articule - - S SGP - Grupo de | trabajo
. participe en la construccion de acreditacion . N
las funciones e . Apoyo investigativo de la
" la politica institucional en 3. Documento consolidado de la s . . .
misionales de . L . . L Académico Universidad tendria
. investigacion. politica de investigacion .
docencia, que profundizarse e
investigacion L. institucionalizarse
g., y. 3. Elaboracion del documento
proyeccion social. . , -
que orientara la politica
institucional de investigacion
1. Incremento de la
Aunar esfuerzos con | 1. Preparacion de las participacion de los grupos en
otros actores del condiciones institucionales y las convocatorias de Colciencias
sistema educativo y acompafiamiento a los grupos | 1. Sistematizacion de las acciones y cualificacidn de sus estrategias
de cienciay de investigacion para requeridas para presentarse a las de cohesién y consolidacion Subdirector de
tecnologia para el presentarse a las convocatorias de Colciencias Gestion de
. Ejel_Compromisos_ | Horizonte_para_la_ | Proyecto_2_Fortalecimie |desarrollo de convocatorias de Colciencias 2. Ampliacion del campo de 12/01/20 | 30/12/
Investigacion | PDI_2014_2019 .. . - N . p . e - . . . Proyectos -
misionales acreditacion nto_de_la_investigacion | propuestas conjuntas 2. Numero, monto y dimensién de los | incidencia de la Universidad en 15 2015 Facilitadores
de investigacion, 2. Gestion técnica y financiera | convenios desarrollados y el desarrollo de propuestas, SGP
través de la de los convenios y contratos acompanados en su ejecucién proyectos y programas de
suscripcion de al de investigacidon que se vienen | académica, técnica y financiera investigacion que involucran
menos 2 convenios adelantando desde vigencias actividades de produccidn y
anuales anteriores divulgacién de conocimientos, y
de formacidn investigativa




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
1. Realizacién de dos (2)
convocatorias dirigidas a los
estudiantes para que
participen como monitores en 1. Convocatorias realizadas
Consolidar dos de las | los proyectos de investigacién, |~ 1. Ampliacién de los incentivos a
modalidades en las revistas indexadas y en o . . estudiantes mediante su Subdirector de
existentes de las actividades académicas de 2. N” estudiantes seleccionados en articipacion como monitores Gestion de
L, Ejel_Compromisos_ | Horizonte_para_la_ | Proyecto_2_Fortalecimie . cada convocatoria / N° estudiantes P . 2 L 02/02/20 | 30/12/
Investigacion | PDI_2014_2019 .. S - . semilleros de la UPN, |la SGP-CIUP de investigacion Proyectos -
misionales acreditacion nto_de_la_investigacion que se presentan a cada 15 2015 e
que promuevan la convocatoria Facilitadores
investigacion 2. Realizacién de una (1) 2. Articulacion entre los grupos SGP
formativa. convocatoria para el apoyo . semilleros de investigacion
o 2 2 y i 3. N° semilleros conformados y &
consolidacién de los semilleros
de investigacién vinculados
con los grupos de
investigacion de la UPN
Desarrollar tres
iniciativas de Definicién en las Uso efectivo de los resultados
formacion, convocatorias, ejes especiales R . L de investigacidn en procesos,
Escuelas_para_la comunicacion ara el desarrollo de N* proyectos de investigacion en rogramas y proyectos de
L Eje2_Construccién_P '_p = P Proyecto_2 Laboratorio_ |. Y - . ., curos o concluidos relacionados con | P 08 ., v ey (o 02/02/20 | 30/12/ | Facilitadores
Investigacion | PDI_2014_2019 az_convivencia_y_ . investigacion y proyectos de investigacion ‘o . . formacion en tematicas
az . de_iniciativas ., . . L las temdticas de paz, convivencias y . 15 2015 SGP
memoria proyeccion social, relacionados con tematicas de referidas a la paz, las
. . . derechos humanos . )
relacionadas con paz, | paz, convivenciay derechos convivencia y los derechos
convivencias y humanos humanos
derechos humanos.
Ampliar, renovary
., f:onsolldar la . . . SATISFACE:
Proyecto_1_Dotacién_de | infraestructura D T Iy La comunidad universitaria -
. Ejel_Compromisos Recursos_apoyo_ac | _recursos_de_apoyo_aca | tecnoldgica de la . ., . . ., tendra actualizada la 16/01/20 | 30/12 s -
Investigacion | PDI_2014_ 2019 J. T s - . — T - - S - g . Sistema de Informacidn de Sistema de informacion en uso . ., . o 2 Facilitador SGP | Hallazgo Auditoria
misionales adémico démico_e_infraestructur |institucion orientada ., ., informacidn relacionada con la 15 2015 ,
. L Gestidn de la Investigacion . . de Contraloria: 1 de
a_tecnoldgica al cumplimiento del investigacion. 2012
Plan Estratégico de
Sistemas
SATISFACE:
Realizar convocatorias - ., Oportunidad de
Evaluacidn, aprobacidn, . .
anuales de . - . . L, . e Subdirector de | Mejora
. . ejecucion presupuestal y Porcentaje de ejecucion (técnicay Cualificacion de los iy i
. . . . . |investigacion que L . . . . ., Gestion de Autoevaluacion:
. Ejel Compromisos_ | Horizonte_para_la_ | Proyecto_2_ Fortalecimie . . seguimiento de la financiera) de los proyectos procedimientos de ejecucion 02/02/20 | 30/12/ .
Investigacion | PDI_2014_2019 . L - . articulen la dinamica . . L. . . Proyectos - Los porcentajes de
misionales acreditacion nto_de_la_investigacion . convocatoria 2015-1 y 2015-2 | aprobados en la convocatoria 2015-1 | técnica y financiera de los 15 2015 I L
de las unidades . . L Facilitadores | participacion
- que se abrieron en el mes de |y 2015-2 proyectos de investigacion
académicas con el . SGP profesoral en
noviembre de 2014
CIUP. proyectos de
investigacion son
aun modestos
Disenar e
implementar una Realizacion de dos (2)
estrategia para convocatorias, de la Ampliacion del radio de accion
. . . . . osicionar las revistas | recepcién, evaluacion . de la Revista Colombiana de .
L Ejel _Compromisos_ | Apropiacion_social_ | Proyecto_2_Sistema_de_ p P ., , y Dos (2) convocatorias para ., 16/01/20 | 30/12/ | Coordinador
Investigacién | PDI_2014 2019 . . .. indexadas de la seleccién de articulos, . . o Educacion en los aspectos .
misionales conocimiento publicaciones . . . - L publicacion y dos numeros por afio . . . 15 2015 | Fondo Editorial
Universidad en los diagramacion y publicacién de referidos a su indexacién y
contextos regional, la Revista Colombiana de citacion16/01/2015
nacional e Educacidn
internacional.
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Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
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INICIO | FIN J
SATISFACE:
Oportunidad de
Mejora
Autoevaluacion: Las
estrategias de
L, . socializacion del
Inclusién en las convocatorias IR
de la SGP-CIUP y de las Subdirector de .
; . . . ) producido por los
. . facultades de un énfasis en o . L, Ampliacion de las estrategias de Gestion de .
.., | Plan_Mejoramie o . N° de proyectos de investigacion e ) 01/09/20 | 30/12/ estudiantes en los
Investigacion PM_Acreditacion A_Mejora estados del arte acerca de los socializacion de los trabajos de Proyectos - . .
nto . aprobados . . . 15 2015 I diferentes niveles
trabajos de grado de pregrado investigacion de los estudiantes Facilitadores .,
. , de formacién son
y las tesis de maestria y SGP . .
insuficientes. Ello
doctorado.
hace que lo
construido pierda
impacto y alcances
frente a las
problematicas
educativas
colombianas
SATISFACE:
Oportunidad de
Mejora
. Autoevaluacion:
Vicerrectora .
. L. Los estudiantes no
Apoyo a las unidades Académica -
- . . encuentran
académicas en el ambito de la Vicerrectora de .
L, S s ., conexiones entre la
definicion y delimitacion de Actualizacion de programas Gestion - actividad
. ., | Plan_Mejoramie o . campos de investigacion, N° programas académicos revisados y | académicos en los aspectos 01/09/20 | 30/12/ | Subdirector de | .
Investigacion PM_Acreditacion A_Mejora . L . . . o investigativa que
nto apoyo a la investigacién actualizados curriculares relacionados con la 15 2015 Gestion de .
. S L realizan como parte
formativa y proceso de formacion investigativa Proyectos - 9
. . de su formacidn y la
divulgacién de los productos Decanos - .
. L . actividad
de investigacion Coordinadores | . .
de Programas investigativa de la
& Universidad como
institucion
académica que
produce
conocimiento
SATISFACE:
Planeacion y realizacion de un
evento (simposio, coloquio, Oportunidad de
seminario) por unidad - Mejora
. Fortalecimiento de las ..
académica (facultad, DIE, IPN) . .. o, Autoevaluacion: Las
ara la socializacion de los Un evento por cada unidad actividades de socializacién y Decanos, I———
.., |Plan_Mejoramie o . . . ) académica de socializacién de divulgacién de los procesos de 02/01/20 | 30/12/ | Coordinador - . .,
Investigacion PM_Acreditacion A_Mejora trabajos de grado, tesis y . . - . L participacion de
nto . . trabajos de grado, tesis y proyectos formacidn en investigacién y de 15 2015 Doctorado, .
proyectos de investigacion en ) . . . estudiantes en
e , de investigacion las actividades de nuevo Director IPN
los distintos programas, lineas - proyectos de
conocimiento . L
y grupos en los que se investigacion
desarrollan estas actividades involucran un
de investigacion numero reducido de
estudiantes.
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SATISFACE:
Disefio y desarrollo de
estrategias para alcanzar un Oportunidad de
ndimero mayor de R . , Vicerrectora de | Mejora
. L . . N° de convocatorias externas con Incremento en el nimero de ., .
Plan_Mejoramie investigaciones cofinanciadas respecto al nimero de propuestas royectos de investigacion 02/01/20 | 30/12/ Gestion - Autoevaluacién:
Investigacion M€ PM_Acreditacion A_Mejora en el “dmbito nacional e P prop proy 2 . Subdirectora de | Los porcentajes de
nto . . presentadas por los grupos de aprobados en convocatorias 15 2015 -, L
internacional y el marco de . ., . . Gestion de participacion
. investigacion de la Universidad externas
convenios y redes con Proyectos profesoral en
institucionales homoélogas o proyectos de
con entes financiadores investigacion son
aun modestos
SATISFACE:
Vicerrectora Op(.)rtunldad de
et Mejora
. . Académica - A
Asignacion de mayores s . Autoevaluacion:
. - . . L Mayor visibilizacién de los Vicerrectora de .
. . recursos de inversion para la Porcentaje de inversion de la . S - Poca capacidad
.., |Plan_Mejoramie o, . . ., . . L resultados de investigacion de la | 02/01/20 | 30/12/ Gestion - L .
Investigacion PM_Acreditacion A_Mejora divulgacion o desarrollo de Universidad en el proceso misional . P . administrativa y de
nto , . . ., UPN y mejora significativa en los 15 2015 | Subdirectora de -
eventos de caracter nacional e | de investigacion . . . gestién para el
. . . . recursos de inversion. Gestion de
internacional en investigacion apoyo al albor
Proyectos - Jefe | . L
investigativa de los
ODP
grupos de
investigacion de la
Universidad.
SATISFACE:
) . Oportunidad d
Afianzamiento del p?r unidad de
. . Mejora
compromiso en la relacion i
. . . Autoevaluacion:
Universidad y Escuela, a través .
de la investigacion, de tal LS EEBAYSEE
o PDI 2014-2019
manera que logremos .
. requieren apoyo
relegitimarnos como la . . . -
.. . . Estrategias, acciones y Vicerrectora de | estratégico desde el
principal Universidad . o -, L
. . 1. Proyectos del eje 2 apoyados procedimientos formales de Gestion - proceso misional de
. .. | Plan_Mejoramie o . formadora de maestros, . e 02/01/20 | 30/12/ . . o
Investigacion PM_Acreditacion A _Mejora . . . articulacion entre los procesos Subdirectora de | investigacion para
nto interpelando la pertinencia de . . L ., 15 2015 .,
. . 2. Proyectos del eje 4 apoyados de investigacion y proyeccion Gestion de el desarrollo de sus
las investigaciones que . .
social Proyectos proyectos (Eje 2:
desarrollamos en la .
. . ) Catedras
Universidad, a partir de las .
institucionales;
maneras como ellas .
. Proyectos Semilla;
promueven la produccién de .
. Laboratorio de
conocimiento en el campo de S .
la educacioén y la pedagogia I ES, (IR
y1a pedagoe Herramientas y Eje
4: Sistema de
Gestion Ambiental).
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SATISFACE:
1. Formulacién del Plan de Aspectos por
Contingencia en el cual se Mejorar Auditorias
refleje: el control de busqueda de Calidad: Se
de espacios alternativos, recomienda incluir
actualizacion de la en el soporte legal
informacion relacionada con interno de la ficha
las ofertas de cooperacion, 1. Plan de contingencia formulado Tener a disposicion del proceso de caracterizacion,
Internacional | Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c A Preventiva seguimiento del pago a los Ia informacFi)én suficient: ara la 04/05/20 | 30/11/ Equipo de el Acuerdo 038 de
izacion nto alidad - expertos internacionales, 2. Ficha de caracterizacion L. P 15 2015 trabajo ORI 2002 "Por el cual se
. toma de decisiones. .
entre otras. actualizada expide el Estatuto
de Profesor
2. Actualizacién de la Ficha de Universitario de la
Caracterizacion del Proceso UPN", que se
mencionando las politicas de relaciona en el
operacion del plan de PROOO2INT -
contingencia. Movilidad Docentes
de la UPN al
exterior
1. Actualizacidn permanente
del mini sitio de
int ionalizacion, I AT .
g‘e(er;zzcdlce)r::jxl)za::’zr;iéc:n as 1. Mini sitio actualizado
Internacional | Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . P ’ Mantener informada a la 04/05/20 | 30/11/ Equipo de
L . A_Preventiva . . . . o .
izacion nto alidad - . ., , 2. Comunicaciones electrénicas comunidad universitaria. 15 2015 trabajo ORI
2. Divulgacion a través de .
. . enviadas
medios electrdnicos las
modificaciones de los criterios
de apoyo para la movilidad
1. Realizacién de dos (2)
charlas dirigidas a los
estudiantes para promover los 1. Lograr mayor interés de los
programas de movilidad estudiantes en aplicar a un
Incrementar en 10% | internacional 1. Dos (2) charlas realizadas programa de movilidad
. : . ) SATISFACE:
el intercambio de internacional
estudiantes y 2. Inclusion de los estudiantes | 2. Diez (10) estudiantes participando Debilidad
docentes, con los de | miembros del Grupo de como gestores de 2. Difundir los servicios que s
, . . . L Autoevaluacion: No
. . . los paises de la region | Protocolo como gestores de la | internacionalizacion ofrece la ORI
. . . . . | Universidad_en_el_ | Proyecto_1 ampliacion_ . . . . se cuenta con las
Internacional Eje3_Universidad_sin |, .~ ] = y del mundo, para internacionalizacién 02/02/20 | 30/12/ Equipo de .
., PDI_2014_ 2019 ambito_internacion |de_la_movilidad_de_prof . ., . . . condiciones
izacion _fronteras . fortalecer la 3. Proyecto formulado y en ejecucién | 3. Consolidar una comunidad 15 2015 trabajo ORI .
al esores_y_estudiantes ., - . - . . . . necesarias para la
participacion en 3. Formulacion, ejecucién y con informe de seguimiento y académica con reconocimiento formacion en
comunidades seguimiento al proyecto de avances internacional
. . . o segunda lengua,
académicas inversion 3.2.1. Ampliacién de . s
. s . . TIC, ni movilidad
nacionales e la movilidad de los profesores | 4. Cuatro (4) nuevos convenios 4. Fortalecer los mecanismos de estudiantil
internacionales. y estudiantes formalizados cooperacion que permitan la
movilidad de estudiantes y
4. Gestion y seguimiento de docentes
cuatro (4) convenios
internacionales
1. Revision de los indicadores
COILIEEC0 Contar con indicadores
Internacional | Plan_Mejoramie . internacionalizacion . . . . 03/08/20 | 30/11/ Equipo de
. PM_Otros A_Mejora Indicadores revisados y actualizados | apropiados al Proceso de .
izacion nto . . 15 2015 trabajo ORI
. Internacionalizacion
2. Gestion para la
actualizacion de los
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indicadores a que haya lugar
SATISFACE:
Observacion
1. Solicitud a la SSG un estudio Auditorias de
. . Calidad: Aunque la
de adecuacion del espacio -
fisico para archivo y control de Mejorar las condiciones de UENET T
Internacional | Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c ; . . . 14/10/20 | 30/11/ Equipo de buena iluminacion,
L, . A_Preventiva ruido Solicitud a la SSG ambiente agradable para . . .
izacion nto alidad 15 2015 trabajo ORI el espacio asignado
desarrollar las labores .
- . para archivo no es
2. Seguimiento a las acciones o
ropuestas por la SSG suficiente para la
prop P cantidad de
documentos que
maneja la
dependencia.
SATISFACE:
No Conformidad
1. Solicitud al Grupo de Au¢.:l|tor|a d‘? .
. . L . Calidad: La ultima
Archivo y Correspondencia la | 1. Formato de eliminacidn en archivo .
. S . I . transferencia y
revision de eliminacion de de gestion y central, diligenciado y s,
. - . . eliminacién se
archivo de gestion, mediante | aprobado por el Grupo de Archivo y Cumblimiento de la norma de elaboraron en el
Internacional | Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . el formato de eliminacién en | Correspondencia p. . 01/10/20 | 02/12/ Equipo de -
Ny . A_Correctiva . o manejo, control y organizacion . ano 2012 y aspectos
izacion nto alidad archivo de gestion central. 15 2015 trabajo ORI .
. de documentos que incumplen el
2. Formato de transferencia
, ., numeral 4.2.4 de la
2. Envio para aprobacion el documental aprobado por el Grupo
formato de transferencia de Archivo y Correspondencia Norma NTCGP
v e 1000:2009 en lo
documental !
referente al tiempo
de retenciony
disposicion de los
registros.
_ Documentacion del Ofrecer a la comunidad
. L . Mantenimiento . . . .
Internacional | Otros_elemento | Eficiencia_administra | _, L, procedimiento para la - herramientas que permitan 03/08/20 | 30/12/ Equipo de
L, -, . Sistema Gestion de R Procedimiento documentado . -
izacion s_gestion tiva calidad realizacidn de eventos tener claridad de los 15 2015 trabajo ORI
interinstitucionales documentos
. EIaboracpn de una propuesta Mejorar los niveles de
Proyecto_2_Reestructura Realizar una de actualizacion de normas o efectividad de los programas
Internacional Ejel_Compromisos_ | Maestros_con_exce | . i T _ | reestructuracion la expedicidn de nuevas L . . . .p . i 03/08/20 | 30/12/ Equipo de
. PDI_2014 2019 .. . .. cion_orgdnica_y_normati - . . - Propuesta de actualizacidn normativa | tramites de movilidad .
izacién misionales lencia_y_dignidad orgdnica y normativa | relacionadas con la movilidad . - 15 2015 trabajo ORI
va . . ‘- L académica para beneficio de los
de la Universidad académica estudiantil, en .
. . . estudiantes de la UPN
especial de nivel internacional
SATISFACE:
No Conformidad
Auditoria de
Calidad: No se
. . . o Seguimiento, actualizacion y Cumplimiento de la norma de . encontraron las
.Inte.rlnauonal Plan_Mejoramie PM—AUdItO”aS—de—C A_Correctiva publicacién de la TRD del TRD actualizada y publicada manejo, control y organizacion CHATAD | SOy Equu')o de hojas de vida de
izacion nto alidad 15 2015 trabajo ORI .
proceso de documentos algunos estudiantes
extranjeros, lo cual
incumple el
requisito 4.2.4 de la
Norma NTCGP
1000:20009.
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SATISFACE:
Propuesta y adopcion de una Mayor niumero de profesores e
politica y sus respectivas investigadores participando en Oportunidad de
estrategias de consolidacion Documento de bolitica v estrategias redes y proyectos Jefe ORI - Mejora
Internacional | Plan_Mejoramie o . de redes que fortalezco la . .,p H . Ng internacionales. 01/09/20 | 30/12/ | Subdirectora de | Autoevaluacién:
L PM_Acreditacion A_Mejora L de consolidacion de redes disefiada e L L
izacion nto participacion de los grupos de imblementada 15 2015 Gestion de Bajos indices de
investigacion y los docentes de P Mayor visibilizacion y Proyectos participacion de los
la UPN y del IPN, en redes y reconocimiento institucional a profesores en
proyectos internacionales nivel nacional e internacional proyectos y redes
internacionales
1. Consolidacion de acuerdos
y/o resoluciones para el
proceso de pago de
matriculas, permanencia
licabl I i
. =L |ca.b es. para la comunidad . Evitar la ambigliedad entre Vicerrectora
., Realizar una estudiantil 1. Consolidado elaborado . . (.
Gestion de . . Proyecto_2_ Reestructura ., normatividades existentes. Académica /
L Ejel_Compromisos_ | Maestros_con_exce | . " . | reestructuracion , 01/07/20 | 30/12/ .
admisionesy | PDI_2014_2019 . . . cion_orgdanica_y_normati . . - Subsanar los vacios que Subdirector de
. misionales lencia_y_dignidad organica y normativa | 2. Elaboracién de una 2. Borrador proyecto presentado al . 15 2015 . .
registro va . . ., . (o actualmente tiene el Admisiones y
de la Universidad propuesta de restructuraciéon | Consejo Académico L .
. reglamento estudiantil. Registro
del Reglamento estudiantil
para los estudiantes de
pregrado y aportar a la
construccidn del reglamento
de posgrado
Gestién de Actualizacién del Mapa de Consolidar informacién Subdirector de
. Plan_Mejoramie . Riesgos, y Ficha de Formato actualizado en la plataforma | pertinente de periodos 01/04/20 | 30/11/ | Admisionesy
admisiones y PM_Control_Interno | A_Mejora R . . e .
B nto caracterizacion en el Manual | mpp.pedagogica.edu.co anteriores y unificarse al mapa 15 2015 Registro -
g de Procesos y Procedimientos de Riesgos 2015 Lideres grupo
Ampliar, renovary
consolidar la Consolidar el Sistema Integrado Subdirector de
., Proyecto_1_Dotacién_de | infraestructura L, s - . de Informacidn, SlI, de la Admisiones y
Gestion de . . . Actualizacién o adquisicion de | Un software académico adquirido, . . .
.. Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac |_recursos_de_apoyo_aca | tecnoldgica de la . Universidad, como sustento 01/04/20 | 30/12/ Registro -
admisionesy | PDI_2014_2019 . ‘- Reend . L . un (1) nuevo software de implementado y puesto en ., .
. misionales adémico démico_e_infraestructur |institucion orientada L, L. . para la generacion de 15 2015 | Subdirector de
registro P L misién- académico. produccion. . ., .
a_tecnoldgica al cumplimiento del informacién que aporte a la Sistemas de
Plan Estratégico de toma de decisiones. Informacion
Sistemas
f I i I
Gestién de Adecuacion de la herramienta Eig:erc‘)nr::ndeeain?‘oar(:::sizcr:c;r:::jé:qlij:c\;o Unificar toda la informacion de Subdirector de
.. Plan_Mejoramie . de administracion de espacios | . L . tal manera que se evite el cruce | 01/04/20 | 30/11/ | Admisionesy
admisiones y PM_Control_Interno | A_Correctiva . . L integrar la administracién y . . .
. nto fisicos que permita maximizar o, de informacién al momento de 15 2015 Registro -
registro . optimizacién de una plataforma para . ., s ,
la ocupacion de los salones. . - s la asignacion de espacios fisicos Lideres grupo
la asignacién de espacios fisicos.
Ajuste de los procedimientos
de la SAD: PRO017GAR Subdirector de
Gestidn de Construccién Banco de Mantener, mejorar y consolidar Admisiones
. Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . ( Procedimientos ajustados en la . ) I v . 01/04/20 | 30/10/ .I f
admisiones y . A_Correctiva Preguntas), PRO0O18GAR . el Sistema Integrado de Gestidn Registro -
. nto alidad . plataforma mpp.pedagogica.edu.co 15 2015 i
registro (Montaje de Pruebas) y y Control Facilitador
PROO019GAR (Inventario de Proceso GAR
Pergaminos para Diplomas)
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Elaboracidn y publicacion de
un (1) boletin virtual en el cual
se presentara:
* Seguimiento académico a
estudiantes por cohorte y
programa de los estudiantes
de Pregrado y Posgrado. Retroalimentar a la comunidad Vicerrectora
Gestion de Transparencia Transparencia * Reportes periddicos para en general, adicionalmente que Académica -
© Otros_elemento helEneR PEUEEN e S AL IR0 2 o i 'l t€au€ | 93/08/20 | 30/12/ aemi
admisiones y T participacion_y_servi | acceso a la toma de decisiones Boletin publicado sirva como punto de partida 15 2015 Subdirector de
registro -6 cio_al_ciudadano informacion publica (Cancelaciones, ajustes al para la toma de decisiones al Admisiones y
registro, actualizaciones y consejo académico. Registro
Homologaciones) Reportes
Estadisticas generales
(inscritos, admitidos y
matriculados) x programa
*Reporte utilizacién de
espacios fisicos.
L. Vicerrectora
Elaboracidn de una propuesta (o
. . Académica -
Gestién de de formulacion de conversion Propuesta proyecto para la Subdirector de
.. Otros_elemento | Eficiencia_administra | Racionalizacion de para los estudiantes que P L, proy P . Estandarizacion de la Base de 01/07/20 | 30/12/ .
admisiones y -, . _ L . conversion presentado al Consejo . L. Admisiones y
. s_gestion tiva tramites hicieron sus estudios con el .. datos en el sistema Académico 15 2015 .
registro . e Académico Registro -
sistema de calificacién en
Grupo de
ULAs
Profesores
Elaboracidn de una propuesta .
. - el . Subdirector de
Gestién de Transparencia de implementacién de un Informe levantamiento de Admisiones
.. Otros_elemento . p S . sistema electrénico para informacion para adjudicacion de Optimizar el tiempo de espera 01/07/20 | 30/11/ . y
admisiones y - participacion_y_servi - L L o Registro -
. s_gestion . . control de turnos (Digiturno) presupuesto para la adquisicion del de atencién al publico 15 2015 i
registro cio_al_ciudadano . . . Facilitador
en la Subdireccién de digiturno
.. . Proceso GAR
Admisiones y Registro.
., Facilidad | estudiante d .
Gestion de Elaboracion de una propuesta Propuesta de reglamentacion czlcrlnlin?ar spjrjaen ifjrt:icljlr;re ) subdirector de
.. Otros_elemento | Eficiencia_administra | Racionalizacion de de reglamentacién que P . < . .. p ¥ 01/06/20 | 30/12/ | Admisionesy
admisiones y - . .. - .. Normativa que permita grados por adquirir su diploma de una .
. s_gestion tiva tramites permita el servicio de Grados . . 15 2015 Registro -
registro . ventanilla. manera alternativa a la ,
por Ventanilla. . Lideres grupo
ceremonia
Subdirector de
Disefio e implementacién de Admisiones y
Gestion de nuevas estrategias y Regiotion
L Plan_Mejoramie o . mecanismos de divulgacion . Mayor visibilizacion de la oferta | 01/09/20 | 30/12/ Decanos -
admisiones y PM_Acreditacion A _Mejora Estrategia implementada . . . .
. nto para la oferta de los académica de la Universidad 15 2015 Profesional
& programas existentes en la Especializado
Universidad Comunicacione
s Corporativas
1. Adquisicién de recursos
bibliografi lectréni . , -
foliograticos y electronicos 1. Dos mil (2.000) titulos adquiridos .
Subdirector
2. Desarrollo de una 1. Actualizacidon de la coleccion Biblioteca y
L 2. Documento de las bases de datos
Gestidn de Aumentar en un 15% | propuesta para la seleccién, especializadas priorizadas v avance Recursos
. ., Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac |Proyecto_2 Dotacion_de | el acervo bibliografico | divulgacion y apropiacién de P P . y 2. Fortalecimiento de servicios 01/06/20 | 30/11/ | Bibliograficos -
informacion | PDI_2014_2019 . . o . en el proceso de suscripcion de las .
biblioerafica misionales adémico _biblioteca de publicaciones y las bases de datos mismas 15 2015 Facilitador
& bases de datos. especializadas 3. Incremento de la demanda SBRB -
por parte de los usuarios Vicerrectora
3. Documento de avance que soporte .
3. Adelanto de al menos un L, . Académica
. la realizacion de un convenio
convenio para el
fortalecimiento bibliografico y
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electrénico
1. Elaboracion de un
documento diagndstico, de la
situacion actual de las
bibliotecas y centros de
documentacion satélite, con
miras a la creacion del sistema
de bibliotecas. . i ;
1ol 1. Documento diagnéstico elaborado. Subdirector
Gestion de Aumentar en un 15% 2. Procesamiento técnico del Informacion que arroja el lslliimety
. . Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac |Proyecto 2 Dotacién_de | el acervo bibliografico | . 2. Listado de material a entregar alas | . . . g ) 04/05/20 | 30/11/ Recursos
informacion | PDI_2014_2019 . .. s .. material que llega a las . ., diagndstico como apoyo a la e g
G e misionales adémico _biblioteca de publicaciones y - Unidades de Informacion . 15 2015 Bibliograficos -
bibliografica Bibliotecas y Centros de toma de decisiones. .
bases de datos. Documentacion Satélite Facilitador
’ 3. Informe final de estadisticas. SBRB
3. Consolidacion de informes
mensuales estadisticos de las
Unidades de Informacion, para
su posterior analisis;
consolidando esta informacion
en un documento.
SATISFACE:
Aspectos por
Mejorar Auditorias
de Calidad:
a) Debido a que la
Biblioteca es el
1.D ., . .
1. Elaboracién de un ocu‘mehltauon y espacio destl.nado
normalizacién del programa de para el estudio de
documento sobre el proceso .. . .
., . formacién de usuarios los usuarios, el
de formacién de usuarios que .
. . L . . 1. Documento del proceso de Subdirector | proceso debe
incluya nivel basico y nivel ., . , T
avanzado formacion a usuarios 2. Autonomia por parte de los Biblioteca y establecer
' usuarios frente a los recursos Recursos mecanismos para
Gestion de Transparencia . L, 2. Capacitaciones realizadas a los bibliograficos Bibliograficos - | disminuir el ruido
. o, Otros_elemento . p L, . | Servicio al 2. Realizacidn del proceso de p g 04/05/20 | 30/11/ g
informacion - participacion_y_servi | ., . usuarios Facilitador en las salas de
G s_gestion . . ciudadano formacion a los diferentes L, . 15 2015 .
bibliografica cio_al_ciudadano . o 3. Disminucidn del ruido SBRB - estudio de la
usuarios de la biblioteca (30 . .. . . - s
. 3. Encuentros o talleres de formacion | propiciando un ambiente mas Auxiliares Biblioteca.
capacitaciones) . . . . . .
realizados con el equipo del proceso | adecuado para el estudio. Administrativos | b) Se recomienda al
L, de GIB SBRB lider del proceso
3. Realizacién de un programa .
. . 4. Reforzar los conocimientos de generar
de formacién para el equipo . . .
los funcionarios sobre el mecanismos o
del proceso de GIB . ., .

Sistema de Gestion Integral estrategias de
comunicacion tanto
del sistema como
del proceso, para
evitar confusiones
conceptuales por
parte de los
funcionarios que lo
ejecutan.
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1. Elaboracidn y/o
actualizacion del
procedimiento del servicio
boletines de novedades y de
Servicio de Diseminacion - - 1. Documentacién y
. ., 1. Procedimiento del servicio de L
Selectiva de Informacién. DSI . normalizacion de los
boletines de novedades y - ..
. . procedimientos de los servicios
., . Procedimiento del servicio DSI, . .
2. Creacion de un espacio web . de boletines de novedades y Subdirector
. elaborados y/o actualizados .
Gestién de Transparencia Transparencia para depositar y almacenar DSI. Biblioteca y
. ., Otros_elemento . p ., . P y todos y cada uno de los . 04/05/20 | 01/11/ Recursos
informacion -, participacion_y_servi |acceso a la . 2. Espacio web creado . S g
g s_gestion . . . ce i boletines de novedades 2. Incremento de numero de 15 2015 Bibliograficos -
bibliografica cio_al_ciudadano informacién publica . . . . .
realizados para ser difundidos . L consultas, presenciales, Facilitador
entre la comunidad el S LU telefénicas y On-line SBRB
. I afio 2015 de las solicitudes de y ’
universitaria. o .
documentos recibidas y atendidas en
cada modalidad de atencion 3. Incremento en el uso de la
3. Ampliacion de la cobertura ’ coleccion de hemeroteca.
de destinatarios del servicio
de DSl e implementar la
atencion telefdnica, via e-mail
y presencial.
. 1. Realizacién de pruebas, Subdirector | Es fundamental que
Ampliar, renovar y . s .
consolidar la validacion y puesta en marcha Biblioteca y la infraestructura
., . del software bibliografico 1. Software bibliografico KOHA en . Recursos tecnoldgica de la
., Proyecto_1_Dotacién_de | infraestructura . . Incremento en la apropiacion de G g
Gestion de . . L KOHA funcionamiento . Bibliograficos - | UPN se encuentre
. .. Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac |_recursos_de_apoyo_aca | tecnoldgica de la los usuarios en los recursos y 04/05/20 | 30/11/ i ..
informacion | PDI_2014_2019 . . .. . s . . s Facilitador en 6ptimas
T misionales adémico démico_e_infraestructur |institucidn orientada L . . . servicios que ofrece la biblioteca 15 2015 .
bibliografica . .. 2. Creacion de cien (100) 2. Cien (100) nuevos registros en el . SBRB - condiciones para
a_tecnoldgica al cumplimiento del . . - S haciendo uso de las TIC. . S
L . nuevos registros de trabajos Repositorio Institucional Subdirector | que el aplicativo
Plan Estratégico de . . .
Sisternas y/o tesis de grado en el Sistemas de | funcione con total
Repositorio Institucional UPN Informaciéon | normalidad.
SATISFACE:
No Conformidades
Auditoria de
ICONTEC:
a) No se
Subdirector doc'umentan las
o acciones
Gestion de Biblioteca y reventivas segun la
. ., Plan_Mejoramie . Actualizacién del plan de . . . Mejorar los servicios buscando | 01/07/20 | 30/11/ Recursos 2 , .
informacion PM_Icontec A_Correctiva . . Plan de Mejoramiento actualizado . . S g metodologia
e nto mejoramiento. satisfacer al usuario 15 2015 Bibliograficos - .
bibliografica . definida
Facilitador internamente
BRB
SBR b) No se
documentan las
acciones de mejora
segun la
metodologia
definida
internamente




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
SATISFACE:
Aspectos por
Mejorar Auditorias
de Calidad:
Actualizacion del Subdirector | Actualizar el
. —_— procedimiento PRO001GIB, Bibliotecay | flujograma del
Gestion de . - Mantenimiento - . . . . . .
. ., Otros_elemento | Eficiencia_administra | _. ., del procedimiento de Procesamientos e instructivos Mejora continua del proceso 04/05/20 | 30/11/ Recursos procedimiento
informacion -, . Sistema Gestidn de . . . . S
bibliografica s_gestion tiva calidad inventario de colecciones y del | ajustados GIB 15 2015 Bibliograficos - | PRO0O01GIB
& instructivo del software "SAIB Facilitador "Seleccion de
MASCAL" SBRB Material
Bibliografico" de
acuerdo con lo
dispuesto en el
Sistema de Gestion
de Calidad.
Gestion de Actualizacion de la base de Que solo los usuarios activos Ingeniero de
. .. Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . datos de los usuarios . . puedan realizar la consulta o 01/07/20 | 01/09/ | Sistemas de la
informacion . A_Mejora Base de datos de usuarios actualizada , . -
bibliografica nto alidad semestralmente en el préstamo del material 15 2015 Biblioteca
g aplicativo SAIB-MAXCALL bibliografico. Central
SATISFACE:
Aspectos por
Confrontacion de la Mejor.ar Auditorias
. de Calidad: Se
descripcion documental de los .
Gestidn de registros del proceso con lo recomienda que la
. ., Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . g. P Descripcion documental de los Recuperacién oportuna de los 04/05/20 | 30/06/ | Profesionales |descripcién
informacion . A_Mejora estipulado en la Tabla de . . . -
G nto alidad . registros del proceso actualizados. registros 15 2015 | de cada seccién | documental de los
bibliografica Retencién Documental y hacer .
e registros del
las modificaciones .
. proceso atienda de
pertinentes. rer
manera especifica
lo dispuesto en la
Tabla de Retencion
Documental.
Elaboracién de un documento Sgbfﬂlrector
. Biblioteca y
propuesta con los pardmetros
Gestion de Transparencia Transparencia y para garantizar la accesibilidad AccesoalasTICyala Recursos
. ., Otros_elemento T . . ., Documento de accesibilidad a la . ., , 01/06/20 | 01/11/ | Bibliograficos -
informacion - participacién_y_servi |accesoala a la informacion, . ., , informacién a través de la "
G o s_gestion . . . S ., , informacion y tecnologias e, . 15 2015 Auxiliares
bibliografica cio_al_ciudadano informacién publica comunicacion y tecnologias digitalizacion del texto impreso . .
. Administrativos
para la poblacién con
. . . Centro
capacidades diferenciales. . -
Tiflotecnoldgico
SATISFACE:
Gestion de VELEIELD 62 B O el Mayor precisidn y confiabilidad Ingeniero de fallazeotisciions
. . Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . en el campo de fecha del . . y . P ., y. 01/07/20 | 30/11/ g. de Calidad:
informacion . A_Correctiva . . Formulario con campos validados. en la informacién ingresada y Sistemas .
e nto alidad formato de informe final de 15 2015 o Incumpliendo lo
bibliografica . . presentada. Biblioteca .
inventario. establecido en el
numeral 7.5.2 de la
NTCGP 1000:2009




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO FIN

Cargo/
Responsable y
ejecutores

Observacion

Gestion de
informacion
bibliografica

Otros_elemento
s_gestion

Transparencia_
participacion_y_servi
cio_al_ciudadano

Servicio al
ciudadano

Llevar a cabo una serie de
eventos de tipo cultural para
la comunidad universitaria,
exposiciones, ciclos de cine y
peliculas en el marco del
"Matinal Sabatino" y "Tiempo
Musical".

1. Tres (3) exposiciones realizadas en

espacio "Hall"

2. Cinco (5) ciclos de cine realizados

en el espacio "Tardes de Cine"

3. Veinticuatro (24) peliculas

proyectadas en el marco del "Matinal

Sabatino".

1. Apropiacion por parte de los
usuarios de los espacios
culturales mediante su
participacion activa.

2. Un cambio del concepto
tradicional que se tiene de la
biblioteca.

04/05/20 | 30/11/
15 2015

Subdirector
Biblioteca y
Recursos
Bibliograficos -
Facilitador
SBRB

Gestidn
bienestar
universitario

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A_Correctiva

Implementacion de las normas
BPM para el mejoramiento de
los procesos del restaurante
UPN, incluyendo: la
sistematizacion y los controles
necesarios para la
optimizacién de los insumos,
garantizar la instalacion de
avisos con los reglamentos
alusivos al proceso de
manipulacion de alimentos.

Registros de cumplimiento de la
norma

Cumplir con las condiciones

establecidas por el Gobierno
Nacional mediante Decreto

3075 de 1997

01/06/20 | 30/12/
15 2015

Subdirectora de
Bienestar
Universitario

Gestidn
bienestar
universitario

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A_Correctiva

1. Actualizacién de:
indicadores, mapa riesgos y
procedimientos del proceso
de GBU.

2. Elaboracion del plan de
mejoramiento del proceso, en
el cual de unifiquen los
hallazgos de la auditoria de
Control Interno y presentarlo
a la Oficina de Control Interno.

1. Indicadores actualizados

2. Mapa de Riegos actualizado

3. Procedimientos del proceso GBU

actualizados

4. Plan de mejoramiento elaborado

Actualizar el Sistema de Gestidn
de Calidad

01/06/20 | 30/12/
15 2015

Subdirectora de
Bienestar
Universitario

Gestidn
bienestar
universitario

PDI_2014_2019

Ejel Compromisos_
misionales

Horizonte_para_la_
acreditacion

Proyecto_4_ Fortalecimie
nto_del_programa_de_e
gresados

Adecuar e
implementar el
Programa Egresados,
con politicas y
estrategias que
propicien su retorno a
la Universidad y
coadyuven a la
acreditacion
institucional

1. Elaboracién de una (1)
propuesta de actualizacion del
Acuerdo 034 de 2000, emitido
por el

Consejo Superior, el cual creé
el Programa de Egresados,
mediante la conformacion de
comités con egresados

2. Incremento de la
participacion en redes de
egresados a nivel local y
nacional, mediante el sistema
de recopilacién de datos del
instrumento de
caracterizacién por programa
curricular de pregrado y
postgrado con fines de
autoevaluacion institucional y
con mesas de trabajo con los
representantes de los
egresados.

1. Propuesta elaborada

2. N° egresados que participaron en

actividades planeadas por el
programa en el afio en curso / N°
egresados que participaron en
actividades planeadas por el
programa en la vigencia anterior

1. Poseer politicas de egresados
acorde al plan institucional.

2. Continuar con la
implementacion del programa
de egresados de la Universidad,
acorde a las demandas y
necesidades de la misma

02/02/20 | 30/12/
15 2015

Subdirector
Bienestar
Universitario

SATISFACE:

Hallazgo Auditoria
de Control Interno:
Incumplimiento del
numeral 1.2.3
Estructura
organizacional del
Modelo Estandar de
control interno.

Debilidad
Autoevaluacion: La
Universidad no
cuenta con
distinciones
relacionadas con los
proyectos de
extension ni las
recibidas por sus
egresados.




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE c /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
.. - PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
1. Incremento de la atencién,
orientacion y consulta
psicosocial a la comunidad
universitaria, en Parque
Nacional, Valmaria, El Nogal y
proyecto escuela maternal; de
Implementar una .
. acuerdo con las necesidades o
estrategia de .. o . . .
., peticiones que de manera 1. N° Atenciones psicosociales 2015 /
desconcentracion de . . o . . .
2 voluntaria realicen otras N° Atenciones psicosociales 2014 .
Gestion £ @R & el i ¢ instancias académicas y/o Al e e el los Subdirectora de
. Ejel_Compromisos_ | Universidad_para_| |Proyecto_1 Bienestar_p |salud para cubrir toda . . i programas de psicologia y salud | 02/02/20 | 30/11/ .
bienestar PDI_2014_2019 . , iy administrativas. . . o Bienestar
. o misionales a_alegria ara_todas_y_todos la poblacion de la Universidad, permitiendo 15 2015 . .
universitario estudiantil, de el facil acceso a los mismos Universitario
! 2. Prestacion de servicios de 2. N° Consultas 2015 / N° Consultas '
acuerdo con la ., - .
., L atencién médica, odontoldgica | 2014
dotacién adquirida e .
/o renovada y de enfermeria, fisioterapia
¥ ’ con bajo nivel de complejidad,
en articulacion con las
diferentes instancias y sedes
(Valmaria, Parque Nacional,
Nogal, IPN y escuela materna)
de la Universidad.
SATISFACE:
No Conformidad
Auditoria ICONTEC:
No se tiene un
.. adecuado control
Establecer las actividades
administrativas y técnicas en la eI
Actualizacion de la TRD de . . L . identificacion,
.. Universidad Pedagdgica . .
Gestion . . todos los programas de la . . Subdirectora de | almacenamiento,
. Plan_Mejoramie . . Nacional tendientes a la 01/06/20 | 30/12/ . .,
bienestar PM_Icontec A_Correctiva SBU, de acuerdo con la TRD actualizada e s . Bienestar proteccion,
. . nto N e planificacion, manejo y 15 2015 . . oA
universitario capacitacion recibida por . Universitario | recuperacion,
organizacion de la -,
parte del proceso de GDO ., retencion y
documentacion , desde su . L
. . . disposicion de los
origen hasta su destino final )
registros,
generando el
incumplimiento de
lo dispuesto en el
numeral 4.2.4 de la
NTCGP 1000:2009
. Ampliacidon de los grupos
Ampliar enun 10% la | . PI .I . .p.
. institucionales constituidos . S
oferta establecida en . . o A i s . R Realizar el acompafiamiento a
Gestidn extension cultural G R EE e S £ P S eI (Rl s los grupos institucionales Subdirectora de
. Ejel_Compromisos_ | Universidad_para_| |Proyecto_1_ Bienestar_p , L académicas, artisticas y Actividades viabilizadas g. P L 02/02/20 | 30/11/ .
bienestar PDI_2014 2019 .. , segun las condiciones mediante el fortalecimiento de Bienestar
. — misionales a_alegria ara_todas_y_todos .. culturales dentro y fuera de la . 15 2015 . o
universitario de los distintos . . o . las actividades culturales Universitario
universidad, y desarrollar once | 2. N° talleres implementados / 11
grupos y estamentos propuestas
. . (11) talleres del programa
de la universidad.
cultural.




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
Cumplimientodela SATISFACE:
reglamentacion requerida
diante la Resolucién 1995
mediante fa gso deion Hallazgo Auditoria
de 1999, relacionada con las . .
., . 1. Acto administrativo de _ . de Control Interno:
Gestion . . normas para el manejo de la L, s Cumplimiento de las normas Subdirectora de .
. Plan_Mejoramie . A . formalizacién del Comité . . 01/06/20 | 30/12/ . Incumplimiento en
bienestar PM_Control_Interno | A_Correctiva Historia Clinica, en especial las nacionales establecidas para el Bienestar .
. .. |nto . ) N 15 2015 . o lo establecido en el
universitario relacionadas con: el Acto de . . manejo de la Historia Clinica Universitario |. . ,
o - 2. Documento de directriz inciso 2 del articulo
formalizacion del Comité de ,
S , . . 19y el articulo 20
Historias Clinicas, y la directriz iy
ara la preservacion y archivo de la Resolucion
hara’ap y 1995 de 1999.
de las mismas.
SATISFACE:
Hallazgos Auditoria
de Control Interno:
Hace referencia a
los siguientes
hallazgos:
a) Incumplimiento
en lo establecido en
Cumplimiento de las los estdndares 3.1y
ici leci .2 Resolucién 104
Gestidn . . condllc.lone.s estab eada.s,por Cumplimiento de las normas del Subdirectora de 3.2 Resolucion 1043
) Plan_Mejoramie . el Ministerio de proteccién - . s . . 01/06/20 | 30/12/ ) de 2006.
bienestar PM_Control_Interno | A_Correctiva . . . Condiciones cumplidas Ministerio de Proteccidn Social, Bienestar .
universitario nto Social mediante Resolucién en el brograma de salud 15 2015 Universitario b) Incumplimiento
1043 de 2006, Resoluciéon prog de lo establecido en
2346 de 2007 la Resolucién 2346
de 2007 del
Ministerio de
Proteccion Social,
capitulo 11, articulo
3.
c) Incumplimiento
en lo establecido en
los anexos 1y 2 de
la Resolucién 1043
de 2006.
A i6 | 1009 |
Ampliar en un 10% la te.n.C|on del 100% fje as
solicitudes que realicen los
cobertura de los . . .
estudiantes de la Universidad o s . o
programas de , . 1. N° solicitudes respondidas / N
Gestidn bienestar que esten relacionadas con el solicitudes recibidas Reducir los niveles de desercidn Subdirectora de
. Ejel Compromisos_ | Universidad_para_| |Proyecto_1 Bienestar_p . o procedimiento de . o 02/02/20 | 30/11/ .
bienestar PDI_2014 2019 . , universitario, para L , que afectan al sistema publico Bienestar
. o misionales a_alegria ara_todas_y_todos . . Reliquidacion de Matricula; o . o - . 15 2015 . o
universitario brindar apoyo directo . . . 2. N° Cupos asignados / N° Cupos de educacidn superior. Universitario
. Fraccionamiento de Matricula; | .. .
a la poblacién . disponibles
R servicio de Almuerzo
estudiantil mas - -
vulnerable Subsidiado; Apoyo a Servicio
' Estudiantil ASE.
Formular Viabilizar las propuestas
metodologias que Elaboracion de un (1) relacionadas con las Escuelas
. atiendan la documento propuesta para el para la paz, convivencia y .
E
G.est|on Eje2_Construccién_P scuelas-_paré_la_p Proyecto_1_Caja_de_her | elaboracién de desarrollo de la Catedra Documento de apoyo eje de paz memoria, conforme a los 02/02/20 | 30/11/ Sub(:!lrectora de
bienestar PDI_2014 2019 az_convivencia_y_ . . L. . . , Bienestar
. — az ) ramientas documentos y abierta de formacién de elaborado lineamientos de rectoria y del 15 2015 . o
universitario memoria . . Universitario
materiales en el maestros y educadores para grupo de trabajo de paz de tal
campo tematico y una Colombia en Paz. manera que permita dar
problematico del cumplimiento al eje de paz del




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
programa plan de desarrollo de la UPN.
Disefiar e
implementar una
estrategia para ., 1. Brindar apoyo directo a la
Implementacidn del proyecto ., L
abordar las D R poblacién estudiantil para
L de prevencién, mitigacion y . .
., problematicas de ., . L, e, mitigar el riesgo del consumo. .
Gestion . . Escuelas_para_la_p . . . reduccion de riesgos del Proyecto de prevencidon, mitigacién y Subdirectora de
: Eje2_Construccion_P ; . Proyecto_2_Laboratorio_ | convivencia, . L . 02/02/20 | 30/11/ .
bienestar PDI_2014 2019 az_convivencia_y_ L= ., consumo de Sustancias reduccion de riegos del consumo de o s Bienestar
. N az . de_iniciativas prevencion y . . . 2. Contribuir al analisis del 15 2015 . -
universitario memoria Psicoactivas -SPA con la SPA, implementado ., Universitario
consumo de . . o proceso de construccién de
. comunidad universitaria en la . .
sustancias UPN acuerdos para la convivencia y
psicoactivas y alcohol la construccién de paz.
al interior de la
Universidad
| todel tici i0 . .
MESHIEID Bl L] [alr |C|paF|on 1. Eventos deportivos realizados.
Gestion en el deporte Representativo, Fortalecer la cultura de deporte, Subdirectora de
. Ejel_Compromisos_ | Universidad_para_| |Proyecto_1_Bienestar_p Olimpiadas de funcionarios o - . con el propdsito de mejorar el 02/02/20 | 30/11/ .
bienestar PDI_2014_2019 .. , . 2. N° Participantes en actividades . . . Bienestar
. - misionales a_alegria ara_todas_y_todos con eventos deportivos y . o . estilo de vida de la comunidad 15 2015 . -
universitario . N deportivas 2015 / N° Participantes en . S Universitario
recreativos para los hijos de L . universitaria
. . actividades deportivas 2014
funcionarios y docentes.
Disefiar una
estrategia para Abrir espacios formativos y de
mejorar la Desarrollo de encuentros sano esparcimiento, tendientes
Gestion . . . . ., motivacion, convivenciales con los . a generar sentido de Subdirectora de
. Ejel Compromisos_ | Universidad_para_| |Proyecto_2_ Formacion_d . . . Encuentros realizados con : . . 02/02/20 | 30/11/ .
bienestar PDI_2014 2019 .. , compromiso funcionarios y docentes de las . . pertenencia, mejorar procesos Bienestar
. o misionales a_alegria el_talento_humano L . . L. funcionarios y docentes. . o 15 2015 . o
universitario institucional y el clima | unidades académicas y comunicativos, incidiendo en la Universitario
laboral de los administrativas. calidad de vida en el ambiente
funcionarios laboral.
administrativos.
SATISFACE:
Implementacién de un (1) Hallazgos Auditoria
Gestion . . control del ingreso y salida de . . Aumentar la productividad Subdirectora de | de Control Interno:
. Plan_Mejoramie . . . v , Control de ingreso y salida de . c . i 01/06/20 | 30/12/ . .
bienestar PM_Control_Interno | A_Correctiva los alimentos del almacén del . . mejorar el uso de los bienes de Bienestar Incumplimiento del
. .. . |nto . alimentos implementado . . 15 2015 . o
universitario restaurante UPN mediante la Universidad Universitario | numeral 2.1.3
formatos de seguimiento. Controles del
modelo estandar de
control interno.
Las impresiones de
las piezas
comunicativas
dependeran de la
Adecuar e . disponibilidad
. Profesional
implementar el - presupuestal y de
S . especializado y .
Programa Egresados, | Definicién de una estrategia S . los tiempos
. L o Fomentar la participacion de los equipo de .
L . . | con politicas y comunicativa permanente (N° de eventos del Programa de . requeridos para
Gestidn . . . Proyecto_4 Fortalecimie . . . . . o egresados en los programas y trabajo .
. Ejel_Compromisos_ | Horizonte_para_la_ estrategias que para informar e incentivar a Egresados divulgados / N° total de L 01/02/20 | 01/12/ . este tipo de
bienestar PDI_2014 2019 .. o nto_del_programa_de_e .. eventos dirigidos a ellos como Comunicacione ..
. — misionales acreditacion propicien su retorno a | los egresados en la eventos del Programa de Egresados . 15 2015 . actividad.
universitario gresados . . R .. » parte de la comunidad s Corporativas -
la Universidad y participacion en las solicitados) * 100 universitaria Subdirectora
coadyuven a la actividades institucionales. ' . SATISFACE:
N Bienestar
acreditacion Universitario
institucional Debilidad
Autoevaluacion: No
se ha logrado
ampliar la cobertura
de los programas




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
dirigidos a
egresados.
o SATISFACE:
1. Actualizacidn de la base de -
datos resados.
os de egresado . Debilidad
., 1. Base de datos actualizada L . e
Gestion . . s - Conformacidn de una Subdirectora | Autoevaluacién: No
. Plan_Mejoramie o . 2. Disefio e implementacion . 01/09/20 | 30/12/ .
bienestar PM_Acreditacion A_Correctiva ., o ., comunidad de egresados Bienestar se ha logrado
. .. . |nto de programas de educacion 2. N° de programas de educacion . - . N 15 2015 . . .
universitario . . - vinculados a la vida universitaria Universitario | ampliar la cobertura
continuada para los egresados | continuada disefiados y en marcha
. . . de los programas
de la Universidad, segln sus L
expectativas y preferencias dirigidos a
P yp ’ egresados
SATISFACE:
Vicerrector
Administrativo - | Oportunidad de
Generacion de una estrategia Subdirector de | Mejora
Gestion comunicativa permanente Aumentar los niveles de Personal - Autoevaluacion:
. Plan_Mejoramie N . para informar a los miembros | Documento técnico de la estrategia informacién y conocimiento 01/09/20 | 30/12/ | Subdirectora de | Bajo nivel de
bienestar PM_Acreditacion A_Mejora . . o .. . .y
. . nto de la comunidad universitaria | comunicativa sobre los programas e 15 2015 Bienestar - difusion y
universitario . . . . . n N
acerca de los incentivos incentivos de bienestar Profesional conocimiento de los
existentes Especializado | programas e
Comunicacione | incentivos que se
s Corporativas | ofertan en la
Universidad
SATISFACE:
Debilidad
s Autoevaluacion:
1. Actualizacidn de la
informacion sobre las Los recursos
. . 1. Documento analitico sobre 1. Visibilizar los programas de Vicerrector presupuestales no
acciones de bienestar que se . . . . . . ..
., . programas y acciones de bienestar bienestar y su impacto en la Administrativo - | son suficientes para
Gestion . . realizan . . o . .
. Plan_Mejoramie o . comunidad universitaria. 01/09/20 | 30/12/ | Subdirectora de | ampliar la cobertura
bienestar PM_Acreditacion A_Correctiva . . . .
. .. |nto s . 2. Estudio financiero y de proyeccion 15 2015 Bienestar - de los programas de
universitario 2. Elaboracion del estudio . . . .
R . ‘s de los programas de bienestar 2. Ampliar la cobertura en los Subdirectora | bienestar, de tal
financiero para la proyeccion . . .
. elaborado programas de bienestar Financiera manera que logren
y el incremento gradual de los .
. beneficiar a un
programas de bienestar .
numero mayor de
miembros de la
comunidad
universitaria.
SATISFACE:
1. Elaboracién de un Oportunidad de
documento diagndstico de Mejora
Crear e implementar | como se ha llevado a cabo la Autoevaluacion:
un sistema de evaluacion de la productividad Mejorar la eficiencia y Los tiempos de
Gestion . . e e R evaluacion de los académica. 1. Documento de diagndstico oportun'icl.ad de la e)/al'uacién de Lider GDU - respues't:a\ dela
Ejel_Compromisos_ | Desarrollo_profesor Yl - profesores de la elaborado productividad académica, 01/07/20 | 30/12/ . evaluacion de la
docente PDI_2014 2019 . . evaluacion_de_profesore . . .o . . Equipo de L
. . misionales al Universidad con 2. Disefio de una propuesta minimizando los tiempos de 15 2015 . productividad son
universitario S . . ., . - . .. trabajo CIARP |
participacion de la integral que posibilite la 2. Propuesta integral disefiada respuesta por parte de los inciertos y
comunidad optimizacién de los tiempos evaluadores internos dependen en gran
académica de respuesta para la medida de la
evaluacién de la productividad prontitud con la
académica cual los pares
académicos
respondan las




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE c /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
solicitudes de
evaluacion.
1. Consolidaciéon de una matriz
comparativa que dé cuenta de
la normatividad que regula el
reconoaml'e,nto dela 1. Mayor claridad sobre las
remuneracién de profesores e
. - condiciones actuales en
ocasionales y catedraticos de - ;
. . . remuneracion de los profesores Lider GDU -
. Realizar una la Universidad (Acuerdo 057 . . . o .
Gestion . . Proyecto_2_Reestructura . 1. Matriz comparativa elaborada ocasionales y catedraticos y las Vicerrectora
Ejel_Compromisos_ | Maestros_con_exce | . . . | reestructuracion de 2003) o . 01/07/20 | 30/09/ .
docente PDI_2014 2019 .. . .. cion_organica_y_normati .. . posibilidades para mejorar. Académica -
) . misionales lencia_y_dignidad organica y normativa 15 2015 .
universitario va . . ., 2. Manual elaborado Equipo de
de la Universidad 2. Elaboracién de un manual . .
. S 2. Apoyar la toma de decisiones trabajo CIARP
que recoja la consolidacion de
L . ., fundamentadas y documentad
criterios para la asignacién de sobre |a asignacién de puntaie
puntajes por productividad & P )
académica, experiencia
calificada y formacion
académica
1. Presentacion de una
propuesta de ajuste de la 1. Mayor nivel de comunicacion
estructura y los contenidos del y atencidn al ciudadano a través
mini sitio del CIARP en la de la actualizacidn de la
. . . agina web 1. Propuesta de ajuste presentada estructura y contenidos del mini ,
Gestion Transparencia_ Transparencia y E 2 : 2 " v Lider GDU -
docente Dot el articipacion_y_servi | acceso a la sitio e | S Equipo de
. ~ . |s_gestion p' p' i . S 2. Orientacion a la comunidad | 2. Cinco Notas Comunicantes 15 2015 - 'p
universitario cio_al_ciudadano informacién publica . o . . . trabajo CIARP
universitaria sobre las enviadas 2. Mejores niveles de
actividades y fechas informacién y comunicacion con
programadas del Equipo los usuarios y miembros de la
CIARP, mediante Notas comunidad universitaria
Comunicantes
Ajuste del mapa de riesgos del . - .
Gestion proceso segun las ST O AP (o8 [EAeE Lider GDU -
Plan_Mejoramie . . _ Mapa de riesgos aprobado y que se pueden presentar, 01/07/20 | 30/12/ .
docente PM_Icontec A_Correctiva observaciones recibidas de la . . . Equipo de
. .. |nto . - publicado relacionados con las actividades 15 2015 .
universitario ODP y remitir version final trabajo CIARP
.. . del proceso de GDU
para aprobacién y publicacidon
Creacién de un (1) boletin
Gestidn Transparencia Transparencia estadistico e informativo . L Mantener a la ciudadania acerca Lider GDU -
Otros_elemento . p . . R v ) . Dos (2) boletines disefiados y 01/07/20 | 30/12/ .
docente s gestion participacion_y_servi |acceso a la bimestral de los diferentes socializados de los procesos que se llevan a 15 2015 Equipo de
universitario -6 cio_al_ciudadano informacién publica procedimientos a cargo del cabo desde el proceso de GDU trabajo CIARP
proceso
s, . Mejorar la eficacia, eficiencia y ,
Revision y ajuste del ofectividad de los Lider GDU -
Gestidn Mantenimiento PRO001GDU "Asignacion de Vicerrectora
Otros_elemento | Eficiencia_administra | . ) o Efec A . . procedimientos del proceso, de | 03/08/20 | 30/10/ .
docente .. . Sistema Gestion de Puntaje" y PRO0O06GDU Procedimientos revisados y ajustados Académica -
. .. |s_gestion tiva . o - acuerdo con los nuevos 15 2015 .
universitario calidad Registro de Carga e e Equipo de
Académica" p y trabajo CIARP
informacion
Crear dos nuevos
d
programas e Coordinador
pregrado y dos de , S
Aseguramien Proyecto_3_Renovacion osgrado que Asesoria y acompanamiento Impulsar la generacién de Grupo Interno
& Ejel Compromisos_ | Maestros_con_exce y - = ., = | s 4 en la elaboracion de la N° de programas acompafiados y - . . . e 02/02/20 | 30/12/ | de Trabajo para
todela PDI_2014 2019 .. . .. curricular_y_creacién_de | respondan a los e conocimiento interdisciplinario
. misionales lencia_y_dignidad . propuesta académica de un asesorados 15 2015 el
Calidad _nuevos_programas nuevos perfiles de nuevo .
. (1) nuevo programa Aseguramiento
maestros que exige el .
, - de la Calidad
pais, la sociedad
contemporanea y los




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
desarrollos del saber
pedagégico.
Vicerrectora
Académica -
. Jefe ODP -
Formalizar las
. Rector -
funciones de .
o Vicerrector
autoevaluacién y L . . ., . .
o Formalizacion de la Garantizar la orientacién e Administrativo -
. . . |acreditacion . . . . . SATISFACE:
Aseguramien . . . Proyecto_1_Fortalecimie |~~~ dependencia o instancia de . . ., incidencia de la Oficina de Jefe OJU -
Ejel Compromisos_ | Horizonte_para_la_ .. | institucional y de los . . Acto administrativo de creacién de la . 02/02/20 | 30/11/ .
todela PDI_2014_2019 .. 7 nto_de_la_autoevaluacié Aseguramiento de la Calidad N . Aseguramiento y Control de Consejo .
. misionales acreditacion . programas dependencia o instancia . 15 2015 . Hallazgo Auditoria
Calidad n_para_la_acreditacion > dentro de la estructura Calidad, en los procesos de Superior - ,
curriculares en la L. . . -, S . de Contraloria: 4
. organica de la Universidad autoevaluacién y acreditacion Coordinador
estructura organica y
Grupo Interno
los procesos de la de Trabaio para
Universidad. eIJ P
Aseguramiento
de la Calidad
Consolidacion de documentos Coordinador
Aseguramien Provecto 1 Fortalecimie de condiciones iniciales y el Grupo Interno
g Ejel_Compromisos_ | Horizonte_para_la_ yecto_t_ . seguimiento a la notificacion . 02/02/20 | 30/12/ | de Trabajo para
todela PDI_2014 2019 . 7 nto_de_la_autoevaluacio | N/A Documentos consolidados
. misionales acreditacion Y del CNA, de cuatro (4) - 15 2015 el
Calidad n_para_la_acreditacion Contar con las condiciones que .
programas de pregrado . . Aseguramiento
. la comunidad educativa .
acreditables . de la Calidad
requiere en cuanto a la
. e Rector -
excelencia en la formacién de .
. Coordinador
; - L maestros y profesionales de la
Aseguramien . . . Proyecto_1_Fortalecimie Desarrollo y culminacién del e . Grupo Interno
Ejel_Compromisos_ | Horizonte_para_la_ ., o Proceso de acreditacion institucional |educacidn. 02/02/20 | 30/12/ .
todela PDI_2014_2019 .. . nto_de_la_autoevaluacié | N/A proceso de acreditacion . de Trabajo para
. misionales acreditacion o s culminado 15 2015
Calidad n_para_la_acreditacion institucional el
Aseguramiento
de la Calidad
Revisar y actualizar , o Coordinador
, Asesoria y acompafiamiento a
. ., los curriculos de por o - Grupo Interno
Aseguramien . . Proyecto_3_Renovacion_ dos (2) programas de N° de programas de pregrado Propiciar reformas sobre los .
Ejel_Compromisos_ | Maestros_con_exce ; ., lo menos cuatro - . . 02/02/20 | 30/12/ | de Trabajo para
todela PDI_2014 2019 . . .. curricular_y_creacion_de pregrado que se encuentren asesorados en relacion con la contenidos curriculares de los
. misionales lencia_y_dignidad programas de . L , 15 2015 el
Calidad _nuevos_programas adelantando la actualizacion actualizacidn del curriculo programas .
pregrado de la de curriculos Aseguramiento
universidad de la Calidad
1. Treinta y ocho (38) programas .
~ y (38) prog Adelantar los procesos de Coordinador
. acompanados en el proceso de - .
. Acompainamiento al 100% de . e autoevaluacién con fines de Grupo Interno
Aseguramien . . L . registro calificado ., . .
to de la Plan_Mejoramie | Eficiencia_administra N/A los de los programas que renovacion de registros 02/02/20 | 30/12/ | de Trabajo para
. nto tiva obtuvieron registro calificado calificados y de acreditacion de 15 2015 el
Calidad . . 2. Once (11) programas . . . .
y acreditacion de calidad N calidad en los tiempos previstos Aseguramiento
acompanados en el proceso de .. . .
s . por la normatividad vigente de la Calidad
acreditacion de calidad
N . L . SATISFACE:
1. Disefio, consolidacion e -
|mpleme.ntaC|on-de.elstrateglas Debilidad
para la sistematizacion de la Rector - ..
. -, -, . . Autoevaluacion: No
informacién de creacion, 1. Procesos de Aseguramiento de la . Coordinadora
. - . . . . Mayor oportunidad de la se encuentra
Aseguramien . . evaluacion, registro y Calidad sistematizado y . . - Grupo Interno | . .
Plan_Mejoramie s . e informacién de creacion, 01/09/20 | 30/12/ . sistematizada la
todela PM_Acreditacion A_Correctiva acreditacion de programas. documentado ., . de Trabajo para | . -
Calidad nto evaluacion, registro y 15 2015 ol informacion
. . . acreditacion de programas . correspondiente a
2. Puesta en marcha del 2. Sistema puesto en funcionamiento Aseguramiento .,
. . ., . la creacion,
sistema de informacidn de la Calidad .. .
. evaluacion registro
adquirido para apoyar los e
L y acreditacion de
procesos de acreditacion.
programas




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
. I argo
psﬁgf:;»:e C::\g::tcia;n;e C::;Zt:"lﬁecr:e :3:7;:11 PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado RE'L:‘IL'\I%QC(:II%T“DE Res.ponsable y Observacion
INICIO FIN ejecutores
SATISFACE:
Hallazgo Auditoria
de Contraloria: 21y
26
1. Elaboracion de un
documento de lineamientos Contar con un Plan de Accidn Oportunidad de
para la formulacion, Institucional y Proyectos de Mejora
consolidacion y seguimiento Inversién que permitan Autoevaluacidn:
de los planes y proyectos 1. Documento de lineamientos establecer el grado de avance y Jefe Oficina de | Falta mayor
Planeacidn Plan_Mejoramie , . elaborado cumplimiento de los objetivos 02/02/20 | 30/12/ Desarrolloy | articulacion entre la
- PM_Contraloria A_Correctiva o . L -
estratégica nto - - 2. Socializacion a las unidades del Plan de Desarrollo 15 2015 Planeacion - | planeacion, los
académicas y administrativas | 2. Socializacién realizada Institucional, identificando Facilitador PES | planes de
para la formulacién y claramente las actividades, los mejoramiento de
evaluacién de los planes de responsables, metas, plazos e las dependencias
accion y proyectos de indicadores administrativas y los
inversion planes de
mejoramiento de
los informes de
autoevaluacion de
los programas
académicos.
SATISFACE:
Hallazgo Auditoria
de Contraloria: 8 y
9
1. Implementacion de un
Sistema Institucional de Oportunidad de
indicadores, que permita Mejora
visualizar de manera integral . S Jefe Oficina de | Autoevaluacion: La
. . . los resultados de la 1 Qn S|stem.a institucional de Aur?ar esfuerzos pa.ra eI. Desarrolloy | comunidad
Planeacion Plan_Mejoramie , . . indicadores implementado mejoramiento de situaciones 02/02/20 | 30/11/ L, . .
e nto PM_Contraloria Universidad comunes visibles en los 15 2015 Plap'eaaon - unlvers'ltarla tlen.(?
2. Matriz de Indicadores diferentes planes Facilitadores | una baja valoracion
2. Vinculacién del mapa de PES de la eficiencia y
indicadores a los procesos de efectividad de los
seguimiento de planes, sistemas de
programas y proyectos informacion y de la
utilidad y
oportunidad de las
estadisticas e
indicadores de
gestion
Realizar una Presentacion de la propuesta
. . . Proyecto_2_Reestructura ., de actualizacién del Acuerdo Mejoramiento del nivel de Jefe Oficina de
Planeacion Ejel Compromisos_ | Maestros_con_exce | . - . | reestructuracion . . 02/02/20 | 30/12/
- PDI_2014 2019 misionales e v e cion_organica_y_normati e e 043 de 1992, en’cuanto a Propuesta elaborada y presentada |ngreso:<, propios de la 15 5015 DesarroI.k’) y
va . . valores de matriculas de universidad Planeacion
de la Universidad
posgrado




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa . . . REALIZACION DE 2
SIG-UPN de gestién esp':cifico PDI?Otros PROYECTO PDI Meta PDI Accién 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado LA ACCION Responsable y Observacion
ejecutores
INICIO | FIN J
SATISFACE:
Hallazgo Auditoria
de Contraloria: 3
Oportunidad de
Mejora
Realizar una ., Adecuacion de la estructura - Autoevaluacion:
. . . Proyecto_2_Reestructura ., Elaboracion de una propuesta . Jefe Oficina de . .
Planeacion Ejel_Compromisos_ | Maestros_con_exce | . . . | reestructuracion ., orgdnica para responder a las 02/02/20 | 30/12/ Deterioro del clima
- PDI_2014 2019 .. . . cion_orgdanica_y_normati - . de reestructuracion Propuesta elaborada y presentada . . Desarrollo y .
estratégica misionales lencia_y_dignidad organica y normativa L . necesidades institucionales 15 2015 . organizacional
va . . administrativa Planeacion .
de la Universidad actuales debido a las
condiciones
diferenciales en la
vinculacioén y baja
percepcion en la
equidad,
capacitacion,
perfiles y recursos
. Transparencia Actualizacién del mapa de
Planeacién | Otros_elemento sparencla_ . : » ) g . ) Fortalecer los controles 01/07/20 | 30/09/ .
. S, participacién_y_servi | Plan Anticorrupcién riesgos del proceso de Mapa de riesgos PES actualizado . . Facilitador PES
estratégica s_gestion . . ., . asociados a los riesgos 15 2015
cio_al_ciudadano planeacidn estratégica
Conformacion del grupo
o interdisciplinario de manejo L . . .
. L _ Mantenimiento . Al finalizar la vigencia tener un Vicerrector
Planeacion Otros_elemento | Eficiencia_administra | _. ., ambiental, del cual hacen . . g L 01/07/20 | 30/12/ . .
- - . Sistema Gestion de . . Grupo conformado grupo interdisciplinario de Administrativo
estratégica s_gestion tiva . parte las diferentes areas del . . 15 2015 . .
calidad . . manejo ambiental y Financiero
conocimiento y dependencias
implicadas.
Jefe Oficina de
Definicién de politicas para degmraley | bl ds
PI i6 Plan_Mej i , . . . - - Registro ad do del 02/02/20 | 30/11 PI
anea,a.on an_liejoramie PM_Contraloria A_Correctiva cuando la Universidad es Politicas definidas e8ls r(? adectado (.a. o3 102/ /11 an.eaaon ..
estratégica nto . convenios en contabilidad 15 2015 | Subdirector de | Hallazgo Auditoria
contratista , ,
Asesorias y de Contraloria: 41
Extension
Determinacidn del porcentaje
de cumplimiento de los planes | N° de acciones cumplidas por las Garantizar el cumplimiento de Vicerrector
Planeacion Otros_elemento | Eficiencia_administra N/A de accion de las dependencias | dependencias adscritas a la VAD/ las acciones propuestas por 02/02/20 | 30/12/ Administrativo
estratégica s_gestion tiva adscritas a la VAD, mediante el | Total acciones propuestas por las cada dependencia adscrita a la 15 2015 . .
. iy . . y Financiero
seguimiento y la evaluacion de | dependencias adscritas a la VAD VAD
esta herramienta.
Elaboracion de un documento Contar con un aplicativo para el Facilitador PES SATISFACE:
Planeacion Plan_Mejoramie , . sobre el uso de los aplicativos . P P 02/02/20 | 30/11/ .,
L . PM_Contraloria A_Correctiva . .. Documento elaborado seguimiento de los planes de y Gestion de o
estratégica nto existentes para seguimiento a . 15 2015 . Hallazgo Auditoria
. accion y proyectos Calidad ,
planes de accion y proyectos de Contraloria: 27
Elaboracion de una propuesta
de politica para el manejo de Vicerrectora
bienes que sean derivados de " . Académica -
conven?os contratos que Mitigar los riesgos a los que se Vicerrectc;ra de SATISFACE:
Planeacidn Plan_Mejoramie , . v . . q Propuesta de politica y de puede ver abocada la 02/02/20 | 30/07/ .
- PM_Contraloria A_Correctiva celebre la Universidad con . . . . Gestion - .
estratégica nto procedimientos Universidad en la celebracién de 15 2015 ) Hallazgo Auditoria
entes externos y en . Vicerrector ,
. contratos y convenios. . . de Contraloria: 1
consecuencia se planteen los Administrativo -
procedimientos a que haya Jefe ODP
lugar




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE c /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
Disefiar estrategias de
comunicacion que Desarrollo de acciones de - . .
. . - N° de apariciones de la Universidad
fortalezcan el empleo | relaciones publicas que o, .
. S como institucion experta en temas Profesional
de los recursos fortalezcan la imagen publica ., , . S .
. . o, de educacién y pedagogia en medios | Contribucidn para el especializado y
. . . . . Proyecto_3_Fortalecimie |educativos en los de la UPN como institucion . . . . . .
Planeacion Ejel_Compromisos_ | Apropiacion_social_ . . L, de comunicacion / N° total de posicionamiento de la imagen 02/02/20 | 01/12/ equipo de
- PDI_2014 2019 .. . nto_de_las_comunicacio | procesos pedagogicos | experta en educaciony . . . C L .
Estratégica misionales conocimiento . . , apariciones de la Universidad como institucional ante la opinién 14 2015 trabajo
nes de la Universidad y pedagogia ante tomadoresde |. = . e L
. . L . institucion experta en temas de publica. Comunicacione
articule el mensaje decisiones, medios de ., , . .
L L o educacion y pedagogia tramitadas en s Corporativas
institucional con las comunicacion y la opinién . Ny
. s medios de comunicacion
redes sociales publica.
basadas en TIC.
Disefar estrategias de
comunicacion que Establecimiento de un
fortalezcan el empleo | lineamiento de divulgaciény .
., Profesional
de los recursos apoyo de gestion . , .
Proyecto_3_Fortalecimie | educativos en los comunicativa para la Establecimiento de parametros especializadoyy
Planeacion Ejel Compromisos_ | Apropiacion_social_ ¥ - . - . > Un lineamiento de divulgacion para la gestién de la 01/09/20 | 01/12/ equipo de
L PDI_2014 2019 . . nto_de_las_comunicacio | procesos pedagogicos | realizacion de eventos L S .
estratégica misionales conocimiento . . . . creado y socializado. comunicacion de los eventos de 15 2015 trabajo
nes de la Universidad y organizados por unidades . . .
. . - la Universidad. Comunicacione
articule el mensaje académicas y grupos de .
s . N . s Corporativas
institucional con las investigacion, de trabajo y de
redes sociales estudiantes.
basadas en TIC.
Disefiar estrategias de
comunicacion que . L,
- L 1. Apertura de la discusidn
fortalezcan el empleo | 1. Estructuracién de una . .
- sobre la comunicacién Profesional
de los recursos propuesta de politica o .
. . . . institucional en las redes especializado y
. . . . . . Proyecto_3_Fortalecimie | educativos en los institucional de redes sociales. | 1. Una propuesta estructurada . .
Planeacion Ejel_Compromisos_ | Apropiacion_social_ . . sociales. 01/02/20 | 01/12/ equipo de
L . PDI_2014 2019 .. o nto_de_las_comunicacio |procesos pedagdgicos .
estratégica misionales conocimiento . . s . . . 15 2015 trabajo
nes de la Universidad y 2. Consolidacion de un 2. Un directorio consolidado . ., . .
. . . s 2. Articulacién de los miembros Comunicacione
articule el mensaje directorio institucional de . . . .
s . de la comunidad universitaria s Corporativas
institucional con las redes sociales .
. en las redes sociales.
redes sociales
basadas en TIC.
L . ., Profesional
Publicacién de la informacién I . . SATISFACE:
Transparencia Transparencia minima que se exige en el Contribuir a la transparencia de especializadoyy
Planeacidn Otros_elemento . p . . o y q 5 . Requerimientos del GEL publicados la gestion publica de la 01/01/20 | 30/11/ equipo de . .
L - participacion_y_servi |acceso a la Manual de la Estrategia > . . . Actividad Estrategia
estratégica s_gestion . . . ce . , en el portal web Universidad entre la comunidad 15 2015 trabajo .
cio_al_ciudadano informacién publica Gobierno en Linea, en la . . . , . GEL: Publicacion de
. . . universitaria y la ciudadania. Comunicacione .,
pagina web de la Universidad . Informacion
s Corporativas
. Profesional
Establecimiento de una e g . iy .
. Identificacidn de especializado y | Esta accion requiere
agenda de trabajo requerimientos de informacién equipo de del
Planeacion Otros_elemento | Eficiencia_administra | Racionalizacion de colaborativo con la Oficina de . 9 . 01/09/20 | 01/12/ quip . o
L . - . .y ., Una Agenda de trabajo. y de una hoja de ruta para el trabajo acompafnamiento
estratégica s_gestion tiva tramites Desarrollo y Planeacion para el - . 15 2015 . .
. - disefio y documentacion del Comunicacione | técnico de
disefio y documentacion de la . .
S proceso. s Corporativas - | ODP/Calidad
comunicacion institucional.
Jefe ODP
1. Revision y actualizacion de SATISFACE:
los procesos de evaluacion 1. Procesos de evaluacion revisados y .
. . Coordinadora .
existentes actualizados Oportunidad de
Planeacidn Institucional que Grupo Interno Mejora
Planeacidn Plan_Mejoramie o . S . . . . . 01/09/20 | 30/12/ | de Trabajo para iy
estratéeica . Vel PM_Acreditacidn A_Mejora 2. Utilizacion de los resultados | 2. Planes de mejoramiento de los articule los diferentes sistemas /15/ 2(/)15/ eIJ P Autoevaluacion: No
& de las evaluaciones (de programas y de las dependencias de gestion, evaluacion y control Aseeuramiento siempre se tienen
programas e institucionales) acordes a los resultados de las : . en cuenta los datos
L . de la Calidad
en los procesos de planeacion | evaluaciones de los resultados de
institucional y en la toma de la evaluacion en los
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Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
decisiones procesos de
planeacion
institucional y en la
toma de decisiones
Secretario
General -
Profesional
L especializado | SATISFACE:
Inclusién en los planes de Comunicacione
Planeacion Otros_elemento | Eficiencia_administra | Racionalizacion de accion de la dependencias Estrategia GEL en los planes de Planeacidn institucional de 02/01/20 | 30/06/ . .. .
- -, . _r . . . . , s Corporativas - | Actividad Estrategia
estratégica s_gestion tiva tramites involucradas, la estrategia de | accidn Gobierno en Linea 15 2015 .,
obierno en linea Jefe OCI - Jefe | GEL: Planeacion del
& ODP - Gobierno en Linea
Subdirector de
Gestion de
Sistemas
Jefe ODP -
Profesional SATISFACE:
. Transparencia Participacion Elaboracidn y aprobacién del | Documento de caracterizacion de o especializado
Planeaciéon | Otros_elemento . p . | P e R . . Contar con la caracterizacién de | 02/01/20 | 30/11/ 2 ) l - .
. S, participacion_y_servi |ciudadana en la Documento de caracterizacidon | usuarios aprobado en el Comité GEL- . equipo de Actividad Estrategia
estratégica s_gestion . . 4 . usuarios 15 2015 . © an
cio_al_ciudadano gestion de usuarios GIIA trabajo GEL: Caracterizacion
Comunicacione | de usuarios
s Corporativas
Disposicion de encuestas de
opinidn, con sus respetivos
I
resu fcados, sobre terpas. SATISFACE:
Transparencia Participacion relacionados con la finalidad -
Planeacion Otros_elemento . p e | P de la Universidad y de interés | Encuestas realizadas / Encuestas . L, 02/01/20 | 30/11/ . . .
- ~ participacion_y_servi | ciudadana en la . Realizar encuestas de opinion Jefe ODP Actividad Estrategia
estratégica s_gestion . . L . de los usuarios, para programadas 15 2015 ..
cio_al_ciudadano gestion ., GEL: Servicios de
recolectar la percepcion de los . .
. . interaccion
usuarios como insumo en la
toma de decisiones de la
entidad.
Identificacidn y priorizacién de SATISFACE:
Planeacion Gries amEie Tran.sp.)are.nlcia_ . Transparencia y !as acciones o proyectos a Dc;cu.mento qu.e.conterr}ple los Ca.rac.teri.zlacién, anéli,sis.y 02/01/20 | 30/11/ - .
. - participacion_y_servi |acceso a la implementar para la tramites y servicios en linea para ser | priorizacién de los tramites y Jefe ODP Actividad Estrategia
estratégica s_gestion . . . 7 PINT R Y . - . 15 2015 i
cio_al_ciudadano informacién publica optimizacion y automatizacién | descargados por los usuarios servicios de la entidad GEL: Tramites y
de tramites y servicios servicios en linea
1. Elaboracidon de un
diagndstico y establecer la
linea base: ¢ Cuanto papel se
?
consume: SATISFACE:
., L . 2. Identificacion de , Implementar buenas practicas . . .
Planeacion Otros_elemento | Eficiencia_administra . . Linea base de consumo de papel . 02/01/20 | 30/11/ Actividad Estrategia
L . .. . Cero papel oportunidades de mejora . o para reducir el consumo de Jefe ODP
estratégica s_gestion tiva identificada . . 15 2015 GEL: Buenas
papel en la Universidad . .-
., , practicas en el uso
3. Adopcidén de la guia de cero
., . del papel
papel y promocion del cambio
de cultura
4, Seguimiento y monitoreo




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE c /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
1. Publicacidn de los temas de
planeacidn que se abren para
consulta, segun lo establecido ., .
en la estrateg 2 de 1. Temas de planeacién publicados
artici aciéng en la pagina web para consulta SATISFACE:
SR Jefe ODP -
e 2. Consultas de planeacion realizadas Profesional Actividad Estrategia
Transparencia Participacion o i alliEale 612 / Consultas de planeacidn propuestas especializado GEL: Uso de medios
Planeacion Otros_elemento . p ., . P herramientas electrdnicas P prop 02/01/20 | 30/11/ P . ¥ U
- -, participacion_y_servi | ciudadanaen la . equipo de electrdnicos en el
estratégica s_gestion . . > para consultar a los usuarios 15 2015 .
cio_al_ciudadano gestion ., 3. Resultados de las consultas trabajo proceso de
sobre la planeacidn . . . .,
publicadas / Consultas realizadas Comunicacione | planeacién
Corporati tratégica de |
3. Publicacion de los L . S -a eglc dela
4. Planes definitivos publicados en la Universidad
resultados de las consultas . . . .
pagina web de la Universidad
4. Publicacién del documento
de planeacion definitivo
La frecuencia de las
publicaciones a la
informacion que
faciliten las
unidades
L generadoras de la
Implementacién de una o . N .
. e s (N° de piezas comunicativas Jefe ODP - misma.
estrategia de difusion . o - . .
o . L, publicadas para la difusién de Contribuir a la transparencia de Profesional
periddica de informacién . -, o . ., . .
., . . . . . . informacion sobre recursos CREE / N° | la informacidn relacionada con especializado y | SATISFACE:
Planeacion Plan_Mejoramie o . financiera (inversiones . L . . . 01/02/20 | 01/12/ . -
) . PM_Acreditacion A_Correctiva . Total de piezas comunicativas las inversiones realizadas con equipo de
financiera nto realizadas con los recursos . e , 15 2015 . -
disefiadas para la difusién de los recursos CREE y demas trabajo Debilidad
CREE y otros recursos de . A o . 0 - na
. 9 . informacién sobre recursos CREE) recursos de inversion. Comunicacione | Autoevaluacion:
inversion), comprensible para . .
. 100 s Corporativas | Desconocimiento
cualquier ciudadano
de los
procedimientos,
tramites e informes
financieros por la
comunidad
universitaria
SATISFACE:
1. Elaboracién de la propuesta
de modificacidn de Estatuto . . Hallazgos Auditoria
. . 1. Mejoramiento de la ,
Presupuestal y Financiero de e s de Contraloria: 10y
. . r g clasificacién y control del
. la Universidad, con sus 1. Propuesta de modificacidn . . - 11
Realizar una . presupuesto de la Universidad Jefe Oficina de
. . . Proyecto_2_Reestructura ., respectivos manuales de presentada
Planeacion Ejel_Compromisos_ | Maestros_con_exce | . . . | reestructuracion ., . > 02/02/20 | 30/11/ Desarrollo y .
. . PDI_2014 2019 .. . . cion_orgdnica_y_normati .. . programacién y ejecucion . . ., Oportunidad de
financiera misionales lencia_y_dignidad organica y normativa . 2. Garantizar coherencia y 15 2015 Planeacion - .
va . . 2. POAIl y Presupuesto bajo la . . . Mejora
de la Universidad ., consistencia entre los Facilitador PFN ..
2. Incorporacion del proyectos | estructura del PDI . e Autoevaluacion: El
instrumentos de planificacién y
del PDI en el POAIl y en el . . Estatuto
ejecucion
presupuesto con la estructura presupuestal y sus
del PDI manuales no se han
actualizado.




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE Cargo/
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
1. Preparacion y propuesta de
las modificaciones
SIS LS EUEeRS 1. Cumplimiento de procesos y
proyectando los actos e . . 9
L . 1. Modificaciones presupuestales procedimientos de la gestion
administrativos o
correspondientes presentadas institucional
Planeacion Otros_elemento | Eficiencia_administra N/A P 02/02/20 | 30/12/ Facilitador PEN
financiera s_gestion tiva ., 2. Plan financiero o marco 2. Mejoramiento del proceso de 15 2015
2. Formulacién de un marco . R .
. presupuestal de mediano plazo planeacidn financiera acorde a
presupuestal de mediano . .
. . formulado las necesidades y realidades
plazo o plan financiero de N
. institucionales
mediano plazo, acorde con las
politicas y realidades
institucionales
., Transparencia s
Planeacion Otros_elemento LT . . ., Actualizacién del mapa de . . Fortalecer los controles 01/07/20 | 30/11 .
. . —. participacion_y_servi | Plan Anticorrupcién . o Mapa de riesgos de PFN actualizado . . 107/ /11y Facilitador PFN
financiera s_gestion cio al ciudadano riesgos del proceso PFN asociados a los riesgos 15 2015
., T i T i El i6 I limi
Planeacion Otros_elemento ran.sp')are.n’ua_ . ransparenciay aboracion del anteproyecto Anteproyecto de presupuesto cump |.mlfento de proceso's'y 01/10/20 | 30/11/ .
financiera s gestion participacion_y_servi |acceso a la de presupuesto para la R procedimientos de la gestion 15 5015 Facilitador PFN
-8 cio_al_ciudadano informacién publica vigencia 2016 P institucional
Realizacidn de un seguimiento e e & R e 6 SATISFACE:
P-Ianeafaon Pl e PM_Contraloria A_Correctiva tnmfestral alos recu.rscTs a fin Informe trimestral forma oportuna los reaforos de R | SO Facilitador PFN .
financiera nto de ajustar las apropiaciones las rentas 15 2015 Hallazgos Auditoria
dependiendo del recaudo de Contraloria: 12
fe Ofici
Revision de los indicadores del L . ., Jefe Oficina de
. Actualizacidn y articulacién de Desarrollo y
. Articulacion_Indicado | .. ., proceso de PN y seguimiento . . los indicadores de los procesos Planeacion -
Planeacion Otros_elemento T, Ajuste y/o creacion a los de GFN, buscando su Requerimiento enviado y 01/04/20 | 30/11/ I
. . -, res_Acreditacion_SGI . 1 . . L . PFN y GFN, para contar con Facilitador PFN
financiera s_gestion de indicadores articulacién y apoyo a los seguimientos realizados . ., . 15 2015 I
UPN - informacién confiable para la - Facilitador
indicadores para la . -
g toma de decisiones Gestion de
Acreditacion .
Calidad
Solicitud al Ministerio de Contar con recursos de SATISFACE:
Pl fe Pl Mej i Haci E ion el icacion al Mini i funci i i 2/02/2 11
.anea.uon an_Mejoramie PM_Contraloria A_Correctiva : acienda y de Educacién e Comumcauon a |n|§'fer|o de unuonaml.ento para c.ubrlr 02/02/20 | 30/11/ Facilitador PEN o
financiera nto incremento de los recursos Hacienda y de Educacion controversias y vigencias 15 2015 Hallazgos Auditoria
para funcionamiento expiradas de Contraloria: 28
1. Actualizacion de los mapas
de riesgos de los procesos del 1. Contar con mapas de riesgos
SGCy de la circular 019 de 1. Mapas de Riesgos actualizados actualizados en los procesos del Jefe Oficina de SATISEACE:
Gestion de Plan Meioramie 2010 de Lineamientos para la SGI-UPN. 02/02/20 | 30/11/ Desarrolloy |—
) Vel PM_Contraloria A_Correctiva administracion de riesgos 2. Nueva Circular de Lineamientos Planeacion - o
calidad nto . 15 2015 - Hallazgos Auditoria
2. Divulgar los avances de las Facilitadores de Contraloria: 2
2. Consolidacion y publicacidon | 3. Informe de avance publicado acciones del Plan Anticorrupcién proceso de GCD ’
de los avances del Plan en la comunidad universitaria.
Anticorrupcién 2015
1. Adopcion de la nueva
estructura del MECI
- - Jefe Oficina de
2. Socializacién a la Propiciar el conocimiento y Desarrollo
Gestion de Otros_elemento ) . . o Adopcidn y socializacién del MECI en | actualizacion de los miembros 02/02/20 | 30/11/ ., J
. S, MECI Autocontrol comunidad universitaria del . . Planeacion,
calidad s_gestion . la Universidad de los procesos del SGI-UPN, 15 2015 .
= acto de adopcion del MECI . Facilitador
sobre la herramienta MECI
proceso de GCD
3. Capacitacién a los procesos
del SGI-UPN




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE Cargo/
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
1. Organizacion de tres (3)
sesiones ordinarias del Comité
de Calidad 1. Socializar los avances del SGI-
PNyl i
2. Proyeccion del acto UPN y las recomendac.lolnes
L . ., aprobadas por el Comité a todos
administrativo de aprobacion
e los procesos del SGI
de las modificaciones a los
documentos del SGC 1. N° sesiones del Comité realizadas -
2. Documentar la gestion
tal del SGC
3. Organizacion de las 2. Resolucion rectoral 2015 documental del S -
S . Jefe Oficina de
Mantenimiento auditorias internas de calidad 3. Propiciar la mejora del SGC Desarrollo
Gestion de Otros_elemento | Eficiencia_administra Sistema Gestion de a los procesos del Sistema 3. Informe de auditorias internas d.e Ia SPN ) 02/02/20 | 30/12/ PIaneaciény
calidad s_gestion tiva ) 15 2015 i ’
calidad ., ., . Facilitador
4. Gestion para la contratacion | 4. Contrato e informe de avances del . —
L . . 4. Propiciar el mantenimiento proceso de GCD
de la auditoria de Plan de Mejoramiento de ICONTEC e .
- de la certificacion de calidad de
mantenimiento con ICONTEC y
. . las normas NTCGP 1000:2009 e
monitoreo del Plan de 5. Solicitud a los proceso del SGI
. . ISO 9001
Mejoramiento
_Propiciar | ificacis
5. Adelanto de |a 5 .ropluar a unificacion de
o Indicadores en torno a la
armonizacion de los s L
- Acreditacion Institucional
indicadores de los procesos
con los de Acreditacion
Institucional
1. Implementacién de SATISFACE:
estrategias de sensibilizacion y
socializacion sobre acciones 1. Planes de mejoramiento de los Jefe Oficina de No Conformidad
preventivas a la comunidad procesos PES, PFN y GDC, donde Desarrollo Auditoria de
universitaria. estén incluidas las acciones Visualizar las mejoras derivadas Planeacién\[ ICONTEC: No se
i0 Pl Mej i i j I i0 I 4 2 12 I
Ge.stlon de an_Mejoramie PM_Icontec o EseaiE 5 . preventivas y de mejora de la a‘utoge.stlon en cada plan 04/05/20 | 30/12/ Facilitadores doc.umentan as
calidad nto 2. Incorporacion de acciones de mejoramiento de los 15 2015 roceso GDC. | 2cciones
preventivas derivadas de la 2. Constancias de asesoria y procesos del sistema proceso PES " | preventivas y de
autoevaluacién y/o acompanamiento a los demas P PEN y mejora segun la
autogestion en el plan de procesos del SGI metodologia
mejoramiento 2015 de los definida
procesos PES, PFN y GDC internamente.
N . . Jefe Oficina de
Transparencia Transparencia Acompainamiento y apoyo a Mejorar los niveles de Desarrollo
estion de tros_elemento L, T . 0s procesos que realizan las o . . percepcidn de los usuarios a .,
Gestisnde | O | : - v | lizan | i6n de | i 01/06/20 | 30/12/ J
. . participacion_y_servi | acceso a la . Acompafiamientos realizados . . ., Planeacion,
calidad s_gestion . . . S encuestas de percepcidn al partir de la implementacion de 15 2015 .
cio_al_ciudadano informacién publica . . Facilitador
usuario mejoras en los procesos
proceso de GCD
SATISFACE:
Actualizacién del Utilizacion de los instrumentos Jefe Oficina de | No Conformidad
. DC- D o .
Gestion de Plan_Mejoramie . procedimiento .PBOO%G ¢ - . para identificacion y 02/03/20 | 30/12/ esarro'lllo Y |Auditoria de
. PM_Icontec A_Correctiva Control de servicio no Procedimiento actualizado . Planeacion - | ICONTEC: No se
calidad nto . tratamiento del producto y/o 15 2015 - .
conforme, para posterior . Facilitadores | registran los
) e, L, servicio no conforme
identificacion y socializacion proceso de GCD | productos no
conformes y su
tratamiento.




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE Cargo/
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. . ree PROYECTO PDI Meta PDI Accién 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN !
Jefe Oficina de
Adopcién de una estrategia Desarrollo y
permanente de rendicion de PIan.e.acmn, SATISFACE:
cuentas para la UPN, que Facilitador . o .
. . Actividad Estrategia
Transparencia incluya la adecuacion de Estrategia de rendicion permanente proceso de GEL: Uso de medios
Gestion de Otros_elemento . p . . | Rendicién de espacios en la web para las g P Mayor control ciudadano y 05/01/20 | 30/12/ GCD, o
. -, participacion_y_servi de cuentas adoptada y evento de . . . electrénicos en los
calidad s_gestion . . cuentas consultas de documentos S . transparencia en la gestion 15 2015 Profesional .
cio_al_ciudadano L L, audiencia publica realizado L espacios y procesos
institucionales y la realizacion especializado L
S . de rendicion de
de al menos un evento publico equipo de
. cuentas
anual de encuentro con la trabajo
ciudadania. comunicaciones
corporativas
., . Jefe Oficina de
Transparencia EBISOEIE R e e Desarrollo
Gestion de Otros_elemento . p L. . . ., seguimiento a los mecanismos . . Mejorar los niveles de atencién | 02/02/20 | 30/11/ L, y
. - participacion_y_servi | Plan Anticorrupcion . . . Informe de seguimiento realizado . ., . Planeacion,
calidad s_gestion . . que tiene la Universidad para y satisfaccion de los ciudadanos 15 2015 .
cio_al_ciudadano ., . Facilitador
la atencién al ciudadano
proceso de GCD
Presentacion de propuesta al -
p 2 Jefe Oficina de
proceso de Gestion Desarrollo
Gestion de Otros_elemento | Eficiencia_administra Documental para continuar . Gestidon de comunicaciones 01/07/20 | 30/11/ ., y
. - . Cero papel . ., Propuesta remitida . , . Planeacion,
calidad s_gestion tiva con la implementacién de internas por correo electrénico 15 2015 Facilitador
buenas practicas para el
P P proceso de GCD
consumo de papel
A ia al I
sesgrla @ proces.? Hs Jefe Oficina de
requiera, en relacién con la Desarrollo
Gestion de Otros_elemento | Eficiencia_administra | Racionalizacion de priorizacion y habilitacién de , . Tramites externos incluidos en 01/06/20 | 30/12/ ., y
. ., . .. .. .. Asesorias realizadas . Planeacion,
calidad s_gestion tiva tramites los tramites y servicios de la el portal web del Ministerio 15 2015 Facilitador
universidad al portal web del roceso de GCD
SUIT. g
1. Custodia y publicacién de
las Resoluciones, Acuerdos,
Decretos, leyes y demas
normatividad de interés de la
Comunidad.
1. Publicacion de la normatividad Secretario
Gestion para Transparencia_ Transparencia y 2. Notificacion a los . , L. General -
. Otros_elemento L, . . .. . . Ciudadania mas informada y con | 02/01/20 | 30/12/ .
el gobierno s sastion participacion_y_servi |acceso a la interesados las decisiones 2. Notificaciones realizadas facil acceso a la informacion 15 2015 Técnico
universitario -6 cio_al_ciudadano informacién publica adoptadas en los actos Administrativo
administrativos de caracter 3. Aplicativo implementado SGR
particular y concreto.
3. Implementacion del
Aplicativo de Régimen Legal
con la colaboracién de la SGSI.
Levantamiento de
procedimientos Adecuacion de la gestion
estandarizados para dar académica y administrativa para
Gestion para . . aplicacion a la normatividad el cumplimiento de la Secretario
. Plan_Mejoramie , . . . . L. . 02/02/20 | 30/06
el gobierno - —Vi€l ! PM_Contraloria A_Correctiva interna sobre propiedad Procedimiento normatividad nacional en /15/ 2(/)15/ General -
universitario intelectual, de derechos de materia de proteccion de la Contratista
autor y conexos e identificar propiedad intelectual den la
los procesos que dicha Universidad
proteccidn interviene




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
1. Adecuacion normativa y
modificacion de la Resolucién
N° 1198 de 2008, respecto a la
PQRS, atendiendo la Ley 1755
de 2015. 1. Resolucién tramitada y refrendada
frente al tema .
. > Secretario
Gestidn para Proyecto_2_Reestructura Realizar una 2. Elaboracion de una General
. P Ejel_Compromisos_ | Maestros_con_exce | . v T . | reestructuracion propuesta de modificacién de: | 2. Propuestas de modificaciones Adecuacion y actualizacion 02/01/20 | 30/12/ .
el gobierno | PDI_2014_2019 .. . .. cion_organica_y_normati .. . . . Secretaria
- . misionales lencia_y_dignidad organica y normativa | Estatuto General, Reglamento | normativas normativa 15 2015 . .
universitario va . . . . Ejecutiva SGR -
de la Universidad Consejo Superior, Reglamento -
Consejo Académico, 3. Estatuto General de la
Reglamento Consejo Participacion formulado
Estudiantil.
3. Formulacidn del Estatuto
General de la Participacion
1. Organizacion de las agendas
del Consejo Superior y Consejo
Académico, de acuerdo a los
tiempos estipulados en la
normatividad. 1. Convocatoria a Sesiones realizada
2. Tramite ante el C j . - .
rarm e ante (,e .onseJo 2. Registro de tramite de asuntos Dar a conocer a los interesados
Superior y Académico, de . . _ .. .
-, . . . ante el Consejo Superior y Académico | las decisiones tomadas por el Secretario
Gestidn para Transparencia_ Transparencia y acuerdo a su competencia, las . e .
. Otros_elemento . . . Consejo Académico y Superior, | 02/01/20 | 30/12/ General -
el gobierno - participacion_y_servi | acceso a la solicitudes elevadas por los L .
- ... |s_gestion . . . S . 3. Publicacidn de las actas del de manera que puedan 15 2015 Asistente de
universitario cio_al_ciudadano informacion publica interesados. . . . .. . .
Consejo Superior y el Consejo participar en los diferentes Consejos
L Académico rocesos de la Universidad.
3. Publicacidn en el Portal P
Institucional, las actas del .,
. . ‘. 4. Publicacién de Acuerdos
Consejo Superior y Académico.
4. Publicacidn de los acuerdos
resultado de las decisiones
tomadas en el C.S. yen el C.A.
Coordinacia tion, I .
cumplimiento a os requisitos Secretario
Gestion para Transparencia_ . e . L d Eleccion y designacion de Una Comunidad Universitaria General -
. Otros_elemento L, . | Rendicién de normativos y logisticos, de las .. , 02/01/20 | 30/12/ .
el gobierno -, participacion_y_servi . . . representantes de acuerdo a las mas informada y mas Asistente de
; .. |s_gestion . . cuentas elecciones y designaciones de . . S 15 2015 .
universitario cio_al_ciudadano convocatorias realizadas. participativa Gobierno
los representantes ante los . o
. . Universitario
diferentes cuerpos colegiados.
SATISFACE:
Debilidad
Construccién y formalizacion L, Autoevaluacion: No
Gestidn para institucional de estrategias de Mayor participacion de los Secretario se presenta un alta
. . Plan_Mejoramie s . ., & . estudiantes en las instancias de | 01/09/20 | 30/12/ p. .
el gobierno PM_Acreditacion A_Correctiva formacioén para la Estrategias adelantadas . General - participacion en las
- ... |nto S . gobierno y la toma de 15 2015 .
universitario participacion de estudiantes .. S Decanos elecciones de
. decisiones institucionales
en cuerpos colegiados representantes de
pregrado y
posgrado en
cuerpos colegiados




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE Cargo/
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J

1. Revision, modificacion y

actualizacion de los

procedimientos dependientes Documentacién de los Secretario
Gestidn para L . Mantenimiento del proceso de GGU. 1. Procedimientos actualizados . General -

. Otros_elemento | Eficiencia_administra | _. ., procedimientos que adelanta el | 02/01/20 | 30/12/ .

el gobierno ) . Sistema Gestion de . Asistente para
- ... |s_gestion tiva . . o proceso de Gestion para el 15 2015 .
universitario calidad 2. Formular y tramitar los 2. Formatos modificados y creados . . . el Gobierno
. Gobierno Universitario . .

formatos requeridos dentro Universitario

de los procedimientos de la

SGR.

1. Tramite, seguimiento y

control de las peticiones,

quejas, reclamos y sugerencias

de acuerdo a los tiempos

| tarios. 1. Petici : jas, recl . .

reglamentarios e |C|o.nes quejas. reclamosy e e e e ET Oy .
Gestidn para Transparencia sugerencias respondidas. articipacion de la comunidad Secretario

N PAra | hi10s_elemento SParencla_ | sarvicio al 2. Publicacién del informe LTI ) 02/01/20 | 31/12/ |  General -
el gobierno ) participacién_y_servi | . . . . . universitaria y de la sociedad en .

- ... | s_gestion . . ciudadano trimestral del Sistema de 2. Informe trimestral publicado o 15 2012 Secretaria
universitario cio_al_ciudadano . . general, participes de los . .
peticiones, quejas, reclamos y . . Ejecutiva SGR
. procesos de la Universidad
sugerencias. 3. Propuesta aprobada
3. Elaboracion de una
propuesta estratégica de
Buzones PQRS en la UPN
Secretario
Gestién para Conflictos derechos Elaboracién de un documento Sensibilizacidn frente a temas General -

. P Eje2_Construccién_P - Proyecto_3_Observatorio de proyecto de politica de de derechos humanos, 19/02/20 | 21/12/ Contratista -
el gobierno | PDI_2014_2019 _humanos_pedagog Documento de proyecto elaborado . . .
universitario az 3 v memoria _de_derechos_humanos derechos humanos, pazy convivenciay pazen la 15 2015 Equipo

Y- convivencia Comunidad Universitaria docentes del
Eje 2 del PDI
Publicacidn y seguimiento del ASITERIEE EO ES SEEEENO SAIISRACE.
Gestion para Transparencia_ Transparencia y y = . dependencias en la importancia General -

. Otros_elemento ., . Plan de Accién de Gobierno en ., . . 02/01/20 | 30/12/ . .. .
el gobierno < gestion participacion_y_servi | acceso a la Linea v Anti tramites 2014- Plan de Accion GEL publicado de la estrategia GEL para una 15 5015 Asistente para | Actividad Estrategia
universitario |8 cio_al_ciudadano informacion publica Y administracion mas eficiente y el Gobierno | GEL: Planeacion del

2015 aprobado . o . ,
transparente Universitario | Gobierno en Linea
Disefio e implementacién de SATISFACE:
. —_— Rector -
una estrategia de difusion y .
o o Profesional -
Gestisnioara apropiacion de la misién y Todos los estamentos de la especializado Debilidad

. P Plan_Mejoramie o . visién institucional a través de e . comunidad universitaria 01/09/20 | 30/12/ P . ¥ Autoevaluacién: La

el gobierno PM_Acreditacion A_Correctiva . . . Estrategia disefiada e implementada L, ., equipo de L,
- ... |nto diversos mecanismos, dirigida conocen la misidn y visidn 15 2015 . misidn no se ha
universitario e trabajo de . .
a todos los estamentos de la institucional S logrado difundir a la
. . o Comunicacione .
comunidad universitaria en . totalidad de los
. . s Corporativas
sus distintos campus. estamentos
SATISFACE:
Consolidacién una base de
datos que contengan . Actividad Estrategia
. S Secretario .
informacién discriminada de General - GEL: Estrategia de
I izaci ial . . . . ticipacio
., as organlzfalaonles sou? esy Una base de datos consolidada para | Disposicidn de contactos con Profesional S |.C|paC|on [:l)o'r
Gestion para . . grupos de interés relacionados . L . , . medios electrénicos

. Plan_Mejoramie o . . , convocar las diferentes audiencias de interés 01/02/20 | 01/12/ | especializado y

el gobierno PM_Acreditaciéon A_Correctiva con la mision, asi como de . . , L . .

- ... |nto . organizaciones de interés en temas estratégico para el desarrollo de 15 2015 equipo de -
universitario cada uno de los usuarios para . . .. . . . Debilidad
. de la Universidad la mision de la Universidad. trabajo de ..
convocarlos a participar en S Autoevaluacion: No
. : Comunicacione .
temas que sean de interés . esta documentada
. s Corporativas S
para la Comunidad ni visibilizada la
Universitaria. existencia de grupo
y organizaciones
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Nombre del FECHA DE Cargo/
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
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SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
estudiantiles
, . . - Se requiere
( Numero de directrices basicas y qui .
- . I mantener el equipo
Cumplimiento de las complementarias de usabilidad del .

. . . . . . profesional de
directrices basicas y las portal web estipuladas en el Plan de Profesional

. . . . . , . soporte para el

Gestidn para Transparencia Transparencia directrices complementarias accion de Gobierno en linea Fomento de una cultura especializadoy ortal web

. P Otros_elemento . p . . P y de usabilidad del portal web cumplidas / Nimero total de e . ., 01/02/20 | 01/12/ equipo de p o .

el gobierno -, participacion_y_servi | acceso a la . . . - apropiada navegacion y . institucional.
- ... |s_gestion . . . S estipuladas en el documento | directrices basicas y - 15 2015 trabajo
universitario cio_al_ciudadano informacién publica "y . , . o accesibilidad al portal web. .
Lineamientos y metodologias | complementarias de usabilidad del Comunicacione
- . . . SATISFACE:
en usabilidad para el Gobierno | portal web estipuladas en el Plan de s Corporativas |=—
en Linea" accion de Gobierno en linea 2015 de . .
! Ia Ulniversidadl) * 100 I Actividad Estrategia
GEL: Usabilidad
Cumplimiento de los
Estandares del sitio web, . Se requiere
. Profesional .
exigidos en el manual de la . mantener el equipo
. especializado y .
estrategia 3.1, donde abarca: . profesional de
.. . equipo de

Dominio, Escudo de Colombia, trabaio soporte para el
Gestion para T S— Transparencia_ Transparencia y Imagen Institucional, Estandares del sitio web que se Cumplir con los estandares 02/01/20 | 30/11/ Comunica:cione portal web
el gobierno . esaén participacion_y_servi | acceso a la Actualizacidn, Mapa del sitio, |cumplen / Estandares del sitio web exigidos en la pagina web de la 15 5015 | s Corporativas - institucional.
universitario | 8 cio_al_ciudadano informacién publica Navegacién, Motor de exigidos por la estrategia UPN p

. -, Subdirector de
Busqueda, Atencion al iy SATISFACE:

. S Gestion de
ciudadano, Participacién .

) X Sistemas de o .
ciudadana y Estrategia Informacion Actividad Estrategia
estandarizacién GEL: Usabilidad
gubernamental
Divulgacion entre la
Cf)munldad Unlver5|tar|a.los Prof.es.lonal SATISEACE:

Cesiian TensEERdR ey diferentes temas de Gobierno especializadoy |—

. Otros_elemento ST . en Linea a medida que se N° de socializaciones realizadas en Promocidn y divulgacion de 04/05/20 | 30/12/ equipo de . . .

el gobierno -, participacion_y_servi |acceso a la . . . , . , . Actividad Estrategia
; . |s_gestion . . . e implementa la estrategia a temas de Gobierno en Linea / 4 temas de Gobierno en Linea 15 2015 trabajo .

universitario cio_al_ciudadano informacién publica , . .. GEL: Estrategia de

través de redes sociales, notas Comunicacione L,

. L . Apropiacién

comunicantes y mini sitio de la s Corporativas

estrategia GEL.

Realizacién de acciones de

promocion dirigidas a los

usuarios, a través de la pagina

web y redes sociales donde se Profesional

den a conocer: especializado SATISFACE:
Gestion para Transparencia_ Transparencia y . . Implementacidn de acciones de ? . v

. Otros_elemento ., . " . Socializaciones realizadas / e . 04/05/20 | 30/12/ equipo de .. .
el gobierno < gestion participacion_y_servi | acceso a la Los servicios implementados Socializaciones programadas promocidn dirigidas a los 15 5015 trabaio Actividad Estrategia
universitario -6 cio_al_ciudadano informacion publica y los cambios realizados prog usuarios . ! . GEL: Estrategia de

o . Py Comunicacione A

Los espacios de participacion . Promocion
o . iy s Corporativas

La oferta de informacidn
disponible en el sitio web
*Los conjuntos de datos
abiertos disponibles
Elaboracidn, aprobacion y
pu.bllcfauon dela Po.“tlcé, Politica editorial y de actualizacion de Prof.esllonal SATISFACE:

. . . editorial y de actualizacién de s . . especializado y
Gestion para Transparencia_ Transparencia y . los sitios web de la Universidad .

. Otros_elemento ., . los sitios web de la 02/01/20 | 30/11/ equipo de . )
el gobierno < westion participacion_y_servi |acceso a la Universidad. donde se incluva documentada y aprobada 15 2015 trabaio Actividad Estrategia
universitario -6 cio_al_ciudadano informacién publica o ¥ oficialmente por el representante . ! . GEL: Publicacion de

la periodicidad de . Comunicacione -
L, . legal de la entidad . Informacion

actualizacion y dependencia s Corporativas

responsable.
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Profesional
Presentacion de informacién especializado y
relevante para los usuarios en | Informacion relevante en audio y/o equipo de SATISFACE:
Gestion para T S— Transparencia_ Transparencia y audio y/o video. Estos archivos | video en la Pagina web de la 02/01/20 | 30/11/ trabajo
el gobierno . esaén participacion_y_servi |acceso a la deben incluir: Universidad/Informacion relevante 15 5015 Comunicacione | Actividad Estrategia
universitario | -8 cio_al_ciudadano informacion publica *Una breve descripcion de su | determinada para ser informada en s Corporativas - | GEL: Publicacion de
contenido audio y/o video Subdirectora de | Informacion
*Fecha de elaboracién Recursos
Educativos
Profesional
., - especializado y
Informacion principal de la .
. . p. : L . . . equipo de SATISFACE:
Gestion para Transparencia Transparencia entidad disponible en inglés: Informacién de la Universidad trabaio
. P Otros_elemento . p S . : i por ejemplo: Informacion disponible en Ingles en la pagina 02/01/20 | 30/11/ . ! . .. .
el gobierno - participacion_y_servi |acceso a la ., L Comunicacione | Actividad Estrategia
- ... |s_gestion . . . S general, datos de contacto, web/Informacién Principal de la 15 2015 . .
universitario cio_al_ciudadano informacioén publica . . - . s Corporativas - | GEL: Publicacion de
informacién sobre trdmitesy | Entidad . .
. Subdirectora de | Informacién
servicios.
Recursos
Educativos
1. Realizacion y publicacion de
un inventario de la
informacion que esta bajo
responsabilidad de la 1. Documento Inventario de la
Universidad. Informacién elaborado y presentado
ante el Comité Gel Lider Archivo y
2. Determinar aquellos datos Correspondenci
prioritarios o que generen un | 2. Documento donde se contemple la a - Secretario SATISFACE:
Gestion para Transparencia Transparencia mayor valor para los usuarios | priorizacion de los datos a publicar General - B
. P Otros_elemento . p . . - o 02/01/20 | 30/11/ Profesional . ]
el gobierno ) participacion_y_servi |acceso a la . . Actividad Estrategia
- ... |s_gestion . . . S 3. Realizar el plan de apertura | 3. Documento plan de apertura de 15 2015 | especializadoy L
universitario cio_al_ciudadano informacién publica . GEL: Publicacion de
de datos (tomar como datos elaborado y presentado ante el equipo de .
. S . . datos abiertos
referencia la priorizacién Comité Gel trabajo
realizada) Comunicacione
4. Ficha con la descripcion de los s Corporativas
4. Describir los datos metadatos comunes de cada uno de
identificados en la priorizacion | los conjuntos de datos a publicar.
de manera que sean
comprensibles para todos los
usuarios.
Cre.aaon dg .un servicio de ‘ . SATISFACE:
registro unificado de usuarios Base de Datos con los correos Secretario -
Gestion para Transparencia_ Transparencia y y correos electrdénicos en . . General - .. .
. Otros_elemento L, . X . autorizados por los usuarios para 02/01/20 | 30/11/ h Actividad Estrategia
el gobierno s mestion participacion_y_servi | acceso a la donde éstos pueden autorizar recibir comunicaciones 15 2015 Subdirector de GEL: Habilitar
universitario | 8 cio_al_ciudadano informacion publica el recibo de comunicaciones y e . .y . Gestion de S
e . notificaciones de la Universidad . espacios de
notificaciones sobre sus Sistemas . )
. . interaccion
actuaciones frente a la entidad
Disposicion en la seccion de Secretario SATISFACE:
"Atencion al Ciudadano", un General -
Gestién para Transparencia botdn o enlace de contacto Formulario para interooner Profesional Actividad Estrategia
. > Otros_elemento . p T . | Servicio al para interponer peticiones, - > . e 02/01/20 | 30/11/ | Especializado | GEL: Habilitar
el gobierno - participacién_y_servi | . . ; peticiones, quejas y reclamos a L .
- ... |s_gestion . . ciudadano guejas, reclamos y denuncias , L. 15 2015 | Comunicacione | espacios
universitario cio_al_ciudadano . . través de la pagina web . .
mediante un formulario que s - Subdirector | electrdnicos para
permita identificar el tipo de de Gestion de | interponer
solicitud. Sistemas peticiones
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El sistema de contacto, Secretario SATISFACE:
peticiones, quejas, reclamos y | Sistema de Contacto, peticiones, General -
. . denuncias debe cumplir con quejas y reclamos con las Profesional Actividad Estrategia
Gestion para Transparencia_ .. s o c s _ o T oF
ol gobierno Otros_elemento articipacién v servi Servicio al las caracteristicas minimas caracteristicas minimas que cumple 02/01/20 | 30/11/ | Especializado | GEL: Habilitar
g ... |s_gestion p- 2 . Y- ciudadano descritas en el Anexo N2 4 la UPN/Caracteristicas minimas 15 2015 | Comunicacione | espacios
universitario cio_al_ciudadano " L . . , .

Alcance y caracteristicas exigidas en el anexo 4 de la s - Subdirector | electrénicos para
minimas del sistema de estrategia Gel 3,1 de Gestidn de |interponer
peticiones, quejas y reclamos". Sistemas peticiones

Subdirector
- SATISFACE:
., . . ., . . ., Sistemas de
Gestion para Transparencia_ Transparencia y Incorporacidn de un sistema Sistema de Gestion de Documentos .,
. Otros_elemento ., . ., . . 02/01/20 | 30/11/ | Informacion - L. .
el gobierno - participacion_y_servi | acceso a la de Gestion de documentos Electronicos implementado en la , . Actividad Estrategia
; .. |s_gestion . . . cr , . . . 15 2015 Lider Archivo y
universitario cio_al_ciudadano informacién publica electrénicos Universidad . | GEL: Documentos
Correspondenci L
a electrénicos
1. Definicion de una estrategia
de participacidn para apoyar
el componente democracia en
linea con el apoyo de medios | 1. Estrategia de participacién por
electrénicos medios electrdénicos aprobada por el
Comité
2. Publicacion en el sitio web
la estrategia y convocar por 2. Estrategia publicada en la Pagina
dios electroéni | b t It I .
me ios elec ronlcos_a? 0s V\./e y pu?s a a consulta por la Secretario SATISEACE:
interesados en participar en el | ciudadania. General - -
Gestidn para Transparencia Participacion roceso de consulta de la . .. .
. P Otros_elemento . p e | P P . . . 02/01/20 | 30/11/ Profesional Actividad Estrategia
el gobierno - participacion_y_servi | ciudadanaen la estrategia. 3. Consolidado de las observaciones . .
- ... |s_gestion . . - . . 15 2015 especializado | GEL: Estrategia de
universitario cio_al_ciudadano gestion realizadas a la estrategia de . L
., . L Comunicacione | participacion por
3. Recepcidn de observaciones | participacién . . .
. s corporativas | medios electrénicos
de los interesados en
participar en el proceso de 4. Publicacién del documento
consulta definitivo de la estrategias de
participacion y de los resultados y
4. Publicacién del documento | respuestas de la discusion de la
definitivo de la estrategia de estrategia
participacion en la seccidn
denominada "Participacion
ciudadana"
1. Publicacion de todos
aquellos proyectos de .
- . p v . 1. Proyectos de normatividad que se
normatividad que se estén , . .
. estan tramitando junto con las
tramitando. .. S
condiciones de participacion
. ublicados en la pagina web. Secretario
2. Implementacion de P pag SATISFACE:
mecanismos electrdnicos para General - Jefe
. P 2. Consultas realizadas/Consultas oJuU - .. .
Gestidn para Transparencia Participacion §UG [ LURIEs (SRR (Eess ropuestas Subdirector de GGCEE) IR
. P Otros_elemento . p . | P aportes u observaciones sobre prop 02/01/20 | 30/11/ . GEL: Uso de medios
el gobierno -, participacion_y_servi | ciudadanaen la . . Sistemas - L
- ... |s_gestion . . ., la normatividad publicada 15 2015 . electrénicos en el
universitario cio_al_ciudadano gestion 3. Resultados de las encuestas Profesional
para consulta. . L. . proceso de
publicados en la Pagina de la especializado -
Universidad Comunicacione construccion de
3. Publicacion de los . normatividad
resultados de la consultas. L
4. Documento de la normatividad
L definitivo publicado en la pagina de
4. Publicacidn del documento . .p 2L
. o la Universidad
de normatividad definitivo que
incorpora observaciones y
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recomendaciones recibidas.
Disposicidn gratuita de los
particulares, a través del
Portal del Estado Colombiano - SATISFACE:
Gestion para T S— Transparencia_ Transparencia y PEC (haciendo uso del SUIT), Formularios de los tramites y Formularios en linea para 02/01/20 | 30/11/
el gobierno . esaén participacion_y_servi | acceso a la todos los formularios cuya servicios en linea para ser descarea P 15 2015 Jefe ODP Actividad Estrategia
universitario -8 cio_al_ciudadano informacién publica diligencia se exija para la descargados por los usuarios & GEL: Formularios
realizacion de los tramites y para descarga
servicios que ofrece la
Universidad
Los procesos a
tramitar
corresponden a
aquellos que se
encuentran vigentes
desde el afio 2013 y
Garantizar la ejecucion de la en adelante. El
. L. - o . gestion juridico- administrativa comportamiento
Control L . . . Continuacion de tramites de N° de procesos terminado . Jefe y personal o
Otros_elemento | Eficiencia_administra | Racionalizacion de . . P R y mediante el avance en las 01/07/20 | 30/12/ y p del indicador y el
Interno -, . _ procesos provenientes de tramitados / N° total de procesos en . . adscrito a la L
. s_gestion tiva tramites . . . L. . . . actuaciones con observancia de 15 2015 logro de la actividad
Disciplinario vigencias anteriores. tramite de vigencias anteriores .. . OCID , .
requisitos legales, sustanciales y estan sujetos a la
procedimentales regularidad y
oportuna
vinculacién para
asegurar la
permanencia de los
abogados que
llevan los procesos.
Fomento de la cultura del
mejoramiento contindo en los
. id iblicos de |
., . N° de informes elaborados y seryl or.es . ICOS, .e a
. . Elaboracidn de informes . o . Universidad Pedagdgica
Control Transparencia_ Transparencia y respondidos / N° total de informes . . Jefe y personal
Otros_elemento L . ordenados por el reglamento y Nacional mediante la 01/07/20 | 30/12/ .
Interno -, participacion_y_servi |acceso a la . ordenados por el reglamento y los . " adscrito a la
T s_gestion . . . T los solicitados por las .. ) observancia de la ética y el 15 2015
Disciplinario cio_al_ciudadano informacion publica . solicitados por las diferentes . OCID.
dependencias . cuidado de los recursos
autoridades L .
publicos, de la transparencia,
publicidad y funcion preventiva
garantizando el debido proceso.
Esta accion requiere
Caracterizacion del proceso de del
—_— L . . . Control Interno Disciplinario a acompanamiento
Control L .. Mantenimiento Estructuracion de la ficha de Una (1) Ficha de caracterizacion del . . e P Jefey personal |, . 2
Otros_elemento | Eficiencia_administra | _. . L, . fin de identificar el plan de 01/10/20 | 30/12/ . técnico del personal
Interno ) . Sistema Gestion de caracterizacion del proceso de | proceso, acorde con lo establecido en . adscrito a la .
S s_gestion tiva . L trabajo a desarrollar para su 15 2015 de la Oficina de
Disciplinario calidad Control Interno Disciplinario. |laley 734 de 2002 . -, . OCID
inclusién en el Sistema de Desarrollo y
Gestion Integral de la UPN Planeacion - Equipo
de Calidad.
Garantizar la ejecucion de la
Control O . Transparencia_ Iniciacién de procesos N° de procesos iniciados / N° total de | gestidn juridico- administrativa 01/07/20 | 30/12/ Jefe y personal
Interno . esaén participacién_y_servi | Plan Anticorrupcion disci Iinariosp quejas o informes recibidos con en el marco de una cultura de la 15 2015 adscrito a la
Disciplinario -6 cio_al_ciudadano P ' contenido disciplinario moralizacion y transparencia en OCID
la administracion publica.




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE Cargo/
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
El dmbito de
o . . .| tramitacion
. Tramitacion de quejas e o . . . Fortalecimiento de los Jefe, secretaria
Control Transparencia_ . N° de quejas e informes tramitados / . . corresponde a las
Otros_elemento L, . . ., informes para la . . . mecanismos de control y 01/07/20 | 30/12/ y auxiliar . .
Interno - participacién_y_servi | Plan Anticorrupcion . . N° total de quejas e informes . ., . quejas e informes
s s_gestion . . determinacién del contenido . evaluacion a la gestion 15 2015 adscrito a la o .
Disciplinario cio_al_ciudadano o recibidos . recibidos a partir de
disciplinario. institucional OCID
enero de 2014 en
adelante.
1. Implementacion de un
esquema que permita realizar
monitoreo y evaluacién de la 1. Esquema de monitoreo aprobado SATISFACE:
Gestion de Transparencia_ Transparencia y estrategia GEL. - =5d L P . . -

Otros_elemento ., . por el Comité GEL Dar cumplimiento a la estrategia | 01/06/20 | 30/11/ | Jefe Oficina de .. )
control y s gestion participacion_y_servi |acceso a la de Gobierno en Linea 15 5015 | Control Interno Actividad Estrategia
evaluacion -8 cio_al_ciudadano informacién publica 2. Publicacion de resultado de . GEL: Monitoreo y

. 2. Reporte publicado .,
las encuestas que arroje del Evaluacién
instrumento de Monitoreo y
Evaluacién GEL
Gestion de Actualizacion de as fichas de Mejorar la medicidn de los
Plan_Mejoramie . indicadores de gestion del . - . . J 02/03/20 | 01/06/ | Jefe Oficina de
control y PM_Otros A_Mejora - Fichas de indicadores actualizadas indicadores del proceso de
L. nto proceso de Gestion de Control ., L. 15 2015 | Control Interno
evaluacion - Gestidn de Control y Evaluacion
y Evaluacion
Elaboracidn de un informe de
I I
Gestion de aosliizti(:/s()C:IrGgssoso(:naerte del Dar cumplimiento al Decreto
control Otros_elemento MECI Relacion con entes Eu o de Contratpacign de Informes bresentados 2842 del 5 de agosto de 2010y | 02/01/20 | 30/09/ | Jefe Oficina de
.V, s_gestion externos S L 0y P al Decreto 1795 de 2007 de la 15 2015 | Control Interno
evaluacion los procesos judiciales que se . . s
. Presidencia de la Republica
encuentran el aplicativo E-
KOGUI
Gestién de Envio a la ODP del Informe de
control y Otros_.ejlemento MECI Autocontrol Sl (EeER act|V|daf:Ies Informe enviado Evidenciar la Gestion de la OCI el | SUjaT Leie Gt G
evaluacion s_gestion desarrolladas por el Equipo de 15 2015 | Control Interno
Trabajo de la OCI
Gestion de Evaluacidn del Sistema de

Otros_elemento Relacion con entes Control Interno de la Dar cumplimiento a la Ley 1474 | 02/01/20 | 30/12/ | Jefe Oficina de
control y -, MECI . . L. Informe presentado
evaluacién s_gestion externos Universidad Pedagdgica de 2011 15 2015 | Control Interno

Nacional de manera periddica
Gestion ante la Direccién
Gestion de G e Relacién con entes Nacional de Derechos de Dar cumplimiento a Ifa Directiva 02/01/20 | 16/03/ | Jefe Oficina de
control y -, MECI Autor del Informe sobre Informe presentado 01 de 1999 en materia de
L. s_gestion externos . . . 15 2015 | Control Interno
evaluacion cumplimiento de la Directiva Derechos de Autor
Presidencial 01 de 1999
Presentacion del Informe de
Gestion Contractual (SIRECI),
Cuenta Anual Consolidada
(Contraloria), Informe - .
. . ., Dar cumplimiento a lo dispuesto
Ejecutivo Anual de Evaluacién
. por los entes externos y
al Sistema de Control Interno .. . .
Gestion de (DAFP), Informe Camara de TSN S IR IELILS

Otros_elemento Relacién con entes ! Resolucién 7350 de la 02/01/20 | 30/12/ | Jefe Oficina de

control y - MECI Representantes, Informe de Informes Presentados ,
. s_gestion externos . . Contraloria General de la 15 2015 | Control Interno
evaluacion Avance Plan de Mejoramiento L .
, Republica, Circular Externa 100-
(Contraloria) e Informe L.
. . 01-2015 y otras solicitudes
Ejecutivo Plan de allecadas a la OCI
Mejoramiento (Contraloria), &
de acuerdo con la informacién
reportada por las dreas
involucradas




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO FIN

Cargo/
Responsable y
ejecutores

Observacion

Gestion de
control y
evaluacion

Otros_elemento
s_gestion

MECI

Auditorias de
Control Interno

Presentacion del informe de la
evaluacién independiente del
desarrollo de las actividades
propias del proceso de:
Gestion Bienestar
Universitario, Gestién
Contractual, Gestion de
Talento Humano, Gestion
Docente Universitario,
Investigacion,
Internacionalizacion, Gestion
Financiera, Gestion de
Servicios, Gestion Ambiental

Informes presentados

Dar cumplimiento al
procedimiento PRO-003GCE
Auditorias de Control Interno

02/01/20 | 30/12/
15 2015

Jefe Oficina de
Control Interno

Gestion de
control y
evaluacion

Otros_elemento
s_gestion

Transparencia_
participacion_y_servi
cio_al_ciudadano

Transparencia y
acceso a la
informacién publica

Presentacion del Informe
Trimestral de Austeridad
resultado de la verificacion de
los estados financieros en la
cuenta de gasto

Informe presentado a Rectoria

Informar al Rector sobre la
austeridad del gasto de la UPN

02/01/20 | 30/12/
15 2015

Jefe Oficina de
Control Interno

Gestion de
control y
evaluacion

Otros_elemento
s_gestion

MECI

Seguimientos

Elaboracion del informe de
seguimiento a: Control Interno
Contable, Sistema de Quejas y
Reclamos, Rendicion de
Cuentas del Rector, Plan de
Accidn de las dependencias,
Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, Plan de
Racionalizacion GIAA y GEL,
Control Disciplinario, POAI,
Sistemas de Informaciodn,
Planes de Mejoramiento por
auditorias de Control Interno y
mapas de riesgo por proceso y
Proceso de Acreditacion
Institucional

Informes presentados

Dar cumplimiento a las normas
nacionales y alertar de posibles
situaciones en la ejecucion de
los procesos

02/01/20 | 30/12/
15 2015

Jefe Oficina de
Control Interno

Oficina
Juridica

Otros_elemento
s_gestion

Eficiencia_administra
tiva

N/A

Representacion judicial y
extrajudicialmente a la
Universidad, segun
instrucciones de Rectoria,
presentando y contestando
demandas sobre las materias
en las que se requiera
defender los intereses de la
Universidad

Demanda o contestacion de
demanda

Defender a la Universidad en los
litigios que se presenten en su
contra o para solicitar su
proteccién ante el juez
competente

02/01/20 | 30/12/
15 2015

Jefe Oficina
Juridica -
Abogados
externos

Oficina
Juridica

Plan_Mejoramie
nto

PM_Contraloria

A_Correctiva

Revision de los titulos de
propiedad delos bienes
inmuebles de la Universidad y
desplegar las acciones
juridicas necesarias para que
los registros de los titulos se
encuentren en orden

Solicitudes a entidades
gubernamentales y conceptos
juridicos

Monitorear los intereses
econémicos y de
funcionamiento de la
Universidad

02/01/20 | 30/12/
15 2015

Jefe Oficina
Juridica

SATISFACE:

Hallazgos Auditoria
de Contraloria: 24y
36 de 2012

Oficina
Juridica

Otros_elemento
s_gestion

Eficiencia_administra
tiva

N/A

Elaboracidn y/o revision de los
actos administrativos y
contratos de la Universidad a
fin de que se ajusten a las
normas existentes.

Actos administrativos y/o contratos
ajustados a la normatividad vigente

Asegurar la legalidad y
conveniencia de los actos y
contratos de la Universidad

02/01/20 | 30/12/
15 2015

Jefe Oficina
Juridica




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE Cargo/
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
Coordinacidn y participacion
Oficina Otros_elemento | Eficiencia_administra en Ias'mv'est,lg'auones v L Ofrecer seguridad juridica a la 02/01/20 | 30/12/ Jefe Oficina
- ) . N/A estudios juridicos que le Investigaciones y conceptos . . -
Juridica s_gestion tiva . Universidad 15 2015 Juridica
fueren confiados por la
Universidad.
Suministro a las entidades
administrativas y despachos
Oficina Otros elemento Transparencia_ Transparencia y judiciales de toda la Colaborar con las diferentes 02/01/20 | 30/12/ Jefe Oficina
Juridica . esaén participacion_y_servi | acceso a la informacion y documentos Memoriales remitiendo informacién | entidades para defender los 15 2015 Juridica
-6 cio_al_ciudadano informacion publica necesarios para la defensa de intereses de la universidad
los intereses de la
Universidad.
Proyeccidn de respuesta a las
acciones de tutelay a los
derechos de peticion Asegurar la defensa de los
| . | . .
Oficina Otros_elemento | Eficiencia_administra pre.sent.ados ante la Accion de tutela o contestacién de la |nter(=:s§s de la Universidad en 02/01/20 | 30/12/ Jefe Oficina
- - . N/A Universidad o asesorar en su ., . los litigios que se presenten en -
Juridica s_gestion tiva e P accion. Respuesta a peticiones 15 2015 Juridica
revision juridica cuando la su contra o respuestas a
respuesta corresponda a otra peticiones acorde con la ley
dependencia por asuntos de
competencia.
| icid I Vel | i6 I
Oficina Otros_elemento | Eficiencia_administra nterp(,)swlon de (?s recursos . . . e .a ?rf)tecuon de los 02/01/20 | 30/12/ Jefe Oficina
/s -, . N/A de la via gubernativa a los que | Memorial radicado con el recurso intereses juridicos de la -
Juridica s_gestion tiva . . 15 2015 Juridica
haya lugar Universidad
Emision de los conceptos
juridicos que le sean
solicitados con el fin de asistir
Y eeeseEr Ul Orientar desde el punto de vista
Oficina Otros_elemento | Eficiencia_administra Rectoria y demas . o P 02/01/20 | 30/12/ Jefe Oficina
- -, . N/A . Conceptos juridicos juridico el actuar de las -
Juridica s_gestion tiva dependencias de la . . . 15 2015 Juridica
. . dependencias de la Universidad
Universidad de forma
adecuada y oportuna, en el
trdmite de las actividades
académicas y administrativas.
Ajuste de los indicadores del
. .. . proceso de Gestion ) .
A | | L Arch
Gestion Otros_elemento rticu acpn_ .n,dlcado Ajuste y/o creacion Documental, con base en lo . . Articular el proceso GDO con 01/12/20 | 30/12/ ider Archivo y.
) res_Acreditacion_SGI . . Indicadores proceso GDO, ajustados . Correspondenci
documental |s_gestidn UPN de indicadores establecido en el memorando Acreditacion 15 2015 3
2015IE4120 y ajustar lo
pertinente.
- — 0 -
Gestion Otros_elemento Tran.sr.)are.n'ua_ . . - F.ormulaaon del Mapa de L . Detectar y prevenir los riesgos 02/01/20 | 30/12/ ider Archivo v
- participacion_y_servi | Plan Anticorrupcion riesgos del Proceso de Gestion | Mapa de Riesgos formulado Correspondenci
documental |s_gestion . . del proceso GDO 15 2015
cio_al_ciudadano Documental a
SATISFACE:
No Conformidades
Auditoria de
EC:
Gestion Plan Meioramie Formulacién del Plan de Consolidar las acciones 01/09/20 | 30/12/ Lider Archivo y LEONTES
—i€l PM_Icontec A_Correctiva Mejoramiento del proceso Plan de Mejoramiento formulado preventivas, correctivas y de Correspondenci
documental | nto . 15 2015 a) No se
GDO mejora del proceso GDO a
documentan las
acciones
preventivas segun la
metodologia
definida




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE Cargo/
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
internamente
b) No se
documentan las
acciones de mejora
segun la
metodologia
definida
internamente
Estandares documentados para
., L . Formulacidn de una Politica de producir, tramitar, organizar Lider Archivo y
Gestion Otros_elemento | Eficiencia_administra i - - ’ ’ ’ 01/06/20 | 30/12 .
! "y . Iclencla_ i Gestidon documental Gestidon Documental para la Propuesta de politica conservar y recuperar /06/ /12/ Correspondenci
documental |s_gestion tiva .. 15 2015
- UPN documentos fisicos y a
electrdnicos.
El cronograma de
., Transparencia_ Transparencia y Planeacidn y parametrizaciéon Optimizar el recurso papel en la Lider Archivoy |implementacion del
Gestion Otros_elemento ., . . ., 70% del cronograma de puesta en . . 02/01/20 | 30/12/ . . ,
- participacion_y_servi | acceso a la de un Sistema de Gestién de - . . Universidad y aumentar la Correspondenci | aplicativo esta
documental |s_gestion . . . S .. produccion del aplicativo ejecutado L . . 15 2015
cio_al_ciudadano informacién publica Documentos Electrénicos eficiencia administrativa a conformado por 23
acciones
. . Realizacion del i tario d . . ., , .
., Transparencia_ Transparencia y e.a |zaC|on. ’e inven ar!o € | Inventario de informacién de la . Lider Archivo y
Gestion Otros_elemento L, . la informacidn que contiene la . . Acceso del ciudadano a la 03/08/20 | 30/12/ .
) participacion_y_servi |acceso a la . . subserie Acuerdos Consejo . ., Correspondenci
documental |s_gestion . . . S subserie Acuerdos Consejo . informacion 15 2015
cio_al_ciudadano informacién publica .. Académico a
Académico entre 2000 y 2011.
Verificacion del cumplimiento . . .
., . . o . Identif I nd d Lider Arch
Gestidn Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . de la Resolucién 1401 de — entiricar e nu.mero ° sgrles 01/07/20 | 30/12/ iaer Archivo y.
. A_Correctiva . Tabla de seguimiento a TRD documentales sin transferir al Correspondenci
documental |nto alidad 2005-Transferencias . . 15 2015
Archivo Central o Histérico a
Documentales
Implementacion de un control | 1. Control establecido para recibir
periodico y aleatorio de las carpetas contractuales . . SATISFACE:
. . . . Garantizar que las carpetas Coordinador
Gestion Plan_Mejoramie , . carpetas contractuales a fin de , 02/03/20 | 30/11/
PM_Contraloria A_Correctiva . .. contractuales estén completas, Grupo de ..
contractual | nto garantizar que se cuente con 2. No. De revisiones de contratos . 15 2015 ., Hallazgos Auditoria
L . .. junto con todos los soportes Contratacidn ;
toda la documentacion realizadas /No. De revisiones de de Contraloria: 31
completa contratos programadas.
1. Alistamiento documental de
las vigencias 2004 a 2008 y la .
2 . ’ 1. Transferencias documentales
transferencia documental de . o . .
. . realizadas/N° de transferencias Mantener los registros
EEUZEEED ALY, AUy documentales programadas documentales actualizados de Coordinador
Gestidn Plan_Mejoramie . 2011. ’ . 01/07/20 | 30/12
>t an_lviejorami PM_Control_Interno | A_Mejora acuerdo a la normatividad de la o) /12/ Grupo de
contractual | nto . . . . , 15 2015 s
o L 2. CORDIS actualizado respecto a las | Universidad, permitiendo asi Contratacién
2. Actualizacidn del aplicativo . L .
comunicaciones recibidas por el agilidad en los procesos.
CORDIS respecto a las
. L Grupo
comunicaciones recibidas por
el Grupo de Contratacién
OB Garantizar que cada uno de los
SlieeRel il e les contratos tgn an debidamente Coordinador SATISEACE:
Gestion Plan_Mejoramie . procesos de gestion Procedimientos actualizados e g . 01/07/20 | 30/12/
PM_Control_Interno | A_Mejora , . los responsables asignados para Grupo de o .
contractual | nto contractual que asi lo implementados . 15 2015 ., Hallazgos Auditoria
. velar por el real cumplimiento Contratacion ;
requieran, en cuanto a la L de Contraloria: 32
. de las obligaciones pactadas
supervision de contratos.
L L _— . . Tramitaciéon de cada una de - Dar respuesta oportuna a todas Coordinador
Gestion Otros_elemento | Eficiencia_administra | Racionalizacion de I. . ! L. N° de respuestas emitidas / N° de . p P 01/07/20 | 30/12/
.. . .y las solicitudes remitidas al .. L las solicitudes allegadas al grupo Grupo de
contractual |s_gestion tiva tramites ., solicitudes recibidas ., 15 2015 .,
Grupo de Contratacion de contratacion Contratacion
., . . Realizacién de j dasd . " Coordinad SATISFACE:
Gestion Plan_Mejoramie , . ea |zaC|.c3n eJor.na as e” . . Obtener informacidn veraz del 02/03/20 | 30/11/ oordinador | SATISPALL:
PM_Contraloria A_Correctiva depuracion de la informacién | Dos (2) jornadas de depuracion . Grupo de
contractual | nto aplicativo SIAFI 15 2015 ., o .
que reposa en SIAFI, Contratacion | Hallazgos Auditoria




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
relacionada con los contratos de Contraloria: 20
Concienti I i
5 . . : oncientizar a los supervisores o SATISEACE:
Generacion de una directriz interventores sobre la Coordinador -
Gestidn Plan_Mejoramie , . e establezca los requisitos . . . importancia del ejercicio de 01/07/20 | 30/12 o
! -vi€l ! PM_Contraloria A_Correctiva qu, . £ L quis! Directriz aprobada e implementada Imp . .,I J. N 1oy /12/ Grupo de Hallazgos Auditoria
contractual | nto minimos del ejercicio de supervision, especialmente en la 15 2015 ., ,
o . Contratacion | de Contraloria: 29 y
supervision. suscripcion oportuna del acta de 30
inicio del contrato.
Ficha de Registro de
Proyectos de
Adecuacién de las Contribuir al mejoramient Inversion
Proyecto_1 Dotacion_de | Adecuar todos los . ecu (.:IO de ,a . ontribui . ejoramiento de . versio
Gestion de Ejel Compromisos Recursos_apoyo_ac | recursos_de apoyo_aca | laboratoriosy las I oS GISEERS 1) 2 S foe lelseaie ios el e 02/03/20 | 01/12/ sl ey [FEFDIIEIES
. PDI_2014_2019 J. .~ . - . e o - i . y en dos laboratorios en la sede | Cuatro (4) laboratorios adecuados Universidad para adecuarlos a Servicios "410.705.1.3.2.
servicios misionales adémico démico_e_infraestructur | salas especializadas . . . 15 2015 L
. . . calle 72 y adecuacion de dos las necesidades de espacio para Generales Transformacion,
a_tecnoldgica de la Universidad. . . -
(2) laboratorios en el IPN profesores y estudiantes Adecuacioén y
Apropiacién de
Espacios Fisicos"
Ficha de Registro de
Proyectos de
Inversion
(FOROO1PES)-
"410.705.1.3.2.
Transformacion,
Adecuacién y
Apropiacién de
Espacios Fisicos"
SATISFACE:
1. Elab ion del estudi o
; Sl oracion . el estudioy _ . . Hallazgos Auditoria
disefio necesarios para la 1. Contribuir al mejoramiento
. . . . de Control Interno:
adecuacion de la planta fisica, integral de la planta fisica de la . -
. . . a) No se evidencio
Adecuar el 80% las de acuerdo a lo previsto para ., . Universidad para adecuarla a las . .
. . L. , 1. Informacidn de: infraestructura e . . el inventario de los
instalaciones fisicas este periodo. . . . . necesidades de espacio para s
. inventario de espacios actualizados. . espacios fisicos de
. | de los inmuebles de profesores y estudiantes y a los . .
Proyecto_2_Transformaci . - L . la Universidad.
. . . , -, . | propiedad de la 2. Seguimiento al plan de - requerimientos de las labores Subdirector . .
Gestion de Ejel_Compromisos_ . 6n_adecuacién_y_apropi . . - . 2. Plan de mantenimiento elaborado . . 02/01/20 | 01/12/ . b) No se evidencian
L PDI_2014 2019 - Una_casa_digna = ) . | universidad, mantenimiento, teniendo en . de docencia e investigacion. Servicios
servicios misionales acion_de_los_espacios_fi . . - y ejecutado. 15 2015 controles que
. mejorando los cuenta el diagndstico de Generales . .
sicos . . . . ., permitan realizar un
accesos y el uso necesidades realizado y los . 2. Garantizar la ejecucion del .
. . 3. Contratos perfeccionados y L seguimiento a los
adecuado de las recursos disponibles. . Plan de Mantenimiento, con el .
. legalizados ) L. diferentes planes de
mismas. fin de mantener las condiciones .
., L . . trabajo,
3. Elaboracion de términos de minimas de mantenimiento de .
. . . especialmente en
referencia y procesos de la Universidad. ..
s Planta Fisica.
adjudicacién de obras.
c) No se cuenta con
recursos suficientes
para realizar
mantenimiento
preventivo y evitar
realizar
mantenimientos
correctivos en la
infraestructura de la
Universidad.
d( No se ha
ejecutado el plan de




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO FIN

Cargo/
Responsable y
ejecutores

Observacion

mantenimiento
preventivo a los
equipos de los
laboratorios de
quimica y bioclinico.

Gestion de
servicios

Plan_Mejoramie
nto

PM_Contraloria

A_Correctiva

1. Implementacion de un
mantenimiento preventivo y
correctivo de las instalaciones
eléctricas, de acuerdo a un
diagndstico previo y a los
recursos disponibles.

4. Adquisicion de UPS para
mejorar el servicio

1. Mantenimiento preventivo y
correctivo ejecutado.

2. Adquisicion de UPS

Mantener las plantas eléctricas
en un buen estado de servicio y
respaldo de la red eléctrica.

Garantizar que al suspenderse el

fluido eléctrico, los servidores
cuenten con energia de
respaldo para sostener los
servicios y en caso de que el

corte de fluido sea muy largo, se

cuente con el tiempo suficiente
para apagar los servidores de
forma correcta.

02/02/20 | 30/11/
15 2015

Subdirector
Servicios
Generales -
Subdirector de
Sistemas de
Informacion

SATISFACE:

Hallazgos Auditoria
de Contraloria: 6

Gestion de
servicios

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A_Correctiva

1. Realizacién del inventario
de bienes inservibles,
materiales y elementos de
trabajo, para distribuir los que
hagan falta a las diferentes
sedes de la UPN.

2. Reubicacién de los espacios
destinados a diferentes
actividades de la Universidad,
que asi lo requieran (por ejm.
almacén, taller de carpinteria,
insumos de piscina)

1. Inventario de bienes inservibles,
materiales y elementos de trabajo

elaborado.

2. Espacios reubicados, de acuerdo a

las necesidades detectadas

Optimizar los recursos de la
Universidad, para su correcta
utilizacion dentro de la
Universidad.

02/01/20 | 30/12/
15 2015

Subdirector
Servicios
Generales

SATISFACE:

Hallazgos Auditoria
de Control Interno:
a) Incumplimiento
en el Numeral 2.1.1
politicas de
operacion, toda vez
que no se han
establecido los
lineamientos para
dar de baja estos
elementos
inservibles de las
bodegas Y no existe
una politica donde
se establezca el
procedimiento a
seguir para
almacenar los
elementos que no
estan en uso y se
han abandonado en
las zonas exteriores
de la Universidad, lo
cual puede generar
detrimento
patrimonial.

b) Incumplimiento
del numeral 2.1.3
controles, toda vez
que no se conoce el
inventario de los
elementos que se
encuentran en las
bodegas y no se
puede llevar un
control en el




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO FIN

Cargo/
Responsable y
ejecutores

Observacion

manejo de los
mismos.

Hallazgos
Auditorias de
Calidad:
Incumplimiento del
numeral 6.4
ambiente de trabajo
donde se especifica
“La entidad debe
determinary
gestionar el
ambiente de trabajo
necesario para
lograr la
conformidad con los
requisitos del
producto y/o
servicio”.

Gestion de
servicios

Plan_Mejoramie
nto

PM_Auditorias_de_c
alidad

A_Correctiva

1. Actualizacion de los

procedimientos PRO-007GSS Y
PRO-011GSS, y del formato

FOR-001GSS.

2. Registro de las acciones
correctivas, preventivas y de
mejora en el formato FOR-

012GDC

3. Modificacidn y actualizacion

del Manual de Bienes

1. Procedimientos y formato
actualizados.

2. Formato diligenciado con las
actividades respectivas

3. Manual de Bienes actualizado

Garantizar que los diferentes
procedimiento y formatos
utilizados por el proceso, se
encuentren actualizados y
debidamente diligenciados,
aportando asi al mantenimiento
del Sistema de Gestion de
Calidad

02/01/20 | 30/12/
15 2015

Subdirector
Servicios
Generales

SATISFACE:

No Conformidad
Auditoria de
Calidad:

a) Numeral 4.2.3
literal b “revisar y
actualizar los
documentos cuando
sea necesario y
aprobarlos
nuevamente”

b) Incumpliendo
con el paso 7 del
Procedimiento
PRO003GDC —
Acciones de
Mejoramiento.

Hallazgos Auditoria
de Contraloria: 15
de 2012y 14 de
2015

No Conformidad
Auditoria de
ICONTEC:

a) No se
documentan las
acciones
preventivas segun la
metodologia
definida
internamente.
b) No se




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
documentan las
acciones de mejora
segun la
metodologia
definida
internamente.
SATISFACE:
1. Elaboracién de un
diagnéstico de las condiciones Hallazgos Auditoria
de infraestructura, locativas y de Control Interno:
dotacional de las sedes de la a) Los gastos
Universidad. generados
demandan un
2. Realizacién de una 1. Diagnéstico de condiciones de mayor uso de los
propuesta de modificacion de |infraestructura, locativas y dotacional | Lograr mantener las condiciones espacios para
la Resolucién 0484 de 2005 realizado. minimas de mantenimiento e Subdirector justificar su
Gestion de Plan_Mejoramie . (finca Siete Cueros), 0485 de infraestructura para ocupacion | 02/01/20 | 01/12/ . tenencia.
.. PM_Control_Interno | A_Correctiva . P . Servicios .
servicios nto - - - 2005 (Los Tulipanes) y 0486 de | 2. Propuestas de modificacion de las sedes, para garantizar 15 2015 b) Ausencia de
. ) . L Generales . -
2005 (finca San José de realizadas que presten un servicio optimo diagndsticos y de
Villeta). a la Universidad. planeacion para la
3. Inicio de obras en las sedes ejecucion de
3. Adelanto de las mantenimientos
reparaciones locativas que preventivos en las
tengan lugar durante la sedes de la UPN.
vigencia, de acuerdo al
diagndstico y los recursos Hallazgos Auditoria
disponibles. de Contraloria: 12,
13y 14 de 2012
1. Verificacién de los contratos
inicial fi |
inicia ment(.e irmados por la SATISFACE:
SSG, garantizando la 2 e s
inf ion alli i . N
informacidn alli incorporada Hallazgos Auditoria
. . 1. Contrat ificad . . de Control Interno:
2. Implementacion de una lista ontratos veriticados Garantizar el cumplimiento de
de chequeo el cumplimiento los préximos contratos, de los Subdirector Faltan controles en
Gestion de Plan_Mejoramie . d . P 2. Listas de chequeo implementadas. P . ’ 02/01/20 | 30/12/ . el seguimiento de
. PM_Control_Interno | A_Correctiva de las obligaciones cuales el supervisor sea el Servicios L
servicios nto . .. 15 2015 las obligaciones de
contractuales. .. L Subdirector(a) de Servicios Generales .
3. Solicitud formal del cumplimiento los contratistas.
L Generales
.. de las obligaciones contractuales Hallazgo que se
3. Solicitud formal, cuando .
. mantiene desde la
halla caso, el cumplimiento de L
. auditoria de la
las obligaciones contractuales vigencia 2013
pendientes, derivadas de la & ’
lista de chequeo.
Subdirector de
Adecuar el 80% las Admisiones y
|nstaIaF|ones fisicas Adecuacion del Coliseo Central Optl'm.lzar la calidad en el ' Beglstro -
. | de los inmuebles de L, servicio que presta este espacio, Vicerrector
Proyecto_2_Transformaci . Cl 72 para la realizacion de . s . L .
. . . . s . | propiedad de la o siendo de multiple utilidad para Administrativo -
Gestion de Ejel_Compromisos_ . 6n_adecuacién_y_apropi . . eventos institucionales y . . . o 02/02/20 | 30/12/ .
.. PDI_2014 2019 .. Una_casa_digna y . , | universidad, . Coliseo adecuado la comunidad universitaria e Subdirector de
servicios misionales acion_de_los_espacios_fi . Ceremonias de Grado con . . 15 2015 .
. mejorando los . , . implementar mejoras para el Servicios
sicos Sillas para la Graderia, Tarima L
accesos y el uso Sonido desarrollo de las actividades Generales -
adecuado de las ¥ ' propias del coliseo. Subdirector de
mismas. Sistemas de
Informacion
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Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e":cutores y
INICIO | FIN J
Brindar mayor cobertura en los
icios educati frecid . .
servicios .e ucativos ofrecidos, el s Fafisie 6l
en especial en los procesos de
B o Proyectos de
docencia e investigacion, )
Adquirir un bus nuevo | Cumplimiento de todos los mejorando el equipo automotor Subdirector Inversion
Gestion de Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac | Proyecto_3_Renovacion_ . . ., L o 01/06/20 | 01/12/ . (FOROO1PES)-
- PDI_2014 2019 - 2 para el servicio de procesos necesarios para la Bus en operacién adquiriendo mayor movilidad, Servicios " .,
servicios misionales adémico del_parque_automotor . . . L, 15 2015 1.4.3. Renovacion
salidas pedagdgicas adquisicion de un bus para atender oportunamente y Generales del parque
con mayor efectividad los pard
L . automotor de la
requerimientos de la comunidad UPN"
educativa, en especial la
estudiantil.
Documentacion de un Garantizar el pago oportuno de Subdirector SATISFACE:
Gestion de Plan_Mejoramie , . procedimiento para el pago Procedimiento Publicado e los impuestos del parque 02/02/20 | 30/06/ .
.. PM_Contraloria A_Correctiva . . . Servicios o
servicios nto oportuno de impuestos sobre | implementado automotor para evitar el cobro 15 2015 Generales Hallazgos Auditoria
vehiculos automotores por incumplimiento de Contraloria: 37
SATISFACE:
Hallazgo auditoria
., . de Control Interno:
Implementacion en la Finca de .
. . En San José de
San José de Villeta, de las . . - ) . .
normas que indica la ek el aue ) pEEe) e o ilie Cumplir las normas para una Subdirector Uillziz [ sl o
Gestion de Plan_Mejoramie . . q . San José de Villeta cuenta con los . .p . p' 02/01/20 | 01/12/ .. reune las exigencias
. PM_Control_Interno | A_Correctiva legislacion colombiana frente . . . piscina en funcionamiento, para Servicios
servicios nto . . requerimientos de funcionamiento . . 15 2015 de la Ley 1209 de
al funcionamiento de las . evitar inconvenientes legales. Generales
. establecidos. 2008 que establece
piscinas, de acuerdo con la ley normas de
1209 de 2008. ;
seguridad en
piscinas de uso
colectivo publico o
privado.
Revisidn y reclasificacion de S:Z?&?ii?:r SATISFACE:
Gestidn de Plan_Mejoramie , . . y . Reporte Almacén y registro de Establecer la realidad de la 15/02/20 | 30/06/
L PM_Contraloria A_Correctiva los registros de los bienes de e, Generales - .
servicios nto reclasificacion cuenta en el SIAFI 15 2015 . Hallazgos Auditoria
la UPN en el SIAFI Subdirector ,
. . de Contraloria: 34
Financiero
Solicitud a la Subdi i6 . .
F;;Cr:cLijer: aar: Ia reccion Evitar que el ingreso de los Subdirector SATISFACE:
Gestion de Plan_Mejoramie , . . i ., , .. . bienes por convenio en custodia | 02/02/20 | 30/11/ .
.. PM_Contraloria A_Correctiva parametrizacién del item 120 | Solicitud realizada Servicios .
servicios nto . . afecten contablemente el gasto 15 2015 Hallazgos Auditoria
bienes de convenio en Generales ,
custodia de la UPN de Contraloria: 19
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1. Adecuacion del Centro de
Computo y una planta
telefonica 1. Centro de cOmputo y planta
telefoni
2. Adquisicion de: el .onlca .adecuados yen
funcionamiento.
a) Tres (3) software y nueve
Ampliar, renovar y (9) Licencias para las unidades 2.
o - . . a)No. de Software y licencias
consolidar la académico-administrativos. adauiridos
. Proyecto_1_Dotacién_de | infraestructura b) Dos (2) Servidores BLADE, N . . Subdirector de
Gestion de . . , . . , b) No. de Servidores adquiridos en .,
. Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac |_recursos_de_apoyo_aca | tecnoldgica de la SAN vy Libreria . . 02/02/20 | 01/12/ Gestion de
sistemas PDI_2014 2019 . . (s . s . . funcionamiento .
. - misionales adémico démico_e_infraestructur |institucion orientada | c) Dos (2) Cuchillas — . . 15 2015 Sistemas de
informaticos . .. . c) No. de Cuchillas-servidores .,
a_tecnoldgica al cumplimiento del servidores . . . Informacion
Plan Estratégico de d) Dos (2) Switches FIBER Ll Y @ iR i
. : d) No. de Switches FIBER CHANNEL
Sistemas CHANNEL .. . .
. adquiridos y en funcionamiento
e) Una (1) solucion D . .
S . e) Solucién inaldmbrica adquirida y
inaldmbrica para la sede calle . .
en funcionamiento.
72.
. No. iri
A :O 0. de computadores adquiridos /
computacional con 50 Equipos
por obsolescencia.
1. Dotacion del Laboratorio
del Dpto. de Quimica,
Electrdnica, Fisica, Biologia,
Facultad de Educacion y Lic.
Artes Visuales, con equiposy | 1. N° de Equipos y elementos de
elementos de laboratorio laboratorio adquiridos / N° de
Dotar todos los especializados. unlda.d.es reportadas y priorizadas
laboratorios y salas adquiridas.
os ecializada\g de la 2. Dotacién del Centro de
. Proyecto_1 Dotacién_de p . Estudios Geograficos con 2. N° de Equipos y elementos de Subdirector de
Gestion de . . universidad para el . . ., e .. iy
. Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac |_recursos_de_apoyo_aca equipos y elementos de investigacion geografica adquiridos / 02/02/20 | 01/12/ Gestion de
sistemas PDI_2014 2019 .. A e . desarrollo de las . . (e o . .
. Y misionales adémico démico_e_infraestructur .. investigacion geografica. N° de unidades reportadas y 15 2015 Sistemas de
informaticos . actividades . . .,
a_tecnoldgica e priorizadas adquiridas Informacion
académicas en un .,
. 3. Dotacidn del Dpto. de
ambiente de ., . o 1
. . Educacién Musical - Sala de 3. N° de instrumentos y elementos
condiciones dignas. . . . .. . .
Cultura, Salén de Historia y para el acondicionamiento del audio
Apreciacion Musical y sonido adquiridos / N° de unidades
(Controlados desde la reportadas y priorizadas adquiridas.
Fonoteca) con Instrumentos y
elementos para el
acondicionamiento del Audio
y Sonido.
- 1.0 — — '
Amplla!r, renovary F)taC|on ylrenovauon de 1, [P o B {00 G0 @B
consolidar la Equipos de Computo de las . o .
., ) . adquiridos / N° de unidades .
Gestion de Proyecto_1 Dotacién_de |infraestructura Salas de Informatica. reportadas v priorizadas adquiridas Subdirector de
. Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac |_recursos_de_apoyo_aca | tecnolégica de la P ye q ' 02/02/20 | 01/12/ Gestidn de
sistemas PDI_2014_2019 .. e N . Y, . > . n
. o misionales adémico démico_e_infraestructur |institucion orientada | 2. Dotacion de Televisores o . - o 15 2015 Sistemas de
informaticos . . 2. N° de Televisores adquiridos / N .,
a_tecnoldgica al cumplimiento del para las Aulas de los . .. Informacion
. . de unidades reportadas y priorizadas
Plan Estratégico de diferentes Programas adauiridas
Sistemas Académicos, VAC, Rectoria. q ’




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO FIN

Cargo/

Responsable y

ejecutores

Observacion

Gestion de
sistemas
informaticos

Plan_Mejoramie
nto

PM_Contraloria

A_Correctiva

1. Inicio del proceso de
Backups incrementales en
cinta

2. Adquisicion de detectores
de humo y alarmas

3. Cambio de la parte
eléctrica, redes de centro de
coOmputo y mejorar el aire
acondicionado del Centro de
Computo

4. Formulacién de una politica
de seguridad para el Centro de
Computo

1. Cintas de Backups diarias

2. Alarmas, detectores de humo
instalados y mejoramiento de
sistema de aire acondicionado

3. Ejecucion de obra de redes
eléctricas

4. Politica aprobada e implementada

Salvaguardar la informacion de
la Universidad y la
infraestructura tecnolégica que
se aloja en el Centro de
Computo

02/02/20 | 30/11/
15 2015

Subdirector de

Gestion de
Sistemas de
Informacion

SATISFACE:

Hallazgos Auditoria
de Contraloria: 5y
7

Gestion de
sistemas
informaticos

PDI_2014_2019

Ejel_Compromisos_
misionales

Recursos_apoyo_ac
adémico

Proyecto_1 Dotacién_de
_recursos_de_apoyo_aca
démico_e_infraestructur

a_tecnoldgica

Ampliar, renovar y
consolidar la
infraestructura
tecnoldgica de la
institucion orientada
al cumplimiento del
Plan Estratégico de
Sistemas

Adquisicion e instalacion de
cableado estructurado y
eléctrico para la Sede Calle 72
(Edificios A, B, C, Py E).

Cableado estructurado y eléctrico
instalado y en funcionamiento.

02/02/20 | 01/12/
15 2015

Subdirector de

Gestion de
Sistemas de
Informacion

Gestion de
sistemas
informaticos

PDI_2014_2019

Ejel _Compromisos_
misionales

Recursos_apoyo_ac
adémico

Proyecto_1 Dotacién_de
_recursos_de_apoyo_aca
démico_e_infraestructur

a_tecnoldgica

Ampliar, renovar y
consolidar la
infraestructura
tecnoldgica de la
institucion orientada
al cumplimiento del
Plan Estratégico de
Sistemas

Contratacion de los servicios
de:

a) Canales de Datos e Internet
DedicadoenlaCll 72y en la
sede administrativa

b) Suscripciones anuales,
mantenimiento, renovacion
del soporte y actualizacion de
la plataforma de virtualizaciéon
RHEV

c) Soporte técnico Software
Epate Lucense & Suporta

e) Soporte y actualizacion del
software SIAFI

d) Soporte, mantenimiento,
renovacion, asesoria,
capacitacion y actualizacidn
del sistema de notas DATALEY
WEB

e) Actualizaciones y soporte
de las Licencias perpetuas del
Antivirus McAfee

f) Renovacion de diferentes
licencias incluidas: Sistema
Mes , Software estadistico
SPSS y productos Microsoft
utilizados en la UPN e IPN

g) Soporte especializado de
hardware y software para la
plataforma de equipos
servidores IBM

Servicios contratados, activados y
renovados

02/02/20 | 01/12/
15 2015

Subdirector de

Gestion de
Sistemas de
Informacion
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Coordinar y Realizar, Subdirector de
Gestién de conjuntamente con la Gestion de
. . . Subdireccion de Personal, Funcionarios capacitados y 02/02/20 | 01/12/ Sistemas de
sistemas Plan_Mejoramiento o - oa
. " eventos de capacitacion y certificados 15 2015 Informacion -
informaticos . s ;
entrenamiento en ofimatica Subdirector de
(Word, Office, etc.) Personal
Dotar todos los
laboratorios y salas
iali I
. Proyecto_1_Dotacién_de es;?eua'lzadas dela ., S o S Subdirector de
Gestion de . . universidad para el Dotacidn de mobiliario y N° de mobiliario y elementos .
. Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac | _recursos_de_apoyo_aca - - o . 02/02/20 | 01/12/ Gestion de
sistemas PDI_2014_2019 .. e .. . desarrollo de las elementos para la Biblioteca adquiridos / N° de unidades .
. " misionales adémico démico_e_infraestructur . . . L. 15 2015 Sistemas de
informaticos . actividades Central —Primera Fase. reportadas y priorizadas adquiridas. .
a_tecnoldgica e Informacion
académicas en un
ambiente de
condiciones dignas.
SATISFACE:
No Conformidades
Auditoria de
ICONTEC:
a) No se
documentan las
Gestion de Inrce(\)/repn?cirjglso(:ecrji(\e/:;:Isoc?ees Subdirector de aizl\?enni?vas segun la
. Plan_Mejoramie . P ., Plan de mejoramiento del proceso 02/02/20 | 01/12/ Gestion de P , &
sistemas PM_Icontec A_Correctiva autoevaluacion y/o . . . metodologia
. " nto L, GSI con acciones preventivas 15 2015 Sistemas de .
informaticos autogestion en el plan de ., definida
. . Informacion | .
mejoramiento 2015 internamente
b) No se
documentan las
acciones de mejora
segun la
metodologia
definida
internamente
SATISFACE:
No Conformidad
Auditorias de
Calidad: Aunque de
los (7)
procedimientos del
proceso que se
Gestion de SLIEEEEr e Zgzﬂre’r:]et:\?cgdos en el
. Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . Reingenieria a los - . 02/02/20 | 01/12/ Gestidn de . .
sistemas . A_Correctiva . Procedimientos actualizados . MPP, se evidencia
. " nto alidad procedimientos del proceso 15 2015 Sistemas de
informaticos ., que tres se
Informacion
encuentran
actualizados y el 28
de julio de 2015, se
solicito la anulacion
del PRO001GSI, tres
datan del afio 2008,
incumpliendo con el
numeral 4.2.3.
Control de
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Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
Documentos
Ampliar, renovar y
consolidar la
Gestién de Proyecto_1_ Dotacién_de | infraestructura Ejecucion del cronograma de Subdirector de
. Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac |_recursos_de_apoyo_aca | tecnoldgica de la mantenimiento preventivo y Cronograma de Mantenimientos 02/02/20 | 01/12/ Gestion de
sistemas PDI_2014_ 2019 . ‘o L . L . . - .
. " - - misionales adémico démico_e_infraestructur |institucion orientada | correctivo del parque cumplido 15 2015 Sistemas de
informaticos . . . .,
a_tecnoldgica al cumplimiento del computacional de la UPN. Informacion
Plan Estratégico de
Sistemas
Ampliar, renovar y
consolidar la
. Proyecto_1_Dotacién_de | infraestructura ., Subdirector de
Gestion de . . , Implementacion de ventanas | Cronograma de ventanas de -
. Ejel_Compromisos_ | Recursos_apoyo_ac | _recursos_de_apoyo_aca | tecnoldgica de la . L 02/02/20 | 01/12/ Gestion de
sistemas PDI_2014 2019 .. . .. . e . para el mantenimiento de la Mantenimientos de la Plataformas .
. e misionales adémico démico_e_infraestructur |institucion orientada L . 15 2015 Sistemas de
informaticos . . plataforma tecnoldgica. cumplido .,
a_tecnoldgica al cumplimiento del Informacion
Plan Estratégico de
Sistemas
1. Fortalecimiento de la red . SATISFACE:
L . Profesional
inaldmbrica institucional y especializado
ampliacién de las actividades F:z Uino de y Oportunidad de
académicas que utilizan este . . Mejora
. . ., L . . Todos los estamentos de la trabajo .
Gestion de . . medio de comunicacion. 1. Red inaldmbrica ampliada . . . e Autoevaluacion:
. Plan_Mejoramie o . Universidad tienen acceso a los | 01/08/20 | 01/12/ | Comunicacione .
sistemas PM_Acreditacidn A_Mejora . . . Bajo uso del correo
. " nto . .. servicios de internet de la 15 2015 | s Corporativas - ..
informaticos 2. Implementacion de una 2. Una estrategia implementada. e . electrénico
. S institucion Subdirectorde |. .~ .
estrategia de sensibilizacion ., institucional por
Gestion de
para fomentar el uso del . parte de los
- Sistemas de .
correo electrénico . estudiantes y
. Informacion
institucional profesores.
SATISFACE:
Mejoramiento de las Oportunidad de
herramientas con las que Mejora
Gestion de cuenta el software financiero Subdirector de | Autoevaluacion: Se
. Plan_Mejoramie o . que actualmente tiene la Nuevas herramientas implementadas | Reducir el riesgo de pérdidade | 01/09/20 | 30/12/ Gestion de deben mejorar las
sistemas PM_Acreditacion A_Mejora . . . . . - . .
informaticos nto Universidad para que en el software financiero informacion institucional 15 2015 Sistemas de | competenciasy el
garantice el soporte de la Informacion | soporte para utilizar
informacion financiera, su las herramientas del
respaldo y proteccién Sistema Integrado
Administrativo y
Financiero (SIAFI).
Profesional
especializado y
- : equipo de | ¢ 71 acE:
Gestidn de Transparencia Transparencia Cumplimiento del nivel A, AAY Cumplir con el nivel de trabajo
. Otros_elemento . p ., . . y AAA en la pagina web, de Criterios A, AA y AAA cumplidos / P . 02/01/20 | 30/11/ | Comunicacione
sistemas -, participacion_y_servi |acceso a la . - . . conformidad A, AAy AAA en .
. " s_gestion . . . S acuerdo con los criterios Criterios A, AA y AAA obligatorios 15 2015 | s Corporativas - L. .
informaticos cio_al_ciudadano informacién publica . todos sus desarrollo web . Actividad Estrategia
establecidos en la NTC 5854 Subdirector de -
L GEL: Accesibilidad
Gestidn de
Sistemas de
Informacion




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
.. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
1. Realizacion de un analisis de
la infraestructura tecnoldgica,
los riesgos sobre seguridad
fisica y del entorno, seguridad
informatica y el crecimiento
de la infraestructura
., 1. Documento de avances en el
2. Elaboracion de la . . .
o mejoramiento de la infraestructura
caracterizacion de la
infl truct
infraestructura 2. Caracterizacion de la
. . infraestruct ., .
3. Disefo de una estrategia infraestructura Planeacion de la estrategia de SATISFACE:
Gestidn de L . j la infraestruct . . . j iento de | Subdirector d
] ! Otros_elemento | Eficiencia_administra pa.ra mejorar ia infraestructura 3. Estrategias de mejoramiento mejoramlen odefa , . 02/01/20 | 30/11/ u |rfa’c orde .. .
sistemas - . N/A existente infraestructura tecnoldgica Gestion de Actividad Estrategia
. s s_gestion tiva . , 15 2015 .
informaticos . _ incorporando la Tecnologia Sistemas GEL: Planear el
., 4. Programa de correcta disposicion . .
4. Implementacién de un . . .. verde ajuste tecnoldgico
final de los residuos tecnolégicos
programa de correcta
disposicion final de los . -
residuos tecnolégicos 5. Estrategia de computacion en la
& nube presentada al Comité GEL
5. Implementacion de
estrategias de computacion en
la nube, uso de esquemas de
computacion por demanda o
centros de datos centralizados
que generen ahorros de
consumo de energia
Definicion de un plan de
Gestion de transicion de IPv4 a IPv6 en Subdirector de SATISFACE:
. Otros_elemento | Eficiencia_administra coordinacion con lo que defina | Plan de transicion presentado al 02/01/20 | 30/11/ )
sistemas -, . N/A .. . , . Gestion de .. X
. - s_gestion tiva el Ministerio de Tecnologias Comité GEL 15 2015 . Actividad Estrategia
informaticos ., Sistemas
de la Informacion y las GEL: Protocolo IPV6
Comunicaciones
SATISFACE:
Alcance SGSI definido, Politica de
. Planeacion de la Seguridad de la informacion .
Gestion de L - . ., . . . . Una propuesta de Subdirector de .. .
. Otros_elemento | Eficiencia_administra implementacion del Sistema establecida, inventario de activos de | . prop -, . 02/01/20 | 30/11/ ., Actividad Estrategia
sistemas -, . N/A ., . . . . e implementacion de un Sistema Gestion de .
. Y s_gestion tiva de Gestion de Seguridad de la | informacidn definido, analisis de . ., 15 2015 . GEL: Sistema de
informaticos ., . . ., de Seguridad de la Informacion Sistemas .
Informacion - SGSI riesgo establecido y declaracion de Gestion de
aplicabilidad elaborada Seguridad de la
Informacion - SGSI
SATISFACE:
Tomando como base la -
., priorizacidn de los tramites a . , .
Gestion d . . F I | d Subdirector d
.es ‘on ae Otros_elemento | Eficiencia_administra | Racionalizacion de automatizar proceder a orrlnu arios en finea paral e'scarga v 02/01/20 | 30/11/ 5 lr?,c orde . . .
sistemas -, . _r o botdn para el pago electrénico en Gestion de Actividad Estrategia
. " s_gestion tiva tramites ofrecer las siguientes . . 15 2015 . (.
informaticos . . funcionamiento Sistemas GEL: Tramites y
herramientas: Formulario en .. .
, - servicios en linea
linea, Pago electrénico .,
(Automatizacion)




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE c /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
Disefiar una
estrategia para Implementacion de una
mejorar la estrategia comunicativa (Nota Subdirector de
Gestion de . . . . ., motivacion, comunicante) para potenciar | (N° de notas comunicantes Contribucion a la mejora del Personal y
Ejel _Compromisos_ | Universidad_para_| |Proyecto_2_Formacion_d . L, . . o . . . 01/10/20 | 31/12/ .
talento PDI_2014_2019 . , compromiso la motivacién, compromiso implementadas / N° Total de notas clima laboral en la Universidad miembros del
misionales a_alegria el_talento_humano o . o . . i - . . 15 2015 .
humano institucional y el clima | institucional y clima laboral de | comunicantes disefiadas) * 100 Pedagdgica Nacional. equipo de
laboral de los los funcionarios trabajo
funcionarios administrativos.
administrativos.
Recopilacidn de la
Disefiar una normatividad vigente para la
estrategia para elaboracién de una propuesta
mejorar la de programa de incentivos Contribucion para formalizacidn Subdirector de
Gestidn d . . . . ., otivacion, | I d dei ti P I
stion de Ejel Compromisos_ | Universidad_para_| |Proyecto_2_ Formacion_d motivaci n para.e. pers_ona . eun progr.ama ? INCENTIVOs 01/10/20 | 31/12/ . SEREL Y
talento PDI_2014 2019 . , compromiso administrativo de la Un informe que potencie un clima laboral miembros del
misionales a_alegria el_talento_humano L. . . . . 3 15 2015 .
humano institucional y el clima | Universidad Pedagdgica mas favorable para el desarrollo equipo de
laboral de los Nacional que permita humano. trabajo.
funcionarios establecer incentivo por
administrativos. calificacién de desempefio,
entre otros factores.
SATISFACE:
Oportunidad de
Mejor
. o aa . - Mitigar la ocurrencia de el oG
Disposicion del micro sitio de . . Autoevaluacion:
. - o L accidentes y enfermedades Subdirector de .
Gestién de la Subdireccion de Personal, (N° de actividades del programa de laborales. para fomentar mavor Personal Bajo nivel de
Plan_Mejoramie o s . un acceso a las diferentes salud ocupacional publicados / N° . ! p. v 01/10/20 | 31/12/ . y conocimiento de los
talento PM_Acreditacion A_Mejora . . « | calidad de vida laboral de los miembros del o
nto actividades que hacer parte Total de actividades programadas) . - 15 2015 . procedimientos y
humano servidores publicos de la equipo de .
del Programa de Salud 100 . . - . mecanismos de
. Universidad Pedagdgica trabajo.
Ocupacional. . control,
Nacional. .
seguimiento y
evaluacion de la
gestion
institucional.
s, . Contribuir a la construccién del
Revisidn de la normatividad -
. - proceso de evaluacion del .
. aplicable a la Evaluacion del - Subdirector de
., Realizar una - desempefio laboral por
Gestion de . . Proyecto_2_Reestructura . Desempefio Laboral por . Personal y
Ejel _Compromisos_ | Maestros_con_exce | . . . . | reestructuracion . competencias del personal 01/10/20 | 31/12/ .
talento PDI_2014 2019 .. . . cion_orgdnica_y_normati . . Competencias del personal Un documento . . . . . miembros del
misionales lencia_y_dignidad organica y normativa . . administrativo de la Universidad 15 2015 .
humano va . . administrativo y . . equipo de
de la Universidad . orientado a la formalizacion de .
supernumerario de la . . -, trabajo.
. . un sistema de administracién de
Universidad.
personal.
Inclusidn de las diferentes
cesion At o b e | samspace
Plan_Mejoramie . Riesgos que hace parte del . . . . : 01/05/20 | 31/08/ . v
talento PM_Control_Interno | A_Correctiva - Mapa de Riesgos actualizado. proceso, para efectos de miembros del .
nto proceso de Gestion de Talento S . 15 2015 . Hallazgo Auditoria
humano minimizar la ocurrencia de equipo de
Humano. . . . Integral 2012
situaciones que afecten la trabajo.
Universidad.
. ?upre5|on'de tramites ., _ Mejoramiento en los tiempos SLEEErEE SATISFACE:
Gestion de . . innecesarios que alteran los Supresion de algunos tramites , Personal y -
Plan_Mejoramie . . ) - de respuesta, a través de la 05/01/20 | 31/12/ .
talento PM_Control_Interno | A_Correctiva tiempos de respuesta en las asociados al proceso de gestion I miembros del .
nto .. L utilizacion del uso adecuado de 15 2015 . Hallazgo Auditoria
humano solicitudes recibidas por el docente. equipo de
las TIC. . Integral 2012
proceso. trabajo.




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
Subdirector de
. . . . E:
Gestidn de . . Se,gu!mlent-o piEme e Ios, (N° de tramites finalizados / N° total Optln'?llzar los tiempos de Personal y SATISFACE:
Plan_Mejoramie . tramites asignados a través - . atencién y de respuesta a los 05/01/20 | 31/12/ .
talento PM_Control_Interno | A_Correctiva . de tramites asignados a la . .. miembros del .
nto del Sistema CORDIS, a la . usuarios de los servicios de la 15 2015 . Hallazgo Auditoria
humano . ) dependencias)*100 . equipo de
Subdireccion de Personal. dependencia. . Integral 2012
trabajo.
Respuesta a la Oficina de Coadyuvar a la valoracién de los Subdirector de SATISFACE:
Gestidn de . . Control Interno, sobre el . analisis que adelanta la Oficina Personal y =
Plan_Mejoramie . Respuesta elaborada y enviada a la 02/05/20 | 31/07/ .
talento PM_Control_Interno | A_Correctiva estado actual de de Control Interno de la miembros del L
nto - - - . . L OCl, sobre el SECPA . . . . 15 2015 . Hallazgo Auditoria
humano funcionamiento del aplicativo Universidad Pedagdgica equipo de Inteeral 2012
SECPA. Nacional. trabajo. &
Gestion de gg;zzo;::ﬂlsnizpa(:f:ﬁase (N° de solicitudes de capacidad de Garantizar informacién sobre la Sus;jrl_:z(r:\t:lr de SATISFACE:
Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . . it 2 endeudamiento efectuadas / N° total | capacidad de endeudamiento 13/01/20 | 31/12/ . y
talento . A_Correctiva solicitudes de libranzas L. . . . . miembros del .
nto alidad L de solicitudes de capacidad de que tiene el funcionario 15 2015 . Hallazgo Auditoria
humano recibidas al personal de la . L M . equipo de
. . endeudamiento recibidas) * 100 solicitante. . Integral 2012
Universidad. trabajo.
L . . Subdirector de
Gestién de Actualizacidn de la Tabla de Aseguramiento y custodia de la Personal SATISFACE:
Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . Retencién Documental TRD, Tabla de Retencion Documental gestién documental del proceso | 13/01/20 | 31/07/ . y
talento . A_Correctiva . . . miembros del o
nto alidad que hace parte del proceso de |actualizada y adoptada. de apoyo administrativo: 15 2015 . Hallazgo Auditoria
humano ., equipo de
Gestion de Talento Humano. Talento Humano. . Integral 2012
trabajo.
Reahz.acpr,\ de una !o'rr'1ad:?1'de Aseguramiento de la aplicacidn Subdirector de
Gestion de capacitacion y sensibilizacion de los componentes y uso de los Personal SATISFACE:
Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . en el manejo de los . P y 01/10/20 | 31/12/ . v
talento . A_Correctiva . Una jornada documentos que hacen parte miembros del o
nto alidad documentos del Sistema de . ., 15 2015 . Hallazgo Auditoria
humano ., del Sistema de Gestidn y Control equipo de
Gestion y Control de la . . . Integral 2012
. . de la Universidad. trabajo.
Universidad.
Disposicion Técnica del
espacio fisico y de los Adecuado almacenamiento y Subdirector de SATISEACE:
Gestion de Plan_Mejoramie | PM_Auditorias. de. ¢ ' docume'ntos qug hac.en parte . . organizacion del a'rf:hivo fisico y 01/04/20 | 31/12/ I.Dersonal y B
talento . A_Correctiva del archivo de Historias Archivo organizado. de la documentacion que hace miembros del L
nto alidad . , .o . 15 2015 . Hallazgo Auditoria
humano Laborales, ubicadas en sétano parte del espacio fisico asignado equipo de Inteeral 2012
de la sede calle 79, de la a Historias Laborales. trabajo. g
Universidad.
iy Medicion y reporte de los o 4 1k Asegurar el control y andlisis de LT SATISFACE:
Gestion de . . . . . (N° de indicadores del proceso Personal y -
Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . Indicadores de Gestidn que ) . los datos del proceso para 13/01/20 | 31/12/ .
talento . A_Correctiva medidos y reportados / N° Total de .. L miembros del N
nto alidad hacen parte del proceso de . * optimizar recursos y minimizar 15 2015 . Hallazgo Auditoria
humano iy indicadores del proceso) * 100 equipo de
Gestidn de Talento Humano. reprocesos. . Integral 2012
trabajo.
Gestion de Solicitud de la publicacién de Implementacién de acciones de Sus::gzit;r de SATISFACE:
Plan_Mejoramie | PM_Auditorias_de_c . los Planes de Mejoramiento, . . . mejora del proceso de apoyo 13/01/20 | 31/12/ . H
talento . A_Correctiva o Plan de Mejoramiento publicado. . ) miembros del .
humano nto alidad para las Auditorias de las administrativo: Talento 15 2015 eqUino de Hallazgo Auditoria
vigencias 2010, 2011 y 2012. Humano. e . Integral 2012
trabajo.
Elaboracion de una propuesta
de politica para establecer la SATISFACE:
Gestion d i6n de | . ., . .
estion ae Plan_Mejoramie , . remunerauon. elos . Politica de remuneracion para los Contar con una politica de 02/02/20 | 30/10/ | Subdirector de .
talento PM_Contraloria A_Correctiva supernumerarios, mediante la . - . Hallazgo Auditoria
nto e supernumerarios remuneracion estandarizada 15 2015 Personal ,
humano utilizacion de la tabla de de Contraloria: 11
remuneracion de los de 2012
funcionarios de planta
Estudio de cargas laborales Coadyuvar para el andlisis y SATISFACE:
Gestion de . . para el personal adopcion de la nueva planta de .
2/02/2 11
talento HEGLE R PM_Contraloria A_Correctiva Administrativo de la Un estudio cargos Administrativos, de WeRED | SO SHaRlEeEr ¢ Hallazgo Auditoria
nto . . - . 15 2015 Personal ,
humano Universidad Pedagdgica acuerdo con las necesidades del de Contraloria: 9 de
Nacional, en coordinacién con servicio que tiene la 2012




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
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SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
la ODP Universidad.
SATISFACE
Oportunidad de
Mejora
Gestion de Elaboracion de un estudio de Contar con informacién Vicerrector Autoevaluacion: Se
Plan_Mejoramie o s . caracterizacion del ambiente | Un informe del estudio del clima . 01/09/20 | 30/12/ | Administrativo - | requiere evaluar los
talento PM_Acreditacion A_Mejora . . oportuna y confiable para la .
nto laboral y el clima organizacional .. 15 2015 | Subdirector de | factores que
humano . toma de decisiones . .
organizacional Personal influyen en el clima
organizacional en
todos los ambitos
de la vida
universitaria.
Inclusion dentro del Plan de SATISFACE
., o | p ldel . . -
ezt ¢ Otros_elemento | Eficiencia_administra | Racionalizacion de capa.C|taC|on(,es,.de 03 Tematicas de Gobierno en Linea ersor-wa .de = U ERIGRE) el 02/01/20 | 30/06/ | Subdirector de .. .
talento -, . (. servidores publicos de la . . s conocimientos en temas de Actividad Estrategia
s_gestion tiva tramites . . . incluidos en el Plan de capacitacién . , 15 2015 Personal .
humano Universidad, la estrategia de Gobierno en Linea GEL: Estrategia de
gobierno en linea Apropiacién
SATISFACE:
Hallazgos Auditoria
de Control Interno:
a) Se evidencio en la
cuenta 1685
1. Conciliacién de las cuenta Depreciacion
de Depreciacion Acumuladay en la
F.) . y Tener la certeza de que la cuenta 1975
Amortizacion Acumuladas, con . ., . L
o . informacién registrada en los Amortizacién
e G libros contables y fiscales es Lider Acumulada de
Gestidn Plan_Mejoramie . proveedor SIAFI, la OCl y SGSI. e S U 04/05/20 | 30/12/ . y. . .
) . PM_Control_Interno | A_Correctiva Conciliacién de cuentas veridica y segura y que guardan funcionarios | intangibles que no
financiera nto . 15 2015 .
e coherencia con los resultados SFN se concilia con el
2. Conciliacién de la subcuenta . .
o reflejados en los estados Almacén el saldo de
Litigios, con el . .
. financieros. estas cuentas.
acompafiamiento de la OJU y . -
. - b) Se evidencié que
el area de Contabilidad.
la subcuenta
271005 Litigios a
Julio 31 de 2014,
presenta un saldo
de $1.373.436.034,
con un tercero ND
(no disponible).
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SATISFACE:
Hallazgos Auditoria
de Control Interno:
a) No se evidencia
la publicacion de los
estados contables
basicos.
b) No se revela en
las notas a los
estados financieros
las razones y
efectos derivados
1. El manual permitird el de los ajustes y
I ST ey c<?n-ocimiento de Ias.f-unciones corr-ecciones
de Contabilidad basicas de la contabilidad, como realizadas
un medio para tomar originadas en
2. Publicacién de los Estados 1 Manual de Contabilidad decis.iom.es, ante las diferencias reclasific.a]ciones y
Contables Basicos implementado detcrlterlo que se produzcan » d'ipurauon de
., . . entre personas. idery cifras.
(?est|o'n PEN el PM_Control_Interno | A_Correctiva el e, 2. Estados Contables publicados 2. La informacién contable debe el | S funcionarios | c) Se evidencio que
financiera nto . y 15 2015
3. Publicacion de las Notas a . . >er compren5|ble y atil. . SFN e! res.u.ltado d-el
los Estados Financieros 3. Notas a los Estédos Financieros 3.En (ilertos cas'os se req.ullere, ejercicio a Julio 31
e lEs razones’y completas y publicadas ademas, que la mforma?c.lon sea de 2014 se afecta.
N [ ——— F:omparablejlpara permitir la como con'secuenaa
e oy Y interpretacion de los Estados de los registros
Financieros. Art 4 del Decreto realizados en las
Reglamentario 2649 de 1993 cuentas 4815y
5815 Ajustes de
Ejercicios anteriores
en la suma de
$882.011.559.64
d) No se
evidenciaron
manuales donde se
describan las
diferentes formas
de desarrollar las
actividades
contables en la
Universidad.
1. Incremento dell numero de ey
EZ:::Sp;ZiaCTOZiZSiZg: 1. SistemaT de Cddigo de barras para Faci.lit.ar e! recaudo, y I.a funcionarios SATISFACE:
Gestion S e recaudos incrementado optimizacién en el registro de 02/02/20 | 30/11/ SFN - D
. . - PM_Contraloria A_Correctiva . los ingresos, con la consecuente Subdirector de o .
financiera nto 2. Solicitud a ODP para que se o), Gali e Epe D ey 15 2015 Sisternas de Hallazgos Auditoria
apropien los recursos ) . . " ., de Contraloria: 37
. . presupuestal para costos financieros | conciliar. Informacion -
necesarios para cubrir los Jefe ODP
costos financieros
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Nombre del FECHA DE C /
argo
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. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
1. Socializacion de los
!lngamlentos aprobados, qu'e. Observar las condiciones tanto ,
indiquen que se deben remitir . Lidery
. . del ingreso como del pago, . .
copias de convenios o 1. Lineamientos socializados sujetas al contrato o convenio funcionarios | SATISFACE:
Gestidn Plan_Mejoramie , . contratos a la SFN, que sean ’ J . . ! 02/02/20 | 30/11/ SFN -
. . PM_Contraloria A_Correctiva . . . lo cual permite cumplir con la . N
financiera nto suscritos por la Universidad - . L. - 15 2015 | Subdirector de | Hallazgos Auditoria
2. Solicitud de acompafiamiento norma técnica del Régimen de . a
- - Sistemas de | de Contraloria: 42
. Contabilidad Publica sobre .,
2. Solicitud de Informacion
N cuentas de orden.
acompariamiento al proveedor
SIAFI, con la SGSI
SATISFACE:
Hallazgos Auditoria
de Contraloria: 38,
39,43,44,45,46y
49,
Hallazgos Auditoria
de Control Interno:
1. Analisis, seguimiento y a) La subcuenta
conciliacién de las subcuentas: 14070103
Estudiantes UPN., Estudiantes estudiantes UPN.
Escuela Maternal, Siglo del Presenta a Julio 31
Hombre Editores, de 2014 un saldo de
Funcionarios, Cursos de $282.168.992.00,
Extensidn, Estudiantes IPN, que arrastra
Recursos Recibidos en partidas desde la
Adr.nlmst.rac.llon, Apo.rtfas de Depuracién de los saldos de HgsueE 2011.'
Cofinanciacion, Servicios .. b) Se evidencian
o Cartera, Avances y anticipos y
académicos Remunerados, 1. Valor total de la cartera terceros con saldos
.. . todas aquellas cuentas que
Otros Servicios por Convenios | recuperada/Valor de la cartera total de naturaleza
y Contratos, Avances y PLRSEITHED) £ G0, G2 (7 Lidery contraria en la
., Plan Mei . b s , . 4 ) 12
§e5t'°." an_lviejoramie PM_Control_Interno | A_Correctiva Anticipos Entregados, Otros 2. Circularizacién de los saldos. arjtlgueda.d de més de cmco. , OROEAD | S0y funcionarios | subcuenta
financiera nto . anos, haciendo uso del comité 15 2015
deudores, Prestacion de de sostenibilidad contable para SFN 14070103,
Servicios, Bienes Recibidos en | 3. Comprobantes de contabilidad P estudiantes UPN
. , L . aquellos casos que presentan
Custodia, Mercancias recibidas | (Ajustes). dificil cobro o su identificacion por valor de
en Consignacion, Acreedores, os dispendiosa ($11.438.059.00).
Adquisicién de Bienes o R : c) La subcuenta
Servicios, Venta de Bienes, 14070106
Bienes histdricos y culturales, Estudiantes Escuela
Valorizaciones Maternal presenta a
Julio 31 de 2014 un
2. Circularizaciéon y saldo de
confirmacion de saldos, $9.030.000.00, que
dentro de los plazos previa conciliacidon
establecidos con la informacion
de la Escuela
Maternal se pudo
constatar que sélo
$1.902.000 es real
es decir que el 79%
de la informacion
requiere ser
depuraday que en
este mismo
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porcentaje se esta
desvirtuando la
informacion que se
reporta en la citada
subcuenta.

d) Se evidencié que
no hay analisis,
conciliacién ni
circularizacién de
saldos. Al revisar la
informacion la
Subcuenta
14060601 Siglo del
Hombre Editores
con corte a Julio 31
de 2014 presenta
un saldo de
$53.880.814. La
Oficina de Control
Interno realizé
circularizacién con
fecha 5/09/2014,
Siglo del Hombre
responde que sélo
tiene pendiente por
pagar la suma de
$18.000 segun
factura No. 3048
emitida por la
Universidad y que
corresponde a las
ventas del mes de
Agosto de 2014.

e) La subcuenta
14070107
funcionarios, se
encuentra
reportada en los
estados financieros
aJulio 31 de 2014
por valor de
$8.114.081 con una
antigiiedad de 1080
dias, valor que ya
deberia estar en
cobro coactivo de
acuerdo con la
Resolucion interna
No.1413 de
Septiembre 20 de
2007 “recaudo de
cartera”: Vale la
pena aclarar que
esta subcuenta esta
compuesta por un




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO FIN

Cargo/
Responsable y
ejecutores

Observacion

tercero: Fernando
Celino Escobar por
valor de $9.122.604
y adicionalmente
esta subcuenta se
afecta con un
tercero
“Universidad
Pedagodgica
Nacional” que
presenta saldo de
naturaleza contraria
por valor de S-
1.008.523

f) La subcuenta
14070105 Cursos de
Extensidn reportada
en los Estados
Financieros a Julio
31 de 2014 por
valor de
$9.921.804.00
presenta
significativa
antigliedad : saldos
de vigencias
anteriores a 2011
por valor de
$2,080,000,00 es
decir el 21% con
1278 dias
$4,018,000 desde la
vigencia 2012 es
decir el 41% con
913 dias . $514,804
de la vigencia 2013
es decir el 5% con
548 dias.
$3.299.000 de la
vigencia 2014 es
decir el 33% con
210 dias.

Gestidn
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A _Preventiva

Cumplimiento de la

Resolucion por la cual se crea
el Comité de Sostenibilidad

Contable

Actas de reunion del Comité de
Sostenibilidad Contable.

Celeridad en la depuracién de
saldos que no presentan los
soportes para su afectacion

contable por ajustes,

reflejandose en los Estados
Financieros cifras confiables.

04/05/20 | 30/12/
15 2015

Lidery
funcionarios
SFN

SATISFACE:

Aspectos por
Mejorar Auditoria
de Control Interno:
Se evidencio que
hay problemas de
iluminacion,
infraestructura
sanitaria,
inseguridad ante la
falta de una caja de
seguridad y




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO FIN

Cargo/
Responsable y
ejecutores

Observacion

espacios para el
correcto manejo del
archivo.

Hallazgo Auditoria
de Contraloria: 36

Gestidn
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A_Correctiva

Depuracion de las Reservas y
las Cuentas por Pagar para su
constitucion y liberar recursos

N° CRP tramitados para Reserva / N°

CRP solicitados para Reserva

Constitucion de Reservasy Cx P
reales, de acuerdo a la
informacién recibida por los
centros de responsabilidad, lo
que disminuira las obligaciones
y beneficiara la liquidez
institucional.

04/05/20 | 30/12/
15 2015

Funcionarios
area de
presupuesto

SATISFACE:

Hallazgo Auditorias
de Calidad: No se
puede conciliar con
las dependencias
sobre los Actos
Administrativos que
tienen a su cargo,
porque a finales de
afio hay vacaciones
colectivas
precisamente
cuando el grupo de
presupuesto tiene
que constituir las
Reservas
Presupuestales.

Gestidn
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A_Mejora

Disefio de indicadores
financieros con base a las
orientaciones brindadas por la
ODP

Indicadores financieros formulados

Contar con indicadores con
atributos de disponibilidad,
especificidad, confiabilidad,
sensibilidad y alcance, que
ademas de mostrar la realidad
financiera, permita brindar
informacién comprensible y util
al proceso de acreditacion
institucional.

04/05/20 | 30/12/
15 2015

Lidery
funcionarios
SEN

SATISFACE:

Aspectos por
Mejorar Auditoria
de Control Interno:
La formulacién de
indicadores debe
aportar elementos
que contribuyan a
conocer la realidad
financiera de la UPN

Oportunidad de
Mejora
Autoevaluacion:
Los indicadores de
gestion son poco
efectivos para
evaluar los
procedimientos
financieros.




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. oe PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
SATISFACE:
Aspectos por
Mejorar Auditoria
de Control Interno:
No se evidencia la
Implementacion y
documentacién de
las politicas y
practicas contables,
. . ., las cuales se
Facilitar la implementacion de .
refieren a la
las NIIF en donde su base .
-, aplicacion del
fundamental es la adopcidon de . .
s Régimen de
politicas contables. Estas . .
oliticas deben guardar Lider el IR O
Gestion Plan_Mejoramie . Documentacion de las - P . & 04/05/20 | 30/12/ . y. en cuanto a sus
) . PM_Control_Interno | A_Correctiva s L Politica contables documentadas coherencia con los manuales funcionarios L
financiera nto politicas y practicas contables . 15 2015 principios, normas
contables, en aplicacion del SFN técnicas
Régimen de Contabilidad . y. ,
s procedimientos, asi
Publica en cuanto a sus ,
L ‘. como los métodos
principios, normas técnicas y )
. de caracter
procedimientos. -
especifico
adoptados por la
Universidad para el
reconocimiento de
las transacciones,
hechos y
operaciones, y para
preparary
presentar sus
estados contables
basicos
Informar a los centros
responsables de la ejecucion de
L . sus compromisos de la vigencia, SATISFACE:
Elaboracion de informes , . . -
trimestrales del consolidado CRIGED [ CEET) COES Lidery
Gestion Plan_Mejoramie , . . reservas presupuestales. Lo 02/02/20 | 30/11/ . . Hallazgos Auditoria
. . PM_Contraloria A_Correctiva del estado de los Informes trimestrales elaborados/4 . . . . funcionarios ,
financiera nto . anterior permite la liberacién de 15 2015 de Contraloria: 48
compromisos por Centros de . SFN
Responsabilidad recursos no ejecutados de 2015, 6y 7 de
P ’ presentando un mayor control 2012
en el gasto y previendo
insuficiencia en los recursos.




PDI PLAN DE ACCION
Nombre del FECHA DE C /
argo
proceso del | componente Componente Programa REALIZACION DE
. re: PROYECTO PDI Meta PDI Accion 2015 Indicador de resultado Efecto o impacto esperado Responsable Observacion
SIG-UPN de Gestion especifico PDI/Otros P P LA ACCION e'Zcutores y
INICIO | FIN J
SATISFACE:
Hallazgos Auditoria
de Control Interno:
No existen los libros
de contabilidad de
Disponer de la numeracion de manera impresa, la
los libros oficiales por medio ultima impresion
electronico, mediante que se visualizdé
. requerimiento al proveedor del corresponde a la
Cumplimiento de la norma aplicativo financiero. Al Lider vigencia 2010
Gestion Plan_Mejoramie . establecida en el Régimen de | Libros oficiales por medio electrénico P o 04/05/20 | 30/12/ . y. c ’
. . PM_Control_Interno | A_Correctiva . - . momento de ser requeridos funcionarios | tampoco se
financiera nto Contabilidad Publica en foliados. .. 15 2015 . .,
., . . fisicamente, se genere e SFN evidencio el acta
relacidn con los libros oficiales . . .
imprima el documento en pdf. respectiva que
Se busca disminuir el impacto contenga la
ambiental por medio del menor apertura de los
uso del papel. folios utilizados, asi
como la politica
establecida por el
representante legal
respecto a la
conservacion de los
soportes contables.
SATISFACE:
Cumplimiento del Hallazgos Auditoria
procedimiento para la de Control Interno:
"a estructuracion y presentacion Existen tres cuentas
Inclusion de los recursos de .
. de los estados contables , bancarias con orden
. . . embargo en una cuenta de 1. Comprobante de Contabilidad . . . . Lidery
Gestidn Plan_Mejoramie . basicos, en donde se evidencie 04/05/20 | 30/12/ . . de embargo por
. . PM_Control_Interno | A_Correctiva orden deudoray . . funcionarios
financiera nto . . los hechos o circunstancias de 15 2015 montos concretos y
posteriormente en una cuenta | 2. Registros en SIAFI SFN . e
e g los cuales se pueden generar no se evidencio la
de depdsitos judiciales L
derechos afectando la aplicacién del
estructura financiera del ente procedimiento para
econdmico. aplicar embargo a
las cuentas
bancarias.
SATISFACE:
Sal dar la inf i6 o
'a vag'uar ar 'a n ormau}on' Hallazgos Auditoria
financiera, evitando su pérdida
. ., de Control Interno:
parcial o total, lo que reduciria .
. . Optar como politica
el tiempo en la recuperacion de
R , del proceso la
Realizacién de Backups de la esta, y preveria el , .
. . . . e . . . Lidery cultura de las copias
Gestion Plan_Mejoramie . informacion financiera, de . incumplimiento en la 04/05/20 | 30/12/ . . .
. . PM_Control_Interno | A_Mejora o Backups realizados ., . funcionarios | de seguridad de la
financiera nto acuerdo a la capacitacién presentacion de los informes a 15 2015 . .,
. . SFN informacién que
recibida por parte de la SGSI los entes de control interno y e
externo, y brindaria a la alta .
. ., . complementaria y
direccién, oportunidad de
. . de apoyo a las
acceso a la informacidn para la .
. diferentes
toma de decisiones. L
actividades del
proceso.




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO FIN

Cargo/
Responsable y
ejecutores

Observacion

Gestion
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Contraloria

A_Correctiva

Seguimiento a los reportes de
Ejecucion Presupuestal de
Gastos y el Consolidado de
Compromisos de la vigencia
2015

Cinco (5) seguimientos a los reportes

e informe comparativo.

Generar certeza sobre la calidad
de la informaciény la
confiabilidad de los registros
presupuestales.

02/02/20 | 05/11/
15 2015

Lidery
funcionarios
SFN

SATISFACE:

Hallazgos Auditoria
de Contraloria: 13

Gestidn
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A_Correctiva

Reconocimiento de los
ingresos recibidos por
anticipado en la vigencia
correspondiente.

Ingresos reconocidos
cronolégicamente.

Dar cumplimiento a los
principios de Contabilidad
Publica, en donde se registra en
la cuenta del pasivo el ingreso
recibido por anticipado, se
reconoce en una cuenta del
ingreso una vez haya quedado
en firme.

04/05/20 | 30/12/
15 2015

Lidery
funcionarios
SEN

SATISFACE:

Hallazgos Auditoria
de Control Interno:
Desde la vigencia
2011 no se registra
en el grupo 29
Otros pasivos
cuenta 2910
Ingresos Recibidos
por Anticipado, los
conceptos de
matriculas y demas
ingresos que
afectan los periodos
en los que se
produzca la
contraprestacion
del bien o servicio.

Gestidn
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A_Correctiva

Registro de las donaciones de
acuerdo con lo estipulado en
el concepto de la Contaduria
General de la Nacion
N0.20132000002761 del
7/02/2013

Altas de Almacén por el concepto de

Donacidn debidamente
parametrizadas

Aplicacion correcta sobre la
base de métodos uniformes de
técnica contable, los
parametros para la confeccion
de los estados financieros.

04/05/20 | 30/12/
15 2015

Lidery
funcionarios
SFN

SATISFACE:

Hallazgos Auditoria
de Control Interno:
En el registro de las
donaciones, ya que
no se consideran las
caracteristicas de
los bienes recibidos
en donacidn, estas
sobrestiman el
patrimonio y
subestiman el
ingreso.

Hallazgos Auditoria
de Contraloria: 47

Gestion
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A_Correctiva

Revision del procedimiento de
Conciliacién de Ingresos y
darle aplicacién

Procedimiento revisado y ajustado

Disminuir las diferencias entre
las tres areas, manteniendo una
informacién razonable.

04/05/20 | 30/12/
15 2015

Lidery
funcionarios
SFN

SATISFACE:

Hallazgos Auditoria
de Control Interno:
No se evidencié la
conciliacién
mensual de ingresos
entre las areas de
Presupuesto,
Contabilidad y
Tesoreria,
solamente se
adjunté como
soporte las




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO

FIN

Cargo/
Responsable y
ejecutores

Observacion

conciliaciones de los
meses de Eneroy
Febrero de 2014,
con partidas
conciliatorias sin
conciliar.

Gestidn
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Control_Interno

A_Correctiva

Revisidn y actualizacidn de los
procedimientos y formatos
basados en el aplicativo SIAFI y

de los cuatro (4)

procedimientos pendientes

del proceso de GFN

N° procedimientos actualizados / N°
procedimientos pendientes por
actualizar

Procedimientos y formatos que
soportan el proceso de GFN,
revisados, actualizados y

aprobados

04/05/20
15

30/12/
2015

Lidery
funcionarios
SFN

SATISFACE:

Debilidad
Autoevaluacion:
Desconocimiento
de los
procedimientos,
tramites e informes
financieros por la
comunidad
universitaria.

Hallazgos Auditoria
de Contraloria: 33 y
35

Hallazgos de la
Auditoria de
Control Interno y
Auditorias de
Calidad:

a) Se evidencié que
de los 19
procedimientos del
proceso GFN, 15 no
cumplen con la
documentacion
actualizada y
necesaria que
asegure el
funcionamiento del
Sistema de Gestion
de Calidad en el
proceso GFN.

b) Se evidencio que
no se han realizado
las actualizaciones
de los
procedimientos que
soportan el proceso
GFN, basados en la
implementacion del
aplicativo SIAFI

c) Se evidencioé que
las actividades
identificadas en el
PROOO8GFN
Devoluciones de
Dinero, con fecha




Nombre del
proceso del
SIG-UPN

PDI

PLAN DE ACCION

Componente
de Gestion

Componente
especifico

Programa
PDI/Otros

PROYECTO PDI

Meta PDI

Accion 2015

Indicador de resultado

Efecto o impacto esperado

FECHA DE
REALIZACION DE
LA ACCION

INICIO FIN

Cargo/
Responsable y
ejecutores

Observacion

de aprobacion 14-
12-2012, no se
cumplen.

d) Los Formatos que
utiliza el proceso de
Gestion Financiera,
segun se evidencia
en el Manual de
Procesos y
Procedimientos,
algunos de ellos son
utilizados por la
Oficina de
Desarrollo y
Planeacion, como el
FORO24GFN,
FOR013GFN,
FOR027GFN,
FOR033GFN y el
FOR038GFN; en la
actualidad no se
usa. Lo anterior
incumple el
numeral 4.2.3 de la
NTCGP 1000:2009

Gestidn
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Contraloria

A_Correctiva

Cancelacion definitiva de por
lo menos el 70% de las
cuentas bancarias vigentes a
31/12/2012

Informe en el cual se certifica la
cancelacion de las cuentas.

Reduccioén de las diferencias y
las causas que las originaron,
entre los saldos de dos cuentas
reciprocas, lo anterior permite
optimizar los tiempos y
movimientos.

02/02/20 | 30/11/
15 2015

Lidery
funcionarios
SFN

SATISFACE:

Hallazgos Auditoria
de Contraloria: 17
de 2012

Gestidn
financiera

Plan_Mejoramie
nto

PM_Acreditacion

A_Correctiva

Disefio e implementacion del
sistema de registro de costos
de los servicios de bienestar y
dar cuenta publica del mismo

Sistema de costos de bienestar

formulado e implementado, informe
de evaluacion de impacto elaborado.

Planeacion institucional de los
servicios de bienestar con base
en los estudios de costos y
necesidades

01/09/20 | 30/12/
15 2015

Vicerrector
Administrativo -
Subdirectora
Financiera -
Subdirectora de
Bienestar

SATISFACE:

Debilidad
Autoevaluacion: No
se cuenta con un
registro de costo e
impacto de las
actividades de
bienestar
universitario




